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Herzlich willkommen in der e-argus Welt

Ein URlkat von Beat Arnold

Einleitung

30 Jahre CPC durften wir im August 2018 feiern. Wer hiatte das gedacht?
Wenn wir e-argus mit einem Hausbau vergleichen, so habe ich die Vision ge-
habt, ein paar schéne Hauser zu erstellen. Daraus entstanden ist eine Stadt.
Eine grosse Stadt. e-argus ist heute in 10 Landern im Einsatz. Fast zu 80 %
aller Kunden arbeiten mit der neuen V7, also sie haben die gleiche Lésung im
Einsatz. Ja, das grenzt an Verrlcktheit oder Genialitat. Als geistiger Vater sehe
ich heute die V7 fast in der Vollendung einer ganz spannenden Geschichte.
Hat ein Kunde 1993 mit e-argus begonnen zu arbeiten, so konnte er Uber all
die Jahre seine Daten in der Datenbank immer wieder mitnehmen, aktualisie-
ren und weiterverarbeiten. Er musste sich in all den Jahren nie in eine neue
Welt integrieren und die User konnten mit dem erarbeiteten Wissen in all den
neuen Versionen weiterarbeiten. Ja, es ist eine weitere Tatsache, dass CPC in
all den Jahren an dieser einzigartigen Dienstleistung fast kein Geld verdienen
konnte. Weil der Kunde eben auch kein Geld ausgeben musste. Die Weiter-
entwicklung von e-argus konnten wir immer wieder mit den neuen Upgrades
finanzieren.

Ein weiteres Highlight ist, dass die Losung e-argus all die Jahre absolut stabil
beim Kunden im Einsatz war. Wir sprechen hier von einer Stabilitat von 98 %.
Dies hat sich auch sehr positiv auf die CPC ausgewirkt, so konnten wir gegen
90 % der von den Kunden bezahlten Wartungsleistungen fiir die Weiterent-
wicklung der L&sung einsetzen. Also eine win win Situation fir den Kunden
wie auch fir CPC.

Das vorliegende Buch soll dem User bei der taglichen Arbeit mit e-argus
unterstltzen. Es soll aber auch, wie ein Stadtplan, den User die e-argus Stadt
etwas naher bringen. Fast alle vorhandenen Prozesse (Stadtbezirke) werden
etwas naher vorstellt. e-argus wurde als Modell-L6sung entwickelt und so ist
das Modell in der Praxis auch nicht bei allen Kunden gleich im Einsatz son-
dern modular aufgebaut.
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Nun freue ich mich, lhnen in den folgenden Seiten einige Gedanken zum
e-argus Modell zu schenken. Aber ich habe eine Bitte: Meine Ausfiihrungen
sind nicht abschliessend und kénnen bereits bei der 2. Ausgabe schon wieder
system-technisch Uberholt sein. Doch, die Grundwerte der Prozesse sind
Uber all die Versionen immer gleich geblieben.

Auch was das Arbeiten mit e-argus anbelangt, wir sind als Individuen im Le-
ben unterwegs. Nehmen Sie die nachsten Infos nicht als vollsténdig an. Es ist
gar nicht méglich, die kleinsten Details einer Stadt zu beschreiben. Doch die
Philosophie von und mit e-argus etwas besser zu verstehen, ja, das ist das
Ziel dieses Werkes.

Ich habe mir auch Gedanken Uber den Aufbau und den Inhalt des Buches
gemacht. Wichtig dabei erscheint mir, diese Arbeit nach den gleichen Richt-
linien wie bei der Erstellung der Software-Lésung e-argus, anzugehen. Wie es
Albert Einstein sehr schén zum Ausdruck brachte: «Alles sollte so einfach wie
mdglich sein, doch nicht einfacher».

Beat Arnold
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1. Die neue e-argus V7

1.1. Das Modell
Ganzheitlicher Ansatz, der sowohl die statische, dynamische, strategische
als auch die organisatorische Ebene miteinander verbindet.

In 995 Tabellen sind gegen 6000 Informationen rund um ein Objekt
angelegt.

Organisationseinheit

Immobilienbestand

(FM)
Facility-Management

planen, bauen, bewirtschaften nutzen
sanieren

Prozesse

— die statische Ebene
(Standorte, Immobilien, Gebaude, Teilobjekt, Raum, Element)
— die dynamische Ebene
(Steuerung, Objekte, Neubau, Unterhalt, Sanierung, Vermietung, Nutzung,
Verkauf, Bewirtschaftung, Portfolio)
— die strategische Ebene
(Standorte, Bereiche, Region, Mandant, Lénder, etc.)
— die organisatorische Ebene
(Bereiche, Abteilung, Gruppe, Mitarbeiter)
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Aus dem nachfolgenden Schema erkennen Sie die Struktur von e-argus. Sie
haben die Mdglichkeit, innerhalb einer Struktur die Detailpositionen frei zu
gestalten, so dass Ihre Daten, Prozesse wie auch Auswertungen zu fast 100 %
einer Software-Eigenentwicklung entsprechen. CPC hat im Jahre 2007 mit
dem e-argus Modell einen internationalen Award gewonnen.

Gerade die strategische Ebene gibt Ihnen die Méglichkeit, Liegenschaften
innerhalb der Lander, Konzerne, Eigentimer oder Bauherren zusammen zu
fassen.

Wir haben fiir SPAR als Beispiel Uber diese Strategische Struktur eine Kosten-
informationen bekommen, welche die Wartungs- und Unterhaltsleistungen
samtlicher von Kone installierten Lifte in den Shoppingcenter umfassen. Diese
Auswertung hat SPAR in eine starkere Verhandlungs-Position gebracht und
sie konnten bessere, vor allem auch kostensparendere Vertrdge aushandeln.

Strategische Dynamische Organisatori- Statische
Daten Daten sche Daten Daten
. Abteilungen
Strategie

Il

Gruppen

Portfolio Sachbearbeiter

it

h 4

Miet-/ Anl
DL-Vertrége nlagen

Teilobjekte

L
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Ich glaube zum ersten Mal wird heute das Modell e-argus erkennbar. Warum
bin ich davon Uberzeugt? In vielen Gesprachen mit Ihnen habe ich die Lo-

gik entwickelt: Nach der V1, dem Niedergang der V2, ist die V3 gekommen.
Darauf wurde die V5 und die V6 entwickelt. Die neue V7, welche heute die
erfolgreichste und am weitesten entwickelte Version ist, ist umfangreicher,
reifer und noch marktgerechter geworden. Und die Gegenwart und Zukunft
gehort dem Web. Es wird keine eigentlichen Nischen mehr geben. Nur globale
Partner werden den Web-Markt bearbeiten.

1.2 Die Struktur e-argus

Die Liegenschaften werden in e-argus in ein (oder mehrere) Objekt(e) und
Teilobjekt(e) aufgeteilt. Hierbei entspricht ein Teilobjekt im Normalfall einer
Wohnung. Eine Auswertung kann unter anderem anhand der gesamten Lie-
genschaft oder anhand der einzelnen Objekte erfolgen.

1.3 Das Coaching zur e-argus V7

Nun ist eben die Zeit gekommen, in welcher ich das Coaching der CPC-Fa-
milie, sowie der neuen e-argus V7 Gbernehmen werde. Ich denke, das ist die
Aufgabe, welche ich tatséchlich fir die Zukunft am besten Gbernehmen kann
und die mir auch noch Spass machen wird. Attribute wie Erfahrung, Intuition,
klares Denken in Strukturen und vor allem die unendliche Liebe und Grosszi-
gigkeit zu den Menschen, werden mir bestimmt dabei helfen, auch in Zukunft
einen guten Job zu leisten. Eben, die neue e-argus V7 dorthin zu bringen, wo
sie hingehdrt. Wo wir hingehdren.

Abschliessend: ich denke das Coaching liegt mir. Da habe ich schon wertvol-
le Erfahrungen mit Menschen machen kénnen. Vielleicht ist das auch meine
tatsachliche Berufung, im Leben «Coach» zu sein. Sollte es so sein, so habe
ich noch eine fantastische Zeit vor mir. Ich sitze auf der Bank und sehe dem
Geschehen zu. Gebe die eine oder andere Anweisung und fiihre uns so zum
Ziel. Vorbereitung, Disziplin und die Wahl der richtigen Strategie werden die
Voraussetzungen sein, um gewinnen zu kénnen. Die neue e-argus V7.
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1.4 Die sozialen Attribute

Respekt
P Vertrauen

Disziplin

Schmerz Glick

Intuition Dankbarkeit

Demut Realitt
Zeit

1.5 Die e-argus Reise

Die Stationen auf der e-argus Reise

Von Luzern, nach Solothurn, Bern, Basel, Zirich, Genf, Lausanne, Biel, Lugano,
Mailand, Padua, Stuttgart, Mlinchen, Berlin, Hamburg, Frankfurt, nach New York,
San Francisco, Dubai, Prag, Budapest, Sofia, Varna, Zagreb, Ljubljana, Wien,
Salzburg, Graz und zurilick Uber St. Margrethen, Widnau, Winterhur, Zug nach
Luzern. Alles Stationen, an welchen wir viele Menschen mit der Losung e-argus
begeistern konnten und fast alle arbeiten heute bereits mit der neuen V7.

1.6 e-argus Themen

6/ e-argus System

Unterhalt von zentralen Daten und Funktionen

FUhren der Sparten, Rubriken

Korrektur- und Unterhaltsfunktionen je nach Modul und Datenbank
Protokollierungen, Auswertungen

6/ e-argus User

FUhren der einzelnen Mitarbeiter nach Organisationseinheiten und
Abteilung, Gruppe, Sachbearbeiter, PL, Administration, etc.
Zuordnen der Projektverantwortung

Auswerten der Benutzer nach Téatigkeit

Die neue e-argus V7 11
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e-argus Real-Estate

Verwalten der Liegenschaften, Objekte, Teilobjekte, Mieter, STWEG
FUhren der Mietvertréage, Pacht, etc.

Kalkulation und Verwaltung der Mietzinskomponenten
Mieterspiegel und Ertragsauswertungen

Zahlungskontrolle, Zahlungswesen ESR, LSV, BAD, DTA, SAD,
Is020022, QR-Rechnung

Schnittstelle zum internen wie auch externen Finanz- und Rech-
nungswesen

Erfassen und Verwalten des Liegenschaftenunterhalts

Unterhalts- und Servicerechnungen, Abonnentenverwaltung
Globale sowie detaillierte Budgetierung auf Stufe Liegenschaft Objekt,
Teilobjekt

Verwaltungsabrechnung

e-argus Heiz- und Nebenkosten

Verwalten der Heizanlagen und Kostenplatze

Aufteilung und Umlegung von Kosten auf Liegenschaften, Objekte, etc.
Erstellen der Heiz- und Nebenkostenabrechnung

Verteilen, Abrechnen der Aufwand- und Ertragsrechnung
Kennzahlenermittlung Energie und Okologie

Diverse Auswertungen

e-argus Finanzen

FUhren der Kontopléane Hauptbuch, Liegenschaften und Heizanlagen
Transaktionsgesteuertes Buchungssystem

Bilanz- und Erfolgsrechnung

Abschluss-Arbeiten

Diverse Auswertungen

Budgetierung und Abrechnung nach Organisationseinheit oder Rubri-
ken und Sparten

e-argus Immobilienhandel

Interessenten-Verwaltung

Checklisten-Verarbeitung

Interessenten, Objektmanagement, Kontakte und Termine
Objektverwaltung nach verschiedenen Kriterien

12
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Verkaufsmanagement inkl. Abrechnung
Erstellen der Verkaufs-Dossiers
Inserateverwaltung

6 e-argus Hypotheken
FUhren von Hypotheken

Zinsabrechnung und Inkasso
Verwalten der Geb&uderelevanten Informationen
Integration zum e-argus-Finanz-Manager

6/ e-argus Facility-Managemnt

Verwalten der Liegenschaften, Objekte, Teilobjekte, Raume, Gebaude-,
Raumbewirtschaftung

Parzellen, Grundbuchéamter

Rechtsverhéltnisse, Mieter, Péchter, Nutzer

Raumzuteilungen, Benutzer, Raumdisposition
Raumkostenverrechnung

Flachenverwaltung nach SIA 416

Volumenverwaltung nach SIA 116

Umzugsplanung

Parkplatzbewirtschaftung

Netzwerk- und Kabelmanagement

Arbeitsplatz- und Personenbewirtschaftung

Zoom-Informationen je Raum; Inventar, Gerate, Elemente
Zuordnen der Kostenstellen, Nutzungsarten, Organisationseinheiten
Erstellen fachspezifischer Raumblatter; Fachbereiche Architektur,
Haustechnik, Einrichtungsplan (Mobiliar)

Wertetabelle Nutzungsarten

Strategische Umzugs- und Variantenplanung

Inventarverwaltung Gebdudetechnik

Instandhaltung Gebaudetechnik, Instandsetzungsplanung, Sicher-
heitsmanagement

Wartung und Instandhaltung, Reinigungsmanagement, Belegungs-
management

Mietermanagement, Belegungsmanagement

Schliessverwaltung

Die neue e-argus V7 13
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e-argus Portfolio

Planung und Steuerung Immobilienportfolio

Interne Bedarfsklarung, Marktanalyse, Entwicklung von Alternativen,
Vertrage

Zusammenarbeit mit Eigentiimern, Investoren, Maklern, Rechtsan-
waélten und Notaren

Strategische Flachenplanung

Kennzahlenermittlung auf der statischen wie auch strategischen Ebene
Gesamtheitliches Management-Reporting Uber sdmtliche Transaktio-
nen einer Immobilie

e-argus Marketing

Erstellen und Verwalten von Profilen

Adressgruppen, Kontakte und Termine

Interessenten und Inseratebewirtschaftung

Vollkommen in die MS-Office-Welt inkl. Outlook integriert

e-argus Maintenance

Diverse Auswertungen
Stérungsmeldungs-Management
Auftragsmanagement
Kostenkontrolle/Budgetierung
Vertragsmanagement

Servicefirmen

Kennzahlenermittlung Energie und Oekologie

e-argus VIEW APPERTURE
Flachenmanagement
Kostenstellenverwaltung
Raumbuch
Belegungsplanung

Raum- und Geb&udeinfo
Meldungen

e-argus Projekt Controlling

Verwalten der Projekte nach spez. Informationen und Selektionen
Budget- und Finanzplan

Projektauswertungen inkl. laufendes Jahr und Vorjahre

14
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Zuordnen von Objekten und Sachbearbeitern

Einfacher Zugriff der laufenden wie auch historisierten Projekte
Nach neuer Projektstruktur aufgebaut

Kosten-Controlling

Zeit-/Stunden-und Ressourcen-Informationen

Einheitliches Reporting auf allen Stufen

Graphische Darstellung

FUhren der eigentlichen Verpflichtungskontrolle , Kredit, Nachtréage,
KV, Bestellungen, Verpflichtungen, Endkosten, Prognosen, etc.
Rechnungs- und Zahlungswesen

Leistungen, Tatigkeiten, Termine

Sicherstellungen, Burgschaften inkl. Terminkontrollen
Teuerungsibersichten

Regionale Verteilung von Vergaben und Zahlungen

Termin- und Finanzkontrolle

Baubudget und Bauplan nach FIBU-Konto-Nummer
Finanzplanung und Voranschlag Auswertungen
Rechnungsbericht, Finanzrapport

6 e-argus Info

Auftragskontrolle Unternehmer Vergabe-Statistik

Zahlstellen

Arbeitsgattungen (Vorbereitung fir die Elementkostengliederung)
Ausschreibungen

Schnittstellen zu Winword, Excel, etc.

6 e-argus Submission

Verwalten von Submissionseinheiten

Zuordnen von KV-Positionen

Durchflihren der eigentl. Submission (Gatt-Vorschriften)
Drucken von Reports und Verfiugungen

Aus bestehenden Submissionen Vergabeeinheiten definieren

(/ e-argus Zeit
Q FUhren der Zeit-/Auftrags-/Projektdaten

Erfassen der Stunden und Spesen/Fremdleistungen nach Projekt
oder nach Mitarbeiter

Adressen von Unternehmern, Planern, Behdérden und Interessenten

Die neue e-argus V7
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Zeit- und Management Controlling
Statistische Auswertungen und MIS auf der Zeitachse
Vorbereitung fur die Leistungs-Fakturierung

e-argus Import/Export

Freie Datenauswahl im Rahmen des e-argus Modelles fur den Import
wie auch Export von Daten

Unterstiitzung des Systems, Themenbereiche, e-argus Prozesse,
Vorhandene und aktuelle Datenhierarchien

Automatischer Daten-Abgleich

Protokollierung

Reporting

e-argus go mobile CAFM, fiir das Tablet und Smartphone
Flachenbewirtschaftung

Belegung, Inventur, Gerate

Instandhaltung

Vertrdge, Adressen, Kosten, Budget

Mitarbeiter, Arbeitsplatze

e-argus go mobile, Maintenance
Stérungsmeldungsmanagement
Auftragswesen

Anlagen, Technische Gerate
Priorisierungssystem

e-argus go mobile, Projekt-Management
Projektkosten, KV, Vertrage, Rechnungen
Auftragswesen

Adressen, E-Mail etc.
Auftragskontrolle/Ubersicht Unternehmer

e-argus go mobile, Real-Estate
Mietvertrage, Mieter Infos, Zahlungen
Objekt-Ubersicht

Adressen, E-Mail etc.
Eigentuimer-Ubersicht

16
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2. Die e-argus Funktionen

2.1 Allgemeine Funktionen / Buttons
Der Aufbau der Icons und der Unterments entspricht dem Aufbau des Words
und bietet somit eine maximale Ubersichtlichkeit und Bedienerfreundlichkeit.

1. EXIT kehrt einen Bildschirm zuriick

2. Wenn Eintrége in der Tabelle vorhanden sind, wird diese ge-
leert um eine neue Selektion zuzulassen. Sind keine Eintrége
in der Tabelle vorhanden, werden die Daten anhand lhren
Eingaben in den Selektionsfeldern geholt (wenn die Selek-
tionsfelder leer sind, wird alles angezeigt)

3. Wechselt in Tabellenansicht

4. Wechselt in die Maskenansicht
5. Wechselt von einer Zeile zur nachsten Zeile
6. Fugt eine leere Zeile ein

7. Ldscht die markierte Zeile

8. Wechselt in die Berichtsliste, wo Sie die Ausdrucke tétigen
kénnen, die von Ihrem Fenster aus méglich sind.

Die Berichtlisten sind flir den jeweiligen Sachbearbeiter
zusammengestellt.

9. Erstellt Grafiken aus den von Ihnen gewéhlten Spalten und
Zeilen auf dem Bildschirm

10. Gruppiert die Eintrage einer Tabelle
(Spalte muss markiert sein)

Die e-argus Funktionen 17



2.1.1 Die e-argus Farben
Die Farben dienen zur Unterstitzung bei der Arbeit mit e-argus.

Der schwarze Bereich dient zum direkten Selektionieren Ihrer

Dunkelgrau
9 Daten
. Die weissen Felder sind Eingabefelder, also vom Sachbe-
Weiss : .
arbeiter mutierbar.
1. Objekte-Zoom — O X
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Extras 2

— r— e —
=i e B =

Liegenschaft BD.

5026

Blau Diese Felder werden vom System berechnet.

Felder, die im grauen Bereich zu finden sind, lassen sich
nicht durch die Sachbearbeiter mutieren.

Grau

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Edras 2

-

| objekt 1 [ | MFH |
Name. | Mehrfamii | Strasse Strasse BD |
ort [soas [[zoicn | Region ~  Abteiung CPCC v cpoargusini|+
Stein (AG) - Quartier +  Gruppe P + Management |+
ObjektTyp  [[]] EFH [7] STWE  [] MFH [] Gewerbe  Land [ Eigentumswohnungen v
HNE [ 474.00 NN | 60.00 | i
e /Fl 40.00 | NGF) 0.00 |
BGF e 1200
..... | 1024.000 [0 | 12500000
GebVers. | 123-556 Ass. Nr.| 6898-1 ] 10001 Gewerbeit |
[ ssuoonoo] Index Zirich . Datum 01.05.2012 | index 1365
[30.102012 Rauanc(2012 | [naniz01n | 1250

18
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2.2 Datei/Berichte
Wir starten in der Liegenschaftenverwaltung und klicken auf Datei:

Folgende Untermen(s erscheinen:
Wir klicken auf Bericht drucken

B Liegenschaften - 0 ®
IW_EW‘ Bngicht  Datén-Seleition  [meExport  Listen Zooms Baras 1

Dussi | O AG | SKL me!
Digtikon | O Name 210000 3K Lieg;
Oistieon | O | ! | Name SKLieg.

| O | Bamland Treistihind ‘ Mandant 84

Es 6ffnet sich ein Fenster mit allen aufgelisteten Berichten des gewéahlten Moduls.

Bibliotheken-Auswahl

Je nach Bildschirm erscheinen die aktiven Berichte in der Auswahl.

Berichtliste X

Der Bericht Mieterspiegel erscheint fertig zum Ausdrucken.

Die e-argus Funktionen 19
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Abrechnung Heiz- und Nebenkosten

emsargus (®

Herrund Frau Absender: Dienstieistung
Mieter 318

Musterstrasse 318
0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User

brain 13022018

Telefon: 0412275227
E-Mail: support@e-argus.ch
Objekt: MFH, Ziirich Vertragsnr.: 637
Teilobjekt: 3.5-Zimmerwohnung - Referenz Nr.. 537
Periode: 01.01.2018-31.12.2018
Abrechnung: Kosten Betrag
Heizkosten CHF 698.22
Warmwasser CHF 147.65
Ihre Akontozahlungen CHF -1'072.00
Total zu Ihren Gunsten CHF 3

Betrag gerundet CHF -226.15

Ohne lhren Gegenbericht innert 14 Tagen werden wir diesen Betrag auf Ihr Konto Nr.00-000000-0 bei der Postfinance, Bern Gberweisen.

Heizkosten Total J.Umlage fix CHF-Betrag Basis EH Anteil  MtAnteil CHF-Anteil
ind. CHF-Betrag Basis EH Anteil CHF-Anteil
Heizkosten 32°269.25 27E41.9
Diverse Heizkosten 65.30 56.34
Ablesekosten indiv. HK 221115 1'907.78
Total Heizkosten 34'545.70 29'806.03 40 1192241 37906600 % 108.6500 34173
60 17°883.62 862.8500 % 17.2000 356.49
698.22
ind. CHF-Betrag Basis EH Anteil CHF-Anteil
13.72 Warmwasser 34'545.70 473967
Total Warmwasser 473967 40 1'895.87 37906600 % 108.6500 5434
&0 2'843.80 137.1500 % 4.5000 93.31
147.65
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Abrechnung Heiz- und Nebenkosten

Cm=dXrgus’

13.02.2018

Herr und Frau Absender: Dienstlgistung
Mieter 318
Musterstrasse 318
0000 Musterort
Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041227 52 27
E-Mail: support@e-argus.ch
Objekt: MFH, Zdrich Vertragsnr.. 672
Teilobjekt: 3.5-Zimmerwohnung - Referenz Nr.: G672
Periode: 01.01.2018-31.12.2018
Abrechnung: Kosten Betrag
Gemeinschaftskosten CHF 5'896.56
Ihre Akontozahlungen CHF -8'820.40
Total zu Ihren Gunsten CHF -2'923.84
Betrag gerundet CHF -2'923.85

Ohne lhren Gegenbericht innert 14 Tagen werden wir diesen Betrag auf Ihr Kente Nr.00-000000-0 bei der Postfinance, Bern lberweisen.

Gemeinschaftskosten

Betrag fix CHF-Betrag

Stromkosten allgemein

Unterhalt Lift

Verbrauchsmaterial
Wasser-Abwassergebihren
Riickstellung Kanalisationsreinigung
Grundgebihr Kehricht/Abwasser
Antennenanschiuss

Hauswartung
‘Gebdudeversicherung
Gebdudesachversicherungen
Unterhalt Umgebung

Reparaturen und Unterhalt
Sonstiger Aufwand
Entschadi Au
Unterhalt Waschkiche
Spezieller Verteiler
Anwalt/GerichtExpertisen
Gebihren

Bankspesen
Werrechnungssteuer
Zinsertrag
Werwattungshonorar

Gutschrift Ausstinde
Gutschrift Ausstande nach Wa
Erneuerungsfonds
Wietzinseinnahmen STWEG/MEG
Baurechtszins

Sanierungen

Total Gemeinschaftskosten

huzs/R

1'067.65
9'554.55
108.00
17470.00
0.00
4707.50
11334.15
21950.40
297095
402410
421825
9631.55
541.80
1'200.00
269.20
330.00
0.00

0.00
10.40
25.25
-113.60
13727.03
0.00

0.00
25'000.00
-#310.00
B88769.30
2937 .50
217'428.08

1'067.65
9'554.55
108.00
17470.00
0.00
4T707.50
117334.15
21°950.40
297095
402410
421825
9'%631.55
541.90
1°200.00
269.20
330.00
0.00

0.00
10.40
28.25
-113.60
13727.03
0.00

0.00
25000.00
-2'310.00
B88769.30
293750

Basis EH
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ

35.00004nz.

35.00004nz.
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WaQ
1000.0000 WaQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ

34.0000Anz.
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ
1000.0000 WQ

Anteil  MtAnteil CHF-Anteil
27.0000 28.83
27.0000 257.97
27.0000 252
27.0000 471.69
27.0000 0.00

1.0000 134.50

1.0000 323.83
27.0000 592 .66
27.0000 8022
27.0000 108.65
27.0000 113.89
27.0000 260.05
27.0000 1463
27.0000 3240
27.0000 72T

1.0000 871
27.0000 0.00
27.0000 0.00
27.0000 0.28
27.0000 0.7%
27.0000 -3.07
27.0000 370.63
27.0000 0.00
27.0000 0.00
27.0000 675.00
27.0000 6237
27.0000 F3WETT
27.0000 78.31

5'896.56

Die Berechnungsgrundlagen kinnen Sie nach telefonischer Anmeldung innert 30 Tagen in unseren Blres einsehen
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Verteilung Heiz- und Nebenkosten
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Budget

" 13.02.2018
brain Saite 1

em=argus (®

PL/5B: cpc argus international AG, Dienstleistungen / 114 Argus User

Kontenplan: Rubrik: Gastebewirtschaf  Aufwand Ertrag Reserve
Kontengruppe:

Liegenschaft AY, Strasse AY, 8953 Dietikon

5017 STWEG Ausfilhrung 26'7T60 26'760
4.0.03.00400300 Erneuerungsfonds 4000
5.0.01.00500100 Heizéleinkauf 5100
5.0.05.00 500500 Kaminfeger, Feuerungskaontrolle 410
5.0.15.00501500 Seniceabonnement Heizung 400
5.0.35.01 503501 Rickstellung Boilerentkalkung 160
5.0.40.00 504000 Stromverbrauch Heizung 400
5.5.00.00 550000 Stromkosten allgemein 350
5.5.04.00 550400 Senviceabonnement Lift 3150
5.5.07.00550700 “erbrauchsmaterial 100
5.5.20.00 552000 Wasser-Abwassergeblihren 1900
552200552200  Kehrichtgebihren 1'000
5.5.26.00 552600 Antennenanschluss 1800
5.5.30.02553002 Hauswartung 3500
5.5.40.00 554000 Gebaudeversicherung G600
5.5.98.00 559800 Reparaturen und Unterhalt 650
5.5.98.02 559802 Sonstiger Aufwand 100
5.5.99 .40 559940 Bankspesen 40
5.6.10.00 561000 Verwaltungshonarar 3100
5.7.00.00 570000 Erneuerungsfonds 4'000
6.0.10.01601001 Heizung Akonto 5470
6.0.10.02 601002 Gemeinschaftskosten Akonto 14°490
6.0.10.03 601003 Radio-TV-Antennengebihren 1800

Akonto
Total Kontengruppe: 26'T60 26'T60
Total Kontenplan: 26'T60 26'T60
GESAMTTOTAL 26'7T60 26'760
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Budget HK NK Nachweis

® ff brain 13.02.2018
QumaXrgus
Herrund Frau Absender: Dienstleistung
Mieter 248
Musterstrasse 248
0000 Musterort
Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041227 52 27
E-Mail: support@e-argus.ch
Objekt: MFH, Dietikon Vertragsnr.. 459
Teilobjekt: 4.5-Zimmerwohnung - EG links Referenz Nr.: 5017.1.1
Periode: 01.01.2018-31.12.2018
Kostenplatz Teiler  Ihr Anteil Budget Restbudget  Ausgleichszahlung Vierteljahrlich
Heizkosten
Heizkosten 15°600.00
Ihr Anteil 985.00 150.00 2375.65 -G'691.95 -7'285.85 593.90
Bereits eingefordert 9067 60
Antennenanschluss
Antennenanschliuss 4140.00
Ihr Anteil 5.00 1.00 590.00 -710.85 -883.35 172.50
Bereits eingefordert 1'400.85
Gemeinschaftskosten
Gemeinschafiskosten 28'920.00
Ihr Anteil 1'000.00 150.00 4'338.00 -15'457.80 -16'542.30 1'084.50
Bereits eingefordert 19795.80
Erneuerungsfonds
Emeuerungsfonds 8'000.00
Ihr Anteil 1'000.00 150.00 1200.00 -17350.00 -1'650.00 300.00
Bereits eingefordert 2'550.00
Total Budget 8'603.65 -24'210.60 * -26'361.55 2'150.90
*  Beiderk ! B h undlage fiir die A teichszahl kann es zu kleinen Rundungsdifferenzen auf dem Budget-Nachweis
kommen. In der Buchhaltung wird der aufgedruckte Betrag gemass Einzahl heil i hrieben.
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Leerstandsliste

brain

CmmdXgus’

13.02 2018
Seite 1

Ref. Nr. 1D Teilobjekt Vormieter Beginn Ende 400000 Miet 400300 Em 601001 Heiz 601002 Ge Miete

Objekt Leerstand 601003 Rad 601004 Gar 601011 Gru 601020 Bau  Sollmiete
601024 Bau 602300 Ern 603000 Aus 604000 Aus

787 757  Bastelraum Mieter 309 Strasse 309 Wohlen AG 01.04 2007 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

758 758 Rampenraum Mieter 309 Strasse 309 Wohlen AG 01.10.2006 0.00 0.00 0.00 000 30.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

10 Mietobjekte Zdrich 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
0.00 000 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 000

Total Liegenschaft Liegenschaft BD 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

Gesamttotal 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

2.3 Bearbeiten

Das Bearbeiten der Daten ist analog Microsoft Versionen.

B Liegenschaften

Datei

Bearbeiten = Ansicht Daten-Selektion

Im-Export

Listen Zooms Extras

Kopieren in Zwischenablage
Einfligen in Zwischenablage
Laschen

Zelleninhalt in Zwischenablage kopieren

Selektierte Zeilen kopieren

Alle Zeilen selektieren

Zelleninhalt aus Zwischenablage in sel. Zeilen einfigen

Del
Kurzname

PLZ

Geschaftsliegenschaft 0000 Musterort | D
- Mustername 0000 Musterort | O
- Hotel Mustername 0000 Musterort | O
- Liegenschaft 0000 | Musterort | O
- Liegenschaft 0000 = Musterort | D

Mustername

- Musterort, Musterstr. 15

Musterort

0000 = Musterort

Geschéftsliegenschaft Gewerbe

Bauland freistenend
Wohngebiet Einstellhalle
Wohniberbauung Stockwerkeigentum

Wohnaberbauung
VWohnuberbauung

Geschafisliegenschaft

Stockwerkeigentum

Gewerbe
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2.4 Ansicht
Sie haben die Auswahl zwischen einer Tabellenansicht und einer Maskenansicht.

&

lDaten—SeIek‘tion Im-Export  Listen Zooms

Maske Ctrl+M

Tabelle Ctrl+T

Tabelle maximieren

Tabelle teilen

Tabellenteilung aufheben
Selektierte Kolonnen verstecken
nur selektierte Kolonnen anzeigen
alle Kolonnen anzeigen

Kolennenauswahl

Kolennendefinition

oI
=7

i !I

In der Maskenansicht bleibt die Tabellenansicht ansatzméssig vorhanden.
So kénnen Sie mit dem Cursor auf eine andere Zeile springen, und die neue
Maskenansicht wird sofort angezeigt.

10=3

Sie kdnnen auch mit dem folgenden Icon auf die nachste Zeile springen.
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2.4.3 Kolonnenauswahl

Tabelle teilen
Sie wéhlen eine oder mehrere Spalten, welche beim Weiterscrollen (verschie-
ben der Tabelle) auf Ihrem Bildschirm stets sichtbar bleiben.

Vorgehen:

1. Bewegen Sie die Maus zwischen Spalten-Uberschrift und der ersten Zeile.
Die Form des Cursors wechselt auf ein Kastchen mit zwei Pfeilen nach
rechts und nach links. Betatigen Sie die linke Maustaste, kdnnen Sie die
Spalte verschieben.

2. Um eine Spalte zu fixieren, verschieben Sie die Spalte(n) an den linken
Bildschirmrand.

3. Markieren Sie die Grenzspalte (diejenige Spalte, nach der Sie den Tabel-
lenumbruch definieren wollen).

M Liegenschatten
Datei  Bearbeiten  gnucht  Dsten-Seleition  jmeBxpent Listen  Zooms  Edms ]

ha

T | | i ™ =
-

L E oo Liguinchas %0

Mhame. AT 00 5] denwaier | Mandent i

|Lu| Geschaftsliegenschaft | 0000 | Musterort | O (IR Mustername Name 210000 5K Lieg 125804 1385 2012 19.05.200
| Mustername 0000 | Musterort | & |8 18.09.201
|uu] Hotel Mustername. 0000 | Musterort | £ Musterfirma AG Manaant 84 210000 5K Lieg. 16.11.200
|| Liegenschatt 0000 | Musterort | &1 il Name 210000 5K Lisg 04.12.200
| Liegenschatt 0000 | Musterort | B | Name 210000 5K Lis 0412200
| Mustername 0000 | Musterort | [ Rt /] Name 10000 5K Ling 10.03.200
| Musterort, Musterst. 15 | 0000 Musterort & RSl EEER] Grwerts Musterfirma AG CpcArgus intemation 10000 5K Lisg 15.05.200
|| Gewerbehaus 0000 | Musterort | O [l * Mehriamilignhaus Musterfirma AG CpcArgus intemation 210000 5K Lisg 2 1 01.11.200¢
|l Musterort, Musterstr. 44 | 0000 | Musterort | £ (8 Musterfirma AG | CREATZUS Intamation 210000 5K Lisg 26.03.200
|| Anlage 0000 | Musterort | [ &1 > Mustername Name | Manzant 84 210000 5K Lieg 18.02.201
| Mustername 0000 Musterort O 8 4 Gs Mehriamilienhaus Mustername Name | Mandsni 210000 5K Lieg 02.12.200
|| Mustername 0000 | Musterort | B I8 Laden Mustername Name | Kt 1 210000 | 5K Lieg 09.06.200
|| Mustername 0000 | Musterort | 4 [ freisteneng Mustername Name | Liflgue 210000 8% Lieg 12.08.200
-
-
|
=l
-
=
-
-
-
=
=
-
I

Objekt N Kicheceichoun _Buzeichnung | —

Ll Dojen 1 MFH

o2 Qojen 2 MFH

03 onjak 3 MFH

[ anjakt 4 MFH N

1 INum
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4. Wahlen Sie den Menupunkt Tabelle teilen
5. Um den Vorgang rickgéngig zu machen, wéhlen Sie «Tabelleneinteilung
aufheben».

M Liegenschaften

Datei  Bearbeiten icht | Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Edras 2

- — Maske CirleM SEE AT S—

(I ELEY Liegenschaft BD -
rz B S ol zarich =

LiegNr. == Tabelle CrleT

Name Tabelle maximieren

Tabelle teilen

Tabellenteilung aufheben 5C ]’2 Venwalter
L
Selektierte Kolonnen verstecken D Gewerbe Mustername Name Unigue 210000 SK Lieg 125894 198!
nur selektierte Kolonnen anzeigen D |freistehend Mustername Mandant 84
hai D | Einstellhalle Musterfirma AG Mandant 84 210000 8K Lieg
alle Kolonnen anzeigen
fikon | D | Stockwerkeigentum Mustername Name Mandant 84 210000 SK Lieg
Kelonnenauswahl ikon | D | Stockwerkeigentum Mustername Name | Mandant 84 210000 SK Lieg
Kelonnendefinition ch D | Stockwerkeigentum Mustername Name | Mandant G4 210000 SK Lieg
Musterort, Musterstr. 15 0000 | Musterort | D | Gewerbe Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg
Gewerbehaus 0000  Musterort | D Mehrfamilienhaus Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg 2
Musterort, Musterstr. 44 0000 Musterort D | Stockwerkeigentum Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg
Anlage 0000 | Musterort D | Gewerbe Mustername Name Mandant 84 210000 8K Lieg
Mustername 0000 | Musterort | D |Mehrfamilienhaus Mustername Name Mandant 210000 SK Lieg
e u g00alcotua | B 1 adan Eanian Bacehard | Knuaur 1 210000/ 2K 1 ian)

Tabelleneinteilung aufheben
Mit diesem Befehl machen Sie eine definierte Tabellenteilung riickgangig,
welche Sie mit «Tabelle teilen» erstellt haben.

Selektierte Kolonnen verstecken
Mit diesem Befehl konnen Sie Kolonnen, welche Sie zurzeit auf dem Bild-
schirm nicht benétigen, ausblenden.

Vorgehen:

1. Bewegen Sie die Maus auf die Spalten-Uberschrift und klicken Sie mit der
linken Maustaste.

2. Wenn Sie mehrere Spalten markieren wollen, halten Sie die Shift-Taste
(Umschalt-Taste) gedriickt.

3. Markieren Sie die gewlinschten Spalten

4. Wahlen Sie den Menupunkt Selektierte Kolonnen verstecken

Tipp zur Kolonnenanzeige

Wenn Sie die Maus zwischen zwei Spalten-Uberschriften bewegen, kénnen
Sie die Breite der linken Spalte verandern.

Um den Vorgang riickgangig zu machen, wahlen Sie «alle Kolonnen anzeigen».
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Beispiel selektierte Kolonnen verstecken

M Liegenschaften

Datei  Bearbeiten | Ansicht | Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Exras ?

Moske N T TE T =

Tabelle Ctrl+T [OIFIEEY Licgenschatt BD

Tabelle maximieren Zirich

Tabelle teilen

Tabellenteilung aufheben SC| Venwalter i
|| Geschaftslieger Selektierte Kolonnen verstecken D Gewerbe Mustername Name | Unique
| Bauland nur selektierte Kolonnen anzeigen D |freistehend Mustername Wandant 84
_Wclhngehlet alle Kolonnen anzeigen D Einstellhalle Musterfirma AG Mandant 84 210000
|| Wonnaerbauur D | Stockwerkeigentum Mustername Name | Wlandant 84 210000
|| Wohniiberbauur Kelonnenauswahl D | Stockwerkeigentum Mustername Name | Mandant 84 210000
|| wonniberbauui Kj‘ﬂﬂnﬁndﬁﬁﬂit‘m D | Stockwerkeigentum Mustername Name | Mandant 84 210000
|| Geschansliegenschatt Musterort, Musterstr. 15 0000 Musterort | D Gewerbe Musterfirma AG CpecArgus intemnation 210000
|| Mietli 0000 | Musterort | D | Mehrfamilienhaus Musterfirma AG CpeArgus internation 210000
L Mietliegenschaft Musterort, Musterstr. 44 0000 Musterort | D | Stockwerkeigentum Musterfirma AG CpcArgus internation 210000
= Geschaftsliegenschaft Anlage 0000 | Musterort | D | Gewerbe Mustername Name Mandant 84 210000
|| Wohn-und Geschafislieg. Mustername 0000 | Musterort | D | Mehrfamilienhaus Mustername Name | Mandant 210000
| Quartier Mustername 0000 | Musterort | B |Laden Mustername Name | KneHT 1 210000
|| Industrie- und Gewerbelieg. | Mustername 0000 Musterort | A freistenend Mustername Name | Unique 210000

B Liegenschaften o

Dot Bearbeiten  Ansicht  Daten-felektion  |m-Dipert  Listen Jooms fanss ]

disspa o L
i 0000 Musterort | O Gawsrcs Mustername Name | Unigug 210000 SK Lisg 10.05.200/
Mustername 0000 | Musterort | Dt 16.08.201
Hotel Mustername 0000 Musterort | [0 AG 210000 5K Lisg 16.11.2001
L 0000 Musterort | O ol Name 210000 SK Likg 04.12.200 F@
Liegenschaft 0000 Musterort | O Slockwerksigentum Mustername Name  Mandant §4 210000 S Lisg 04.12.200 FB
WohnuSersauung Mustername 0000 | Musterort | D Slockwerksigentum Mustername Name  Mandant §4 210000 sxuﬂ loﬁﬁ FB
| Geschanglisgentchan Musterort, Musterstr. 15 | 0000 | Musterort | [ Géwsrta irma AG CpeAngus 10000/ 5K Lisg 1505 200
- 0000 Musterort | £ Mighatamiliennaus Musterfirma AG | CpcArgUs Intemation 210000 53 Lisg 01112000
| Wietliaganschan Musterort, Musterstr. 44 | 0000 | Musterort AG CpeArgus 10000 SH Likg 2603200
| Grachansliegenschan Anlage 0000 | Musterort | D Gt Mustername Name | Mandant &5 210000 5K Lisg 02207
| Wohn- und Geschafisling Mustername 0000 Musterort| O Mehsfamilisnhaus Mustername Name | Mardint 210000 2K Lieg 0212200
| uartie Mustername 0000 Musterort | B Laden Mustername Name | Krutiet | 210000, 2K Lieg 05 08 200
| Indusiri 0000 | Musterort | & | irgisbehend Mustername Name | Linigus 210000 EK Lisg 1208200
-

Alle Kolonnen anzeigen
Mit dem Betétigen dieses Menupunkts werden alle Kolonnen angezeigt, die
Sie vorher mit «Selektierte Kolonnen verstecken» unsichtbar gemacht haben.

Kolonnenauswahl speichern
Mit diesem Befehl kdnnen Sie eine Tabellenansicht, welche Sie vorher mit
«Selektierte Kolonnen verstecken» erstellt haben, abspeichern.
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Vorgehen bei Kolonnenauswahl speichern

Verfligbare Kolonnen

Auswahl ||

T«| [ Standard

Kolonnen | G =wihlen= Kolonnen Weite | Speichern |Muss|Tei ~
= | Mummer — | Art 275 [ O O
|| Kurzname % s | Name [2.467 r — I“
— | Mame | pLz |0.55 :I“ | .I‘
o | Temp PLZ sentfenen< | 1o [4 r O O
| ont | [=]sc [0383 | 'ulll =
| Kurzbezeichnung :'Typ (2417 r — I“
. Dﬁsangabe | | Verwalter [1.023 :I“ | .I‘
| Bezeichnung | [ Mandant [2 r — j_'
= Elezeiﬁhnungz | FIBU Konta Nr [0 :I“ | .I‘
: Bezeichnung2 :'Konto Bezeichnung '0.8 r — I“
| werk — | Renovation |0.267 :I“ | .I‘
= | Verwalter | Giiltig ab [4 r O O
| PL | Gultig bis [1 B K
= | PL-Name | INFO1 [0s r il =
NES E}N'Foz [E 'm O O

|-+ | Gemeinde 5 2; IMIEMT no — — r') i
laschen Abbrechen Zuriick

1. Erstellen der Ansicht

2. Waéhlen des Menupunktes Kolonnenauswahl speichern

3. Eingeben eines Namens fir lhre erstellte Ansicht (wenn Sie die Bezeich-
nung «Standard» wahlen, erscheint diese Ansicht immer, wenn Sie in
dieses Fenster kommen). Mit der notwendigen Berechtigung kénnen Sie
ausserdem Ansichten fir die gesamte Unternehmung kreieren. Jeder An-
wender hat diese dann zur Verfigung und muss sie nicht selbst nochmals

erstellen.
4. Zurick

Es ist zu bemerken, dass in einer Multi-User-Umgebung die Kolonnenaus-
wahl nur fir den Ersteller sichtbar ist! D.h. jeder kann seine eigenen Ansichten
haben (mehrere Anwender, z.B. Netzwerk).

Kolonnenauswahl holen
Mit diesem Befehl haben Sie die Mdglichkeit, eine von Ihnen erstellte Ansicht
(die Sie mit «Kolonnenauswahl speichern» erstellt haben) auf den Bildschirm

aufzurufen.
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2.5 Daten-Selektion
Folgende UntermenUs erscheinen:

Datei Bearbeiten Ansicht = Daten-5Selektion = Im-Export  Listen Zooms Exras 7

7_.— TE Alle Felder leeren Ctrl+G r ,—E]- -
Daten holen Ctrl+H =]
Alle Daten anzeigen Ctrl+A
Lieg.Nr. @ Selektionsfenster Ctrl+5 Kurzname
Name Quick Liste Cirl+Q PLZ
Zeile einfligen Ctrl+E

Zeile laschen ¢ S N P ——

Jwischenspeichern auf DB Ctrl+Z D | Gewerbe
Mustername I 0000 ! Musterort D |freistehend
| Wohngebiet Hotel Mustername 0000 = Musterort | D' | Einstellhalle
»m Wohnilberbauung Liegenschaft 0000 | Musterort | O | Stockwerkeigentum
»m Wohnuberbauung Liegenschaft 0000 = Musterort | [ | Stockwerkeigentum
»m Wohniberbauung Mustername 0000 | Musterort | O | Stockwerkeigentum
| Geschafisliegenschaft Musterort, Musterstr. 15 0000 | Musterort | [ | Gewerbe

Beispiel Daten holen:
Alle Daten holen (anzeigen), unabh&ngig von einer Selektion

. LPLZ) . o i Gl Assh
. Gescnafisliegenscnan Geschaftsliegenschaft 0000 Musterort [ |Gawerte Mustername Name | LInkque 210000 ¥ Lisgenschafien | 125684
™ 0000 | Musterort | [} | Mghetamiliennaus Mustername CptArgus intemation 210000 E nschaten |2
| Wonngetian Hotel Mustername 0000 Musterort | [} irma AG 210000 SK Lisganschaftan
- Li 0000 | Musterort | [} Name 210000 K Lisgenschafen
L L 0000 Musterort | L Name 210000 K Lisganschafien
| 0000 Musterort | [} | Mahetamilienhaus Mustername Name | Cpc Argus mtemation 210000 S Lieganschafien
l Wetiiegenachan Musterort, Musterstr. 15 | 0000  Musterort | & irma AG CRpcArg KL 15886-12
0000 Musterort | O | Gawearté Musterfirma AG Mandant g4 210000 ¥ Lisganschafien
| Wenndbertauung Musterort, Musterstr. 44 | 0000 | Musterort | [} irma AG 210000 K Liegenschaften | 12366-52
uaaulana Anlage 0000 | Musterort | D Name
|| Wonn- und Geschafisileg. | Mustername 0000 Musterort| © | Mehefamiliennaus Mustername Name | Handant 210000 $¥ Liegenschaften
| Quartier Mustername 0000 Musterort | B | Latan Mustername Name | KningHT 1 210000 5K Liegenschafien
|| Industiie- und Gewerdeieg. | Mustername 0000 Musterort | & | fradstehend Mustername Name | Lingue 210000 5K Llegenschafien
< >
Toujem | Bezeichoung | Name | Stesse | PLZ | ot |
1 Gewerbe | Gewerbe G1| |8008  Zisich
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Beispiel Selektionsfenster

Wenn Sie die gewiinschten Daten anhand des dunklen Bereiches im Kopf
nicht finden, haben Sie die Moglichkeit Uber das Selektionsfenster eine
genauere Suche vorzunehmen. Das Selektionsfenster ist jeweils auf das ge-
offnete Fenster abgestimmt und ermdglicht Innen daher eine Suche Uber die
meisten Felder des jeweiligen Fensters.

1. Klicken Sie auf Selektionsfenster und Sie erhalten eine Auswahl an
Daten.

M Liegenschaften

Datei Bearbeiten Ansicht | Daten-Selektion  |m-Export  Listen Zooms

7- T - Alle Felder leeren Ctrl+G
= Daten holen Ctrl+H
Alle Daten anzeigen Ctrl+4
Lieg.Nr. Selektionsfenster Ctrl+5
Name Quick Liste Ctrl+Q
Zeile einflgen Ctrl+E
ZFeile laschen Ctrl+L
Zwischenspeichern auf DB Ctrl+Z D
Mustername 0000  Musterort | D
- Wohngebiet Hotel Mustername 0000 Musterort | [
|| Wohniberbauun d Liegenschaft 0000 Musterort | [}
- Wohniberbauung Liegenschaft 0000  Musterort | [
- Wohniberbauung Mustername 0000 Musterort | [}
- Geschaftsliegenschaft Musterort, Musterstr. 15 0000 | Musterort | [
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Beispiel:
2. Méchten Sie alle Liegenschaften eines Ortes aufrufen?
Geben Sie den Ort in das entsprechende Feld ein.

Liegenschaften -> Selektion x

Anlagen | Parzellan | Sonstiges 10k

Anlage Nr. =
Kurzname e
Name *
Ort -
Region -
Verwalter =
Art -
Typ x
Abt/Grp. "
Projektleiter =
Sparte =
Info1 =

Info3 T
Infod ‘
Info5 3
Infof *

Eigentimer .|
Objekie
Typ =

Profil
Ordnen nach: 1= = 2. x

[ Anfangszustand | Daten holen Abbrechen

Die 6 Infofelder auf jeder Stufe der statischen Daten kénnen Sie frei definieren.
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Bei den Infofelder haben Sie die Méglichkeit Ihre eigenen spezifischen Daten
einzupflegen und die Bezeichnung entsprechend anzupassen. Auch die
Infofelder kénnen in der Selektion berlicksichtigt werden. Dies kdnnte dann
folgendermassen aussehen:

Liegenschaften -> Selektion X

Loschen

Anlagen | Parzellen | Sonstiges 4 P

Anlage Nr. =

Kurzname bl

Name =

Ort = - Luzern =
Region -

Verwalter -

Art = + Mietliegenschaft "
Typ = - Mehrfamilienhaus -
Abt./Grp. - o

Projektleiter -

Sparte v

Parzelle =

Ausbaustandard = -~ hoch -
Fahrstuhl = - vorhanden -
Behindertengerecht e - ja 5
Offentlicher Verkehr = - 50m <
Schulen = - | 300 m| -

Eigentiimer -
Objekte
Typ :

Profil z =

Ordnen nach: 1. o 2 =

Anfangszustand Daten holen Abbrechen
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3. Klicken Sie auf «Daten holen»

Nun erscheinen alle Liegenschaften, welchen den ausgewahlten Kriterien ent-
sprechen:

M Liegenschaften - o x
Datei Bearbeiten Daten-Selekt ot Llisten Zooms Edras 2

Ansicht

] Kurzname | Musterort, Musterstrasse 44

| Musterort, | PLZ (0000 Ort |Musterort

Musterort, Musterstr. 44 0000 Musterort| D Mietliegenschaft

= |wark. * Verwater Musterfirma AG [ Projeitieter  Bosshard Fabian -
{ |
] Region B At Mietiegenschall . Sprachcode D
L |Abteiung €pe Argus MIEMASNSIAG | v Gruppe Management . VP Mehrfamienhaus -
- Mandant CpcArgus lal Wahrung CHF
= FIBU Kento e, | 210000 | [ 5K Liegenschafian | Sparte CAFM
.
- Kostenstele * Kostensteigerung | | Kontengian  FM-Kredt
L MVST Quste | 760] [ uwsT priekig Kontengruppe .
L [r—— EL OutputGarntur [gwd | Gog abibs | 26032005 || ]
— |ass. nr [15828-12 | Renovjanr [2018 ]
- e = E— =
" Parzate [#16 | Beningarengerecnt 3 J
- Ausbaustandard [hoch ] Ottanticher Verkanr S0m ]
|| Fahrstunl [ vorhanden | Schulen | 300 m ]
|
Das Gebude steht in einer ruhigen Wahngegend. Gegendber hegt dos Halenbed Luzem, Zwei Spieplitze gehdren ebenso zu

= den Wennungen wia such sine Privats Tlgarags.
|
{—I -
| :

Fid Projekt [ Barcode | ]
|
|

[ NuM]

Da wir nun eine sehr detaillierte Suche vorgenommen haben, erhalten wir hier
nur eine Liegenschaft angezeigt. Wenn Sie einige der Kriterien weglassen er-
halten Sie natirlich mehr zutreffende Liegenschaften.
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2.6 Import/Export

Hier haben Sie die Méglichkeit, andere Files (Dateien mit Daten) einzulesen,
welche Sie in einem anderen Programm (z.B. Word, Excel, usw.) erstellt ha-
ben. Folgende Untermenus erscheinen:

F2. KV/Prognosen-Zoom

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion | Im-Export | Listen Zooms xras

Import

Dokument erstellen (Vorlagen)

Word

(10004 |1 |2
Kopieren (in Zwischensblage)
e BUilding Site equipment

BKP Bezeichnung KV Revidiert | KS-Betrag KV Betrag Unternehmer

|l [201.0 |building site equipment 1'172'000 450.00] 1'140'000| 10 |02.12.2008 |Air Team Hodel AG | 93'0(
Import X
XICPC\DokumenteZihimatiwe Zuteilung

Dateifelder ARGUS Felder Date &
= | At Art Art

Name MName

—=+|PLZ FiZ FiLZ
=0t Oon ot
—=+|SC 3C sC
= Typ Tvp Typ
= | Verwalter Verwalter Werwalter
= | Mandant Mandant Mandant
— | FIBL Konto Nr. FIBU Konto Mr. FIBU Konta Nr.
= | Konto Bezeichnung Konto Bezeichnung Konto Bezeichnt
=+ |Ass. Nr. Ass. Nr. Ass. Nr.
=+ | Kanstrjahr Konstrjahr Kaonstrjahr
— | Renovjahr Renowjahr Renaovjahr
= | Renovation Renovation Renovation
= | Giltig ab Giltig ab Giiltig ab
= | Giltig bis Giiltig bis Giiltig bis
— | A1 N Imfn Infn e
< > < >

E Datei I | '}{upﬁeren | | Einlesen |I Zurick |

Driicken Sie auf Dateien und Sie kdnnen die Daten einfligen.
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Export
Uber die Funktion Excel kann ein Tabelleninhalt direkt in ein Excel kopiert
werden. Es werden automatisch alle sichtbaren Spalten kopiert:

B Liegenschaften - o %
Datei Besrbeiten Ansicht Daten-Selektion | Im-Export | Listen Zooms Edras 7

Import

Dokumert erstelien (Vorlagen)

Export » Excel-Export
10004 .
Word Steuerdatei erstellen (ASCII-File)
Geschafislegenschaft Kopieren (in Zwischenablage) Korrespondenz Vorlage kopieren (in Zwischenablage) H
LA - Al e Menwalter,

Geschéftsliegenschaft 0000 Musterort D |Geschéfisliegenschaft Gewerbe Mustername Name |Unique I210000‘SKLieg‘125394§1985 P

Mustername 0000| Musterort| D |Bauland freistenend Mustername Wandant 84 | | |

Hotel Mustername 0000 Musterort| D |Wohngebiet Einstellhalle Musterfirma AG Wandant 84 210000 SKLieg
dLiegenschaﬂ 0000 Musterort| D |Wohniberbauung Stockwerkeigentum Mustername Name |Mandant 84 1210000 | SK Lieg
| Liegenschatt 0000 Musterort| D |Wehniiberbauung Stockwerkeigentum Mustername Name | Mandant 84 1210000/ SK Lieg
dMustername 0000 Musterort| D |Wohniiberbauung Stockwerkeigentum Mustername Name |Mandant 84 5210000 SK Lieg
dMustemn. Musterstr. 15 | 0000 Musterort D |Geschaftsliegenschaft Gewerbe Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg
dGewerbehaus 0000 Musterort D |Mietliegenschaft Mehrfamilienhaus Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg 2 4

Musterort, Musterstr. 44 0000 Musterort D | Mietliegenschaft Stockwerkeigentum Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg

Anlage 0000 Musterort D |Geschaftsliegenschaft Gewerbe Mustername Name |Mandant 84 210000 SK Lieg

Mustername 0000 Musterort| D | Wahn-und Geschafislieg. | Mehrfamilienhaus Mustername Name |Mandant SKLieg

Mustername 0000 Musterort| B |Quartier Laden Mustername Name | KnneHt 1 SK Lieg

Mustername 0000 Musterort| A |Industrie- und Gewerbelieg. |freistehend Mustername Name |Unique SKLieg
< >

ool urpezschn] B I Taihans

| 2eec |Erdgeschoss  [EG | i

me " e 2 P T T M - 0O X
Otfice- Tastembnmbination: Alt.
START | EINFOGEM  SEITENLAYOUT  FORMELN  DATEN i et 4 Croster Anmelder]

Setzen Sim die Fingabe des

T a0 (B | e e [Ty Biime - - Ay g
Gotogea X = — | dricken Sie ESC, um den Vergeng prsieren = | B Loachen - @~ L
e FllU- B DA =E=Ee B aueecen portagen=  Eifomat- £ T rapne Auswshion s

Iwischenablage % Schiftart e Auprichiung L Zahl '. Tormatioragen Zeflen Dearbefien -~

Al - Je || Name v
A Bl € D 3 P G H | i K L -

1 ”—

2 | Geschaftsliegenschatt 0000 |Musterort| D) Geschaltsliegenscha® Gewerse Mustername Name  LInigue 10000 SKLisgenschaten 125894 1985

3 | Mustername 0000 | Musterort| O Baratand Treistehend Musternamo Mandant 84

4 | Hotel Mustername 0000 |Musterort| £ Wahagisest Einstiimalie MusterfrmaAG  Mandant 84 210000 Sk Liogenschatien

4 | Liegenschaft 0000 |Musterort| B Mustername Name %0000 SK Liegenschaten

& | Liegenschaft 0000 | Musterort| 210000 8K Lisgenachatsn

7 | Mustername 0000 | Musterort| B 210000 SK Lisgenschalten

| Musterort, Musterstr 15 0000 Musterort| O Guschaftsliegenschalt  Geworbe MusterfimaAG | GPE Agus intemational 4G 210000 SK Liegenschaften

9 | Gewerbehaus 0000 |Musterort| B Musterfima AG | CBE ATGUS Internationat AG 210000 SKLisgenschamen 2

10 | Musterort, Musterstr. 44 0000 Musterort| D Musterfima G | Cpe Argus infamational 46 210000 3K Lisgenschaften

11| Aniage 0000 |Musterort| O 'Geschafslisgenschad Gawerse Mustername Name  Manant §4 210000 SK Lisgenschaten

12 | Mustername 0000 |Musterort| D ke g Mandant 210000 5K Lisgenschalien

13 | Mustername 0000 |Musterort| B Quarset Lagen Mustername Name KAtsit 1 210000 SKLiggenschaten

1 | Mustername 0000 | Musterort| A Indusirie Unigue 210000 SKLisgenschamsn

135

16

18

2

0

2
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2.7 Listen
Beispiel Listen die beim Erfassen
einer neuen Liegenschaft erscheinen.

Beispiel

Klicken Sie auf Art.

Es 6ffnet sich eine Liste mit den Anla-
gearten, die Sie mit einem Doppelklick
auf die Zeile Ulbernehmen und zuteilen
kdénnen.

Werke

Verwalter

Gemeinden

Art

Typ

Abteilungen

Gruppen

Konten b
D | Geschifisliegenschaft Gewerbe
D |Bauland freistehend
0 |Wohngebiet Einstellhalle
2 Code-Liste — O x
Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  |m-Export
?

Text Ersteller|Erstellu
Mietliegenschaft manager| 28.02.
Wohngebiet manager| 28.02.2
Quartier manager| 28.02.2
Wohn- und Geschaftslieg. manager| 28.02.2
Geschaftsliegenschaft manager| 28.02.2
Gewerbeliegenschaft manager| 28.02.2
Industrieligenschaft ARGUS |13.08.2
Industrie- und Gewerbelieg. ARGUS [13.08.2
Bauland ARGUS [13.08.2
Eigentumswohnung manager|28.02.2
Einfamilienhaus manager| 28.02.2
Doppeleinfamilienhaus manager|28.02.2
Birogebaude manager| 28.02.2
Geschaftshaus manager|28.02.2
< >
2 /34 | NuM |
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2.8 Zoom portListen -
Die Funktion Zoom 6ffnet ein Fenster flr Parzellen
die Erfassung weiterer Detail-Informationen e e e
zum markierten Datenelement. v Eigentomer/Verwsltungsdaten
Hauswarte
. . . Unternehmer
Beispiel Liegenschaften Zoom: it petciigte
uland < Oh_jm_i
hngebiet v Teilobjekte
hniiberbauung Réume
hniberbauung Technische Einrichtungen

Verteilschldssel

1sct
tliegenschaft
tliegenschaft
1sch

hn-und Gescha ¥ Mietzinskomponenten/Vertrage

v | Budgetplan
¥ | Mietvertrige / Misterspiegel

Unterhaltsvertrage

artier ¥ Mietzinskomponenten/Sollmiete
ustrie- und Gews Kalkulation
Kennzahlen

¥ Flachen nach SIA

“  Verwaltungsrechnung
Hauptbuch
Unterhaltsrechnungen
Mietzinsrechnungen
Berechtigte Sachbearbeiter
Projekte (Sanierung, Umbauten ect.)

Bilder

Dokumente

2.9 Extras
Hier befinden sich spezielle Funktionen, welche im betreffenden Fenster
abrufbar sind.

Beispiel:

Zooms Bxras 7
Felddefinition

Bei sel. Liegenschaften ein Objekt 000 erstellen

Bei sel. Liegenschaften die Mietzinskomponenten generieren

Verkehrswert -

Heiz- und Mebenkosten Pericden - I

Gewerbe Mustername Unigue
freistehend Mandant 84
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2.10 Ubersichten

Mieterbetreuung

Fl 0@
Seate Untetatroung on Lazeen v Bazwctaung Lgerachan A L.
ER B s ]
CAFM
Misterbetreuung ot J : "
_ ot e
01072004 1989.50 Onjens R -
e *
80 I
pm | u
T T T
by 3 b »
EEsDnhen BAD-Erasetion MTB-ERiesen
BEIE irtesen LEV-Ersteen Betentransier
- A Emad T S—
i Hauswart Musterfirma AG info@musterfirma.ch 0000 Musterort 044 000
fed AG h 0000 Musterort 056 000
Luftung G i h 0000 Musterort 0848 00
v Eigentimer A 0000 Musterort
fu Verwalter Mustername Name 'muster.name@firma.ch 0000 Musterort 041 000
o
< s
& varerg Catarents.
2 Matrung Wt Laeren Su Courane
Fatze e abnden.

Sie kdénnen verschiedene Ubersichten auf lhren Bildschirm aufrufen.

Siehe folgendes Beispiel:

Ubersichten

Statische Daten

Dynamische Daten »
Sonstige »
Sparte |

- A: Projekt Controllin
¢ -0 New construction
- Sanierungen / U

Ubersicht Gesamtvertrige

Mietvertrage / Mieterspiegel
Mietzinskemponenten/Vertrage
Mietzinskomponenten/Sollmiete
Gesamtvertrige (Unterhalt)
Unterhaltsvertrige

Liegenschaften Kennzahlen

- B: REAL ESTATE
. iU CAFM

;U Mieterbetreuung
B+ C: Order Management
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2.11 Berichte in Word

Beispiel Bericht Mieterspiegel
Es erscheint das Fenster Druckparameter.

Mieterspiegel X
mit Totalen
Liegenschaft Objekt #| Mieter

inkl. Hochrechnung

Gilltigkeit von 01.01.2018 bis und mit 31122018

Cuartal 1. 2. 3. 4. () jahrlich

mit Zusatzkolonnen [[]] Mietzinskomponenten [ keine Miete

[ Rechnungen
[]] offene Rechnungen
[7] Zahlungen
Hochgerechnete Miste (total)
[7] Mietzinskompenenten mit Indices
Solimiete
[[1] mit Leerbestand
mit Berechnung aufgrund vorherigen Mietvertragen aufgrund Solmiete

nur Leerbestinde

« Markierte Zeilen s Standard [ Kopfvorgabe []] seiteneingrenzung von I:I bis. I:I
Alle Zeilen O-Garnitur L El Anzahl Kopien Sprache D |+
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick

Sie haben mehrere Ausgabemdéglichkeiten:

Bildschirm: Der Bericht Mieterspiegel erscheint in einem neuen Bildschirm.
Drucken: Sie kdnnen den Bericht direkt ausdrucken.

PDF: Es wird ein PDF vom Bericht Mieterspiegel erstellt.
Word: Der Bericht wird in einem Word-Dokument dargestellt.
E-Mail: Sie kdnnen den Bericht direkt per E-Mail versenden.
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Neue Word-Funktion

Beim Drucken eines Dokumentes haben Sie neu die Méglichkeit, das Do-
kument im Word-Format zu ergédnzen und als Word-Format im bestehenden
Projektordner zu speichern. Im Druckparameter-Fenster des gewlinschten
Reportes sehen Sie unten ein Button Word.

Markierte Zeilen Standard [ | Kopfvorgabe | [] Seitensingrenzung von | | bis | |
#| Alle Zeilen #| O-Garnitur = stwt - Anzahl Kopien Sprache D |~
Bildschirm Drucken PDF I Word I e-mail Kontakte Hinterarund Zurlck

Mit einem Klick auf diesen Button, wird das Dokument im Word-Format ge-
speichert und auf Wunsch direkt gedffnet. Sofern Sie in der Liegenschaft, ein
Pfad zu den Dokumenten hinterlegt haben, wird auch der Pfad direkt vorge-
schlagen und Sie kdnnen den Dokumente-Namen eingeben.

Beispiel Anlagen/Gerate im Word-Format

®H - Micrasatt Weed Tm -0 X
START | ENFOGEN  ENTWURF  SETENLAYOUT  VERWENE  SENDUNGEN  (BERPROFEN  AMSICHT  FOF Asehiteet 4 Crester Ameelder]
g * Al m o O SR R e e (AN e
e i A * AaBeCeln AaBbCche ABBBC AgBBG AsBbC satbcch | . L
lrf-_-a-" o Fomt Gbirtnge | £ K U IS .54 EB== 1 Staclard | 9 Ken Lee.. (berschrt... Uberschifl. Tied Unterttel (2| p e
Fwitmenatiige & Letuittant Farmateitagen R Mesbeiten -
Ao B e Ber ke Foe Wo el T e i e ol 0 e B e, e, M H
® f brain 31.0&5;?
ANLAGEN | GERATE
- S o 2t
Liessrant Aniage- Anlagear, It Verwindung  Baujshr bt Angchafungswit
Lo m AnTyp fur Reinigung
Bl Seandor: Luzern Haldensirasse T, Zirchersirasse 110.1126006 Lurern
Fesonalaufzug 103 Muster Aufziige AG 1539 9500000
Pessonalaufrug 102 Muster Aufziige AG 365872 365872 U5 oUGa 2005 951000.00
Pemsonalaulzug 101 Muster Aufziige AG 236565 236556 ER4 RATRI 2001 85°000.08
w‘:u"" Muster Aufziige AG 05122 s8Iz RTS QUGA 200 250'000.00
" olstrem
Hotstremagaregat Muster Elektro AG 355425 5425 R RATRE 2005 2200000
Malstramaggragat Musterfirma AG GHSIEDE GBSAERE P06 JHBEL 004 150°000.00
- Trafo Musterfirma AG B57455 B57456 1RA OUGA 2004 75000.00
Tankraum Muster & Co. BOB4TE BuB4ZL A RATRI 200 82000 00
M Lifung Musterfirma AG 698543 68543 306 JHBEL 2003 80°000.
o Hotirappe. Musterfirma AG GH9445 63445 POG RATRE 2006 50°000.00
Rauchmelder Musterfirma AG 235441 235441 WE3  RATRI 2002 22000
g Schilnssaniagn Musterfirma AG 545811 545511 Su6 JHBEL 2002 A5000.00
B Sprinklerbecken 1 Musterfirma AG 758421 156421 TRi2 JHBEL 2006 A3000.00
Sguinklarbacken 2 Musterfirma AG 265071 265871 RT10 RATRE 2007 55000.00
Sgurinkle Warbudar Musterfirma AG 295431 885431 AR RATRE 005 35'000.00
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Beispiel Mieterspiegel im Word-Format
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E-Mail Versand

Weiter kdnnen Sie von e-argus direkt Berichte (aus den Liegenschaften) an
Ihre Beteiligten oder Unternehmer versenden. Der entsprechende Report wird
automatisch als PDF angehéngt:

Variante ohne Outlook

Mieterspiegel
D-\e-Argus\berichte\REPO153D114_pdf

Dieses Email wurde automatisch generiert. Wir bitten Sie hierauf nicht zu Antworten. Pl

Mit freundlichen Griissen
Argus User

Variante mit Outlook

BEH® ¢ 4 s Mieterspiegel - Nachricht (HTML) @ B - 0O %X
MNACHRICHT EINFUGEN OPTIONEN TEXT FORMATIEREN UBERPRUFEN

.n.D ¥, Ausschneiden FRE E é"@ mJ 1] Q |» Nachverfolgung ~ q

ER Kopieren 1 Wichtigkeit: hach
Einfiigen KU oA & Adressbuch  Namen  Datei Element Signatur Zoom
- ~ Format iibertragen = = Gberprifen | anfagen anfugen~  ~ b Wichtigkeit: niedrig
Zwischenablage i) Text i) Namen Einfugen Kategorien & Zoom A~

Von - support@e-argus.ch

) An.. | [info <int he
Senden
e ||

|
|
Betreff [Misterspiegel |
|

Angefiigt ‘1‘ Mieterspieqel.pdf (143 KE)

Sehr geehrter Herr Meier

Inder Beilage\sanda

Freundliche Griisse

Fabian Bosshard
CTO Development & Technical Services

emargus'(s,
cpc argus international AG
ZihImattweg 44

6005 Luzern

Tel. +41412275227
www.e-argus.ch
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E-Mail angehéngter Report
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3. e-argus - Immobilien-Bewirtschaftung

Die vergangenen Jahre haben uns aufgezeigt, dass wir von den Managern zu
den Assistenten Uber die Themen, die Funktionalitdt von e-argus dem User
immer naher bringen konnten. Nun ist die allerneueste Technologie gefragt. Im
Zusammenhang mit der WEB-Geschichte hat CPC auch neue Funktionen fiir
den Sachbearbeiter entwickelt. In den nachfolgenden Seiten zeigen wir Ihnen
auf, wie der Sachbearbeiter neu die téglichen Prozesse vereinfachen kann.

3.1 Ihr personliches Biiro

Adressen
Finanzen

Real-Estate
Portfolio

Durch Anklicken lhrer Ordner im Blcherregal gelangen Sie zum gewiinschten
Thema. Innerhalb eines Themas wahlt der Sachbearbeiter seine zugeteilten
Prozesse.

Auf den nachfolgenden Seiten zeigen wir auf, wie der Sachbearbeiter seine
Arbeiten einfach und zuverlassig erledigen kann. Dabei greifen wir immer
auf die gleiche Datenbank zu. Fir die Zugriffe im Web werden die durch den
Kunden definierten Daten in die Cloud-Umgebung dem Sachbearbeiter zur
Verfligung gestellt.
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3.2 Neuer Einstieg (Design)

Die Prozesse kénnen Uber die User-Steuerung dem Lie-

genschaften-Verwalter frei zugeordnet werden sémtliche
Funktionalitaten der Kolonnendefinition wie auch der Ko-
lonnenauswahl sind im neuen Objektmanagement-Tool,

Objekt Management wie in den friheren Versionen von e-argus verfligbar.
e St i s s g i b . T
AT i s —— . —r— Lisgenschaft  Luzern Zihimattweg 44 . bS m & ﬁ

Mieter Eigentiimer Verwalter
Mustername Mustername Mustername
28

2
ass| PLZ Musterort PLZ Musterort PLZ Musterort
041000 00 00 056 000 00 00 055 000 00 00

Liegen- Prozesse Arbeitsbereich
schaften

Ebenfalls kbnnen s&mtliche im e-argus vorkommende Prozesse auch Uber
das neue Objektmanagement abgearbeitet werden. Fir die langjdhrigen Mit-
arbeiter heisst dies, Uber die rechte Maustaste lassen sich wie in den friiheren
Versionen die entsprechenden Informationen abrufen und bearbeiten.
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3.3 Die neue e-argus V7 - Objektmanagement
Innerhalb einer Liegenschaft kénnen weiterhin sdmtliche Funktionalitdten wie
in der e-argus V6 verwendet werden.

3.3.1 Budgetierung

Bearbeiten

% Datei

3o

Jahr

Ansicht

Liegenschaft

Daten-Selcktion

2018 =

Im-Export

Kurzbezeichnung | Wartung Aufzige

Listen

Zooms Bxtras

2

= Budget Text 1 a

Wartung Elektroaniagen
Wartung Aufziige
Wartung Elektroanlagen
Wartung Aufziige

Wartung Elektroanlagen
Wartung Spezialanlagen

Wartung Aufziige
Wartung Brandmeldeanlagen
Wartung Elektroaniagen
Wartung Notbeleuchtung
Wartung Schiiessanlagen
Wartung Spezialaniagen
Wartung Aufziige

Wartung Brandmeldeanlagen
Wartung Elektroanlagen

436.00
1'256.00

140.25

129574

1915.00

0.00

90.64

11'595.75

726.24

FM-Kredit
Fl-Kredit
FM-Kredit

Luzemn Zihimattweg 44
Luzern Zihimattweg 44
Luzern Zihimatiweg 44

Luzemn Zihimattweg 44 | Fhi-Kredit
Luzem Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzemn Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzem Zihimattweg 44 | Fhi-Kredit
Luzern Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzemn Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzemn Zihimattweg 44 | Fhi-Kredit
Luzem Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzemn Zihimattweg 44 FM-Kredit
Luzem Zihimattweg 44 | Fhi-Kredit
Luzern Zihimattweg 44 FM-Kredit

3.3.2 Mietvertriage

) Dew Bewbston drwche  Dmen-gueition m-bipsrt Lsten Zoems Lt

01042008 ‘Bahum Mustername
o108 2012 185000 Menatch ‘Batum Kassen Bereiche Untetengaingen GEBAMTUY Mustername
LIRLEE reanm Usnalich DRIDI0NT  Sakn Tewberraum Urtetengibnigan w

1042008 100029 tsnatich 10093007 | Sakm Diateitis riuemas umesisngngsn ™

ronzen: 43000 Usnascn Seat DursGamarse ursingiiEngen GESATIY Mustername
o2 TE50.00 Usnatsch Sea Tl Unestengsinpen GEBANTUY Mustername
o103 TEI00 Wznamch Spar AU2IN Urietengsinngen GESANTUY Mustername
91073003 40900 Usnaich 19083087 Sew e Urssinguingen w Mustername
14,96 3004 400,00 Ucnamch DROAION  Seat 4137 Lmsingtngen w Mustername
o102 2007 15000 Wsnach 10093007 Spar ] Unistingitmgn won Mustername
01052008 25000 Monatich Spar BR Uretengsinngen GERAMTUY Mustername
01052008 235000 Wanatech s EFH Unestengsiengen GESAMTMY Mustername
01052008 nes Wenamen o A rasngitngen CRSANTIY Mustername
S100008 o Uznasch ou ap urestengsimgen CESAMTIY Mustername
104 2008 00 Uznach ou g Unésrengsiingen GESATIY Mustername
oz TO00 Uanatich ou P Undstengaiangen GESANTMY Mustername
e 00 Usnacn o P urewngsEngan GESANTMY Mustername
1082000 nes Usnascn ou e unastengringen CESATIY Mustername
1012008 5000 uznsmen ou b ursmsngiingen GESAMTIY Mustername
02008 5000 Wenatich oM Lo Uneetengaingen GEBANTUY Mustername
1,01 2008 S0 Manatch ou P UnastengsiEngen GESAMTMY Mustername
1012008 500 Uontich ou AP Uressngriingen GESAMTY Mustername
o1012008 5000 Usnascn ou P urssingEngen oSy Mustername
Bi1500 5900 Uiznasich ou P Unestengriengen GESATIY Mustername
01012002 5500 Mznamch ou ME GESANTUY

Mustername
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3.3.3 Spezielle Dokumente zum Objektmanagement

(Zugriff Objektordner)
Im Objektmanagement finden Sie oben rechts ein Button, mit welchem Sie
die Dokumente zur Liegenschaft anzeigen kénnen:

Mit dieser Funktion geben wir Ihnen die Méglichkeit, alle wichtigen Daten
schnell im Zugriff zu haben. Ob dies nun Plane, Bewilligungen, Bilder etc.
sind. Alle diese Daten kénnen Sie strukturiert zu lhrer Liegenschaft ablegen.

Drucken von Dokumenten *
Markieren Sie bitte in der Tabelle die zu druckenden Dokumente. Mit
einem doppelklick konnen Sie diese auch dffnen.

BHE XACPC\Dokumente\Zihimattwegh Dokument Tvp
= A\I.gemein — | Flachenauswertungen.xlsx Excel-Dokument
-3 Plane
-3 Bilder —+ | Gebadeschnitte_dxf DXF-Datei

— | Gemeinderatsbeschluss. pdf PDF-Dokument
— | Grundbuchauszug.pdf PDF-Dokument
— | Grundstiickplan_jpg Bild-Datei
— | Plangrundlagen xlsx Excel-Dokument
— | Rechnungen.xsx Excel-Dokument
— | Strassengenossenschaft.pdf PDF-Dokument
Abbrechen | ‘ Vorlagen 7. Explorer i Drucken ‘ ‘ Email
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Pléne

4+ £ 4% £ 5% &9 Wohnen,Essen

$ e 9 + = 9 +
- o, 2w

Bilder
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Excel
BH® & - Rechnungen.dsx [Schreibgeschitzt] - Excel Tz M s |
START = EINFUGEN  SETENLAYOUT ~ FORMELN  DATEN  UBERPRUFEN  ANSICHT  ADD-INS  TEAM Anmelden)
=-T-, & T Text ~| FRBedingteFormatieng = E=Einfugen = 2. = AY H
0 g & i Z
R~ 72+ 95 000 [F Al Tabelle formatieren = | % Loschen = [§] ~
Einfugen b = oo Sortieren und Suchen und
B ] (¥ Zellenformatvoriagen= | [EIFormats &+ " Fpane  Auswahlen-
Zwischenabl.. & Smrlﬂ_arl i Ausrichtung ] Zahl ) F:!mmhmllug!n Zellen B_!_arhell!n -~
| a1 - x Je || nummer v|
. | B C D E F G H | J K L [ N =
1
2 | 36675 251250 251250 251250 0 2018  E 01.01.2018 01.01.2018  Mieter 331 Schibelbach |
3 36679 1088.10 0 106810  1068.10 0 2018 | E  01.01.2018 01.01.2018  Mieter 331 Schibelbach
4 | 36683 15065 0 150.65 15065 0 2018 E  01.01.2018 01.01.2018  Mieler331 Schiibelbach
5 | 36687 218950 0 218950  2189.50 0 2018 | E 01.01.2018 01.01.2018  Mieler 303 Zarich
5 | 36691 1034.30 0 103430 103430 0 2018  E 01012018 01012018  Mieler 303 Ziirich
7 | 36695 150,85 0 150.65 150,65 0 2018 | E 01012018 01012018  Mieler 303 Zirich
g | 36689 367.9 0 3679 367.9 0 2018  E 01012018 01012018  Mieler330 Zarich
o | 36703 150745 0 150745  1507.45 0 2018 | E 01012018 01012018  Mieler 330 Zarich
G Titimam - POF.RCharge Edter - o =

. Do Euaeten  dwicht

Daparrara

_1_25]'4@

' &'@
=

Anmetengen  Fapeuls  Qjest  Wekoesge  Dweten  Shasefoet
I.-&'To
bkt Bt
o e "

fomter (300

-h?: D
ol ematingen IE]  F Dochimchen,

Auto

R§ W] (T Hevonten, T umesirnchor, (] vommersn, s O

Q0 & £ A4
S04

& Dutmarhang,

serpd Dy |
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Word

- O A s 1524_anschreib d ] - Waed T @ - 0 x

START  EINFOGEM  ENTWURF  SEITEMLAYOUT — VERWEISE  SENDUNGEM  UBERPRUFEN  ANSICHT Anmeldes

— = 5 Bosucron -
- e[| & 4[4 |0 BT aaBbca asBbCal AaBbC Aambca AdB | T
Einfugen - i - a. - - - ™ i { i Ti 1
co— T LA o | TStandard T KeinLee., Dbeschif. Obeschit  Tiel (3] | by niiens
Zwischenablage L Schriftart & Absatz & Formatreriagen & Bearbeiten Ll

Lena und Max Mustermieter
MusterstraBe 5

00000 Musterstadt

Telefon: 000/11111

E-Mail: muster@musterphene.com

An die Immobilienverwaltung Meier GmbH
Frau Schmidt

Grole Strafe 1

00000 Musterstadt

September 2018

ung for die Vier-Zimmer-Wohnung im Wohnj Am twald"
Sehr geehrte Frau Schmidt,

wir, Familie Mustermieter, méchten uns als Bewerber fiir die oben genannte
Wohnung vorstellen.

Max Mustermieter ist seit 2009 als Leiter der Einkaufsabteilung bei der Firma
Mller KG beschaftigt. Lena Mustermieter arbeitet in Teilzeit als angestellte
Physiotherapeutin in der Praxis Dr. Schulz. Unser gemeinsames
Familieneinkommen betragt monatlich 5500 Euro brutte. Gehaltsabrechnungen
und Arbeitgeberb i haben wir bei

Wir haben einen siebenjahrigen Sehn und eine dreijahrige Techter. Jetzt, da die
Kinder grofier sind und beide ein eigenes Zimmer bekemmen sollen, reicht der
Platz in unserer derzeitigen Wohnung nicht mehr aus. Deshalb haben wir uns
2um Umzug entschlossen,

Thre ausgeschriebene Vier-Zimmer-Wohnung entspricht in GroBe und Zuschnitt
genau unseren Vorstellungen. Schule, Kindergarten und Sportvereine sind
fuBlaufig gut zu erreichen. Besonders gefallt uns die Nahe zum Stadtwald, da wir
unsere Freizeit gerne gemeinsam in der Natur verbringen.

Mit freundlichen GruBen
Lena und Max Mustermieter

Anlagen:
Gehaltsabrechnungen
Arbeitgeberbescheinigungen
Bonitatsnachweis

Es spielt keine Rolle, welches Format Ihre Daten haben. Sie haben die Mdg-
lichkeit alle Formate, welche Sie auf Inrem PC benltzen, auch direkt von
e-argus zu 6ffnen.
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3.4 Die neue e-argus V7 - Real-Estate
3.4.1 Liegenschaften

L Dem

Busbeten Sruichd Outnfelekbon pufapot Liten Joomn B !

HiA

e ) ™ = st [ ——
B Fiia e ] ) Da Tirca
O Bauand Fuitend
P —— e s = Vs Musterame Name Pramisnist Mustorname Name
o - Musterort -  Gescaamamgestinat Seracscate o
o asmey Musterfirma AG #  Grses Ussagemess T Gewwte -
g huansent e © L wspeageaics Parode ——rey :
B L. w0 € Lepchaten Soas Lasmnmpenicemne
o ey - R Nstee TR .
o Cowerze ST Qo 16208 ) wwiT phcaay et -
o e ] Dot S sene T
: 2 ::mu i e L] e
o s
2 L
e st
i et B W
3.4.2 Objekte
Dotei  Brearbeiten  Ansicht  Daten-Selektion  |m-Bvpert  Listen  Znoms - Edms 1
utzer  Argus
Lingunschaft EL
L - VES - Sirasse StasseAC -
HA
Objekte
e BT - '
Ladeniokal EG |Sragse Al Bdry 250.00 141890 38199 2199 0.00 41398 0.00
Ll Otiokt 2 Sirasse AT Eigentumswohnungen 81200 12000 73200 000 000 73200 000
e || Cmieb 3 Sragse AC Wohnung 612.00 120.00 T32.00 oo oo 73200 oo
— |l Otleit 4 Sirazse AT Wohnung 612000 12000 73200 0.00 0.00 Taz00 0.00
-
-
3.4.3 Flédchen
“l Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Edras 7
2
nutzer  Argus

Li [s0s2 | |
GGF \3‘250.00 M UF \1'5uu.uu M GSF |47suuu M
Flachen nach SIA
ﬂ
5052 3250.00 450.00 1'462'500.00 1600.00 250.00 375'000.00 4
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3.4.4 Technische Anlagen

Dotei Bearbeften  Anscht Osten-jelektion |meEwport Lsten Zooms Eams ]
a
Kurtbeeichnung  Latugeoens * Bepeichnung fecsatiagen ! HA
AnlagelGerite
Luzern Shimalads 44 LUSunosatl Elektroasiazin Musterfirma AG 231, | EMatrodnld 2200000 1750000 2900.00 250.00
Luzsin Dnimatweg 44 He s ima AG o, T 500000 6500000 S00R00|  220.00
Luzsm 44 ima AG 261, Autzigs 00000 7TO0000)  TS0000 500
L G 272 IF00000 2400000 250000 24000

3.4.5 Budgetierung CAFM

Besrbeiten  Ansicht Daten-Selektion [m-Bxpent Listen Zooms Bans

+  Rurshepsichoung | Musterfirma AG

age

<ahr | K m
2030 Warhng Elekiro: Luzem Zinimattweg 44 | FM-Kreait

2020, 43800 1 44 FMKrndit

3.4.6 Mietvertrage
Mit detaillierten Listen zu den einzelnen Mietern.

[} Qste Bewbesen Ansikt Duten-jeekbon  jm-bpot Lsten Jocem [am |

N 1 e R T TR S e

Mietvertrage [ Mieterspiegel

3.4.7 Maintenance
Schadensmeldung
Status des Auftrages usw.
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3.4.8 Zustandsbeurteilung

[ Dote Besbeiten grcht  DstenGelebtion  jmoBpot Liten  Zooms Edon 1
— p— z o .

Fanabie im Wennzmener schily -
2 Boden | BogenEalag muss smeus wanl 4 -
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3.4.9 Bilder

= - i i
Arg
Usgenschat 14

B [
Liegenschaften Bilder

Westanscm 1 2006 20050,
[EXEFTIR

e

3.4.10 Termine

nutzer  Arg

Anlage \ | A rite | \
st mems . Orgaisator | =
HA
Termine
N =TS 2 2 D e R N 2 ]
|| 01.01.2018 0 Eigentiimerversamm Luzern Luzern Haldi
01.05.2018 0 Auszug Mieter Alfred | Luzern
03.06.2018 0
>3 ||
|
|
|
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4. Portfolio und Risikobewertung

4.1 Generelles

Wie Sie aus der e-argus Pyramiden-Ubersicht entnehmen kénnen, ist das
Portfolio (Kockpit) die zentrale Funktion aller Selektionen, Kalkulationen wie
auch Grafiken und Zuammenstellungen.

Innerhalb eines Objektes stehen uns rund 6000 Informationen im e-argus
Modell zur Verfigung, auf welchen wir Gber die Funktion Portfolio abfragen
und Modell-Rechnungen erarbeiten kénnen.

Der Aufbau ist generell wieder gleich: Es stehen lhnen die e-argus Struktu-
ren, strategisch, dynamisch, statisch und organisatorisch zur Verfligung.
Im Rahmen des e-argus Modelles stehen s&dmtliche Daten in Verbindung mit
den anderen Daten. Das heisst: jede Wahrungseinheit ist auf den einzelnen
Ebenen auswertbar.

Dazu kann der User sogenannte Profile bilden, in welchem er bestimmt,
welche Daten aus welcher Struktur zu einem Portfolio zusammen ausgewer-
tet oder in einer Modell-Rechnung erscheinen. Sédmtliche Listen sind auch
graphisch darstellbar.
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Immobilienbestand Orgqnisaﬁonseinheii

“;

(FM)

Facility-Management

planen, bauen, bewirtschaften nutzen
sanieren

Prozesse

— die statische Ebene
(Standorte, Immobilien, Gebaude, Teilobjekt, Raum, Element)

— die dynamische Ebene
(Steuerung, Objekte, Neubau, Unterhalt, Sanierung, Vermietung,
Nutzung, Verkauf, Bewirtschaftung, Portfolio)

— die strategische Ebene
(Standorte, Bereiche, Region, Mandant, Lander, etc.)

- die organisatorische Ebene
(Bereiche, Abteilung, Gruppe, Mitarbeiter)
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4.2 Einstieg
4.2.1 Modell-Aufbau

Wenn Sie das Portfolio 6ffnen erscheint folgender
= Bildschirm:

Portfolio

Dieser Bildschirm ist grob in drei Bereiche einzuteilen:

n Objekt-Auswahl
Hier kdnnen Sie lhre wichtigsten Objekte platzieren. «Favoritenliste»

P Prozesse
Hier kdnnen Sie alle bendtigten Prozesse von e-argus hinterlegen.
Der User definiert, welche Prozesse wichtig sind. Die Prozesse kdnnen
pro Abteilung oder sogar pro Benutzer definiert werden.

E] Arbeitsbereich
In diesem Bereich kénnen Sie arbeiten. Je nach gew&hltem Prozess
wird hier das entsprechende Fenster angezeigt, in welchem Sie Daten
erfassen und mutieren kénnen.
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4.3 Spartenansicht .
Wenn Sie auf den Button I:: . klicken, erhalten Sie anstelle der einzelnen
Objekte eine Ubersicht Ihrer Sparten:

T Bt e Do o potoet Do T T
[ P lo-Ubersicht

Dienstleister
Musterfirma AG
5

La
Mustername Nachname

Vorarbeiter gentiipp
Mustername Nachname MusTername

Musterfirma AG

Mustername Nachname Musterstrasse 2 Musterstrasse 2 Musterstrasse 2
PLZ Musterort Musterstrasse 2 PLZ Musterort PLZ Musterort PLZ Musterort
5| 044 000 00 00 PLZ Musterort 076 000 00 00 079,000 00 00 055 000 00 00
041000 00 00 kontakt@mustername.ch

name@firma.ch

[

i

&

Sobald Sie hier z.B. auf «Central Europe» klicken, erhalten Sie im oberen Teil
des Arbeitsbereiches eine kurze Ubersicht mit allen Zahlen aufgeteilt in die
verschiedenen Sparten:

Situationsiibersicht

Portfolio-Ubersicht

I Soun TR ™R - Fransen | acwaces__|
o Uinitezaras Ematen 00 000 o W00
o Deutscriana AZTESI0RT 05 TISATTO 1453843 51 ITRAT40 00
| Estang 000 00 o 181900
| Loman? 000 o000 o retaco
| Litan o L1 o0 185400
d Polen 4004861 00 b00 YT 12787400
=)
] “HESEL12606 TISTTO TR ITITECAR00

Von hier kdnnen Sie Uber die Ampeln die detaillierten Werte aufrufen:
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Ebenfalls haben Sie zu jedem Zeitpunkt die Mdglichkeit Gber
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Der Grundgedanke dabei ist auch wieder, Sie suchen fiir das Portfolio ein
entsprechendes Thema.

Folgende Themen stehen zur Auswahl:

— Immobilienverwaltung (Mietvertrage, Budget, Finanzen, Energie, Mainte-
nance, Dienstleistungs-Vertrage/Wartungen, Services etc.)

— Objekt-Kennwerte, Ertragswerte, Flachen, Renditen etc.

— Generelles Finanzsystem und Controlling-

— Projektcontrolling / Projektoffice, Budget und Unterhalt laufender Objekte
und Projekte

— Unternehmer/Dienstleister

— Zustandsbeurteilungen, Bewertungen, ABC Analyse etc.

— Marktwert-Analysen fir Makler

Zeitraum

Wie Sie aus den letzten Seiten entnehmen kénnen, ist im e-argus Modell auch
eine Zeitachse vorhanden. Das heisst, die Daten sind nicht nur geméasse der
4 e-argus Strukturen abgelegt sondern noch zusatzlich auf der Zeitachse. Sie
kénnen auf diese Art sehr schnell und einfach zu sehr komplizierten Auswer-
tungen kommen. Eine Besonderheit, all diesen Auswertungen liegt eine 100 %
Objekt- und Projektwahrheit vor. Es sind keine Excel-Manipulationen méglich,
welche eine Analyse verschonert bildlich darstellen kann.

Samtliche Portfolio Auswertungen basieren zu 100 % auf echten Daten,
welche den Geldeingang wie auch den Geldausgang betreffen. CPC hat in
den letzten Jahren einen riesen Erfolg bei den Kunden ernten kdnnen. Es gibt
Kunden, die werten ihre Daten seit Uber 25 Jahren mit dem e-argus Modell
aus. Viele Mitarbeiter sind schon langstens in die Pension gegangen und ha-
ben ihre Erfahrungen mitgenommen. Doch, in der Modell-Lésung e-argus sind
sie jeden Tag wieder abrufbar und begriindbar.
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Auswertungen von Projekt- und Controlling-Kosten im Rahmen

einer sehr langen Zeitperiode auf Knopf graphisch dargestellt.
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Die Daten kénnen anhand der Kostenposition gruppiert werden. Im vorgege-
benen Beispiel wurde auch der Unternehmer/Dienstleister in diese Mehrjah-
res-Auswertungen integriert. Dies ermdglicht auf eine einfache Art die Unter-
nehmer/DL mit der entsprechenden Vertrags-Arbeit zu vergleichen.

In der Spalte «m? Preis / Stiick» (rote Markierung) kdnnen zusétzlich Kennwer-
te oder Mengen-Einheiten mit einbezogen werden. Die Definition kann hinter-
legt werden. So ist es moéglich die Werte anhand verschiedener Kennzahlen
des Objektes/Projektes oder der Immobilie oder der strategischen Ausrich-
tung Lander, Eigentiimer, etc. berechnen zu lassen.

Im oberen Bereich des Fensters erhalten Sie eine Grafische Darstellung der
Zahlen:

der Proj vom 1. ber 1900 bis 20. September 2018

I] 1. I]{ “ml

Einen weiteren Vorteil unseres Portfolio-Systems ist: Sie kénnen aus einer
vorab rudimentédren Darstellung einzelne Positionen herausgreifen, markieren
und dann im Detail nur die ausgewéhlten Positionen als Portfolio darstellen.

CPC organisiert spezielle Portfolio-Workshops mit dem Kunden. Es ist im-
mer ein besonderes Highlights, auf der Basis der letzten Jahre erarbeiteten
Prozesse, die Auswertungen Uber das Modell e-argus zu legen. Ja, das ist
wahrscheinlich die grosste Genialitdt vom System e-argus. Fast jeder Kunde
ist der Meinung, er hatte e-argus im Einsatz um die taglichen Arbeiten schnell
und einfach zu erledigen. Das alle Daten im e-argus Modell tber all die Jahre
nur darauf warten, mit dem Portfolio auszuwerten, an das denkt bis heute
niemand. Wir werden im kommenden Jahr alle Kunden noch speziell dartiber
informieren und einige Beispiele erstellen, um aufzuzeigen, welche Mdglich-
keiten im Rahmen der Losung e-argus méglich sind. Speziell haben wir in

die ab 1.1.2019 verfligbare e-argus V7.5 noch einige zusatzliche Feature zu
diesem Thema miteingepackt. Fir cpc argus international wird das Jahr 2019
zum Jahr des Portfolio von e-argus. Lassen Sie sich Uberraschen. Sie dirfen
gespannt sein.
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4.4 Rund um ein Objekt

4.4.1 Auswahl eines Objektes
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4.4.2 Risiko-Auswertung eines Objektes
Jedes der Objekte hat ebenfalls ein Ampel-Symbol neben der Bezeichnung:

- Rot
Dies heisst, dass dieses Objekt lhre Aufmerksamkeit benétigt. Hier kdnnen
gewisse Termine verstrichen sein (Abnahmen, Kontrollen), Servicevertrage
offen sein oder die Kosten Ubersteigen die budgetierten Werte.

- Gelb
Hier muss bald etwas gemacht werden. Es kann auch sein, dass das Bud-
get nahezu aufgebraucht ist.

- Griin
Hier ist (im Moment) alles in Ordnung.

Sie haben nun die Mdglichkeit mittels einem Mausklick auf eine Ampel ein
neues Fenster zu 6ffnen, in welchem ersichtlich wird, wo die Probleme liegen:

Im unteren Fenster sehen Sie nun die verschiedenen Punkte.
Aufgeteilt in Facility- und Baubereich.

— Garantie — Budgetuberschreitungen
— Servicevertrage — Meilensteine

— Schéden — Objektmanagement-Infos
Lu—-.:n-—mn—w [T

P —

i""ﬂ |

il

il
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4.5 Auswertungsmadglichkeiten

Wahlen Sie den Button Porfolioauswertungen.
Folgendes Bild erscheint:

Hier haben Sie die Mdglichkeit eigene Auswertungen und Anlaysen zu definie-
ren und anzuzeigen.

4.6 Definition eines Portfolio-Profils

Sie kdnnen alle Felder wéhlen, welche Sie fir Ihr Profil bendtigen. Weiter ha-
ben Sie die Mdglichkeit, ein bestehendes Profile zu &ndern, um eine neue und
auf Sie abgestimmte Auswertung zu erhalten:

Portfolios
Profile ¥ | Profile
Reperting » | Profilfelder
Definition Feider eines Prdﬁl-s ~ | Bonitatsprofil

Standortprofil

Bruttorendite Profil

Wertvermehrende Anlage-Investition
Wertvermehrende Objekt-Investition
Wertvermehrende Teilobjekt-Investition
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4.7 Portfolio-Prasentation
In diesem Bereich kénnen Sie lhre Profile auswerten und anzeigen. Sie haben
die Méglichkeit die Profile nach verschiedenen Kriterien und Selektionen aus-

zuwerten:

Analysen
Auswerten
Prasentation mit Faktor und Gewichtungen erginzen
Kennzahlen [
- Bestandesdaten - Verwaltungdaten

Hier erhalten Sie Zugriff auf die
wichtigsten Kennzahlen:

Hier erhalten Sie weitere detailierte Zah-
len vom Bereich Budgetierung, Finan-
zen, Vertrége ect.:

v

v

w

W

Grundlagen

Flachen nach SIA

—
¥ Kennzahlen

Bewertungen

Parzellen
Rechtsverhltniss
Inventar

Gerdte

Raumelemente
Technische Einrichtungen
Liegenschaften Bilder
Objekte Bilder
Teilobjekte Bilder

v | Budget (Unterhalt)

v Kennzahlen

Liegenschaften (Verwaltungsrechnung) n‘en _____________
Heizungen (Heiz- und Mebenkosten)

FIBU (Bilanz/ER)

Hauptbuch

Vertrige 4

Ein-/Ausgaben 3
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5. Zentrales Informations-Management

Das zentrale Informations-Management wurde in der V7
komplett Uberarbeitet.

Wenn Sie das zentrale Informations-Management gestartet
haben, gelangen Sie automatisch in die folgende Uber-
sicht.

Das zentrale Informations-Management ist neu in drei Bereiche aufgeteilt:

n 5.1.1 Info-Typen

Hier finden Sie Icons von denen von lhnen bendétigten Info-Typen. Diese
Typen kdnnen in der Userverwaltung (Sachbearbeiter -> Burodefinition) be-
arbeitet werden. Sie haben die Mdglichkeit diese Typen pro Sachbearbeiter
zu hinterlegen. Falls nichts hinterlegt wird, werden einige Typen automatisch
vorgegeben.
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E 5.1.2 Zoominformationen
Sobald Sie einen Info-Typen ausgewahlt haben, erhalten Sie hier die wichtigs-
ten Zoom-Informationen zu den Adressen.

- Beteiligte (Mitarbeiter eines Dienstleisters mit welchen wir in Kontakt
stehen)

- Produkte (Informationen Uber ausgelieferte Produkte)

- Informationen (generelle Informationen)

- Kontakte (Informationen Uber letzte Kontakte via Telefon, Email etc.)

- Dokumente (dies ist ein Ordner, welcher zu jeder Information hinterlegt
werden kann)

E 5.1.3 Adressbhereich
Hier erhalten Sie alle Angaben zu den gewéahlten Adressen.

Beispiel
Als Beispiel wahlen wir die Dienstleister.

¥
i

;zi:i[llgii’-i[li-

]
[}
i
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5.2 Auftrags-Ubersicht Unternehmer/Dienstleister

Hier kdnnen wir normal Uber die Selektions-Felder, oder Uber das Selektions-
fenster eine Auswahl vornehmen. Mittels Zoominformation Umsatze/Jahr,
erhalten wir folgende Informationen zum gewé&hlten Dienstleister.

E

T
I

o0 o st

a;“&“!i‘ml-
i
|
i

5.3 Vertrige Banken Ubersicht Unternehmer/Dienstleister
Auf dieselbe Weise kénnen wir uns auch Vertrége, Banken etc. eines Dienst-
leisters anzeigen lassen.

= Adressen x W

= Cc ‘ @ localhost:46068/Adressen?pnAnlage_nr=100508tpnJahr=20178pstrObjekt_nr=

Adressen

Q Filter items..

Mustername Nachname

Musterstrasse 14, 0000 Musterort mustername@musterfirma.ch

Tel.: 078 000 00 00

M
Mustername Nachname

16, 0000 t
Tel.: +41 44 000 00 00
044 000 00 00
000 000 00 00

mustername@musterfirma.ch

Mustername Nachname
Musterstrasse 8, 0000 Musterort

Tel.: +41 079 000 00 00 B mustername@musterfirma.ch
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6. Real-Estate / Facility-Management

6.1 Mieterbetreuung
6.1.1 Ablaufplan Stammdatenerfassung
6.1.1.1 Erfassen einer Liegenschaft

Erfassen der Daten Uber Tabelle oder Giber Maske md&glich.

ﬁ Tabellenansicht:

*ERRERERENRNRERRE

ﬁ Maskenansicht:

e e ‘“"‘-'.‘i_r‘T"r' — —

Die einzelnen Schritte
zum Erfassen der
Liegenschaft:

1. Hinzuflgen einer Zeile

2. Erfassen Sie folgen-
de Informationen zur
Liegenschaft:

— Kurzname und
Adresse

- Verwalter

- Art

- Typ

- Mandant

- MWST

Real-Estate / Facility-Management
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6.1.1.2 Erfassen von Objekten

Adresse | = =] x
Parzellen port Listen Zooms [Edras 7

Mietzinskomponenten/Honoraransitze
Heizanlagen

Eigentamer/Verwaltungsdaten

Hauswarte
Beteiligte
Objekte
Teabjete s Sege T2 —
T [Mustername ] PLz | 6005 ort | Luzem |
Technische Einrichtungen b Verwalter Fabian Basshard - Projekileiter Amold Beat
Verteilschlassel - Art Wohniberbauung v Sprachcode p v
Budgetpian cpeargus international AG | v Gruppe: . Typ | Stackwerkeigentum
Mietvertrage / Mieterspisgel Wandant 84 + | aussergewdhniche Periode ‘Wahrung CHF
Unterhaltsvertrage [2fo000 | 8K Liegenschafien. Sparte  Wietarbetreuung

v | Mietzinskomponenten/Vertrage 10001 sfisg | [ I— v
Mietzinskomponenten/Sollmiete I [ MWST pfichtia Kontangruppe
Kalkulation [2010 Output-Garnitur | miet g abibis | 10.03.2015 || ]
Kennzahlen [1zee524 | Renowjahr | 2018 ][ |
Flachen nach SIA 1238 : ‘Juii
Venmshungeathaung Hoch Offenticher Verkehr (200 |
Hauptbuch I scnuen[1000 |
Unterhaltsrechnungen
Mistzinsrechiingen Die Li zeichnet sich durch einen modernen, hohen ab. -
Berechtigte Sachbearbeiter
Projekte (Samierung, Umbauten ect.) =
Bikder [ Barcode | ]
Dokumente

1 Inum |

1. Klicken Sie auf die gewlnschte Liegenschaft. Somit wird diese markiert
und die Zeile wird nun schwarz dargestellt.

2. Mit rechtem Mausklick auf den schwarzen Balken erhalten Sie diverse
Zugriffsmoglichkeiten. Klicken Sie auf Objekte, und Sie gelangen in das
Objekte-Zoom.

Sie haben auch die Mdglichkeit tber das Menu oben auf den Punk Zoom zu
klicken. Es wird dann das selbe Menu dargestellt.
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Tabellenansicht:

1 Objekte-Zoom

Datei Zooms Bitras 7

[ Liegenschafi BD |

Bearbeiten  Ansicht  Daten-Selektion Im-Export  Listen

Liegenschaft | 5026

Obiekt | Bezeichnung WFH

Elgentumswohnungen | Hiame | Strasse Strasse 6D

e jost ] Region © Abteiung CPCC |« cpeargusin v
Wohnung | y - =
ik | ||eemeinse ein (4G) . ks - Gruse M |. Mansgement »
| objeit Typ: [ EFH. [ sTwe [ weH ] Gewebe  Land || Eigentumswohnungen .
| =
| HiF i | WL 53400
| Ive E FF neFl 2 000
T -
il ) eeF| [ 93600
umen | 1024000 | Schutzpiitze| O g Arbeltspitze 0 | nst] 1231000.00 |
|Gebyvers. [123-556 sz, e 69981 ] Kostenstels 10001 Gewerbert | =

Hier werden alle Objekte erfasst, die zur Liegenschaft gehdren wie:

Mehrfamilienhaus — Veloeinstellplatze
Blrogebaude — Autoeinstellhalle
Schulgebaude etc.

. Objekte-Zoom - o X
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Edras 2
-
nung [{Rd B Sirasse 50 i

g lLiegenschaft | S0 ohe |
| nietobjekte Sirasse BD =
i = = |Objekt 05 | Objeit 1 | | NFH
™ v‘ Liegenschaft Eigentumswohnungen | Iname | Mehrfamiterhaus | Strasse| Strasse 6D
| Teilobjekte | = - T

e I Lavor lort E 3 ] fegln +| Abeiung CPCC |+ cpoargusin |«

Rsume \wohnun
- 4 [Gemeinde  Sten (4G) . el ~  Gruppe B+ Management |
bl Technische Einrichtungen Biro
"~ Parzellen jobjekt Typ ] EFH FISWE [ MFH ] Gewerbe  Land || Exgentumswohnungen -
[ Eigentamernvenattungsdaten | lnF hE | 50,00
Ll | e a
| | e I #F KF 000 |
il v Mietvertrage / Micterspiegel lBar
b Unterhaisvertrage [olumen | 1024000 | stze |0 ] stze 0 J

¥ Migtzinsko nten/Vert
= i e el lGobvers. | 123855 ] Ass lir | 69981 ] Kostenstelle 10001 GewerbeiC | +
I v Mietzinskomponenten/Sollmiete
8507000.00 | . 01.052012 (1385

- T — lBaukosten | 35000 Index Zinch Datum | index_ T i
- — —
| Hauptbuch lBezugsianr | |Kostensteig | 1250 |
i | lnetirecinagen Fahrstunl | J | Terasse |Nein | Nasszelen 2 ]

Mietzinsrechnungen F——
wl = Balken (18m2 | Sitzplatz | Bein | Behindertengerecht 2 |
s Bider
lad urde mt Uateriaien srateit, Das g ik ist sber  «

Dekments trotzem n enem ruhigen ViteL

| INUM |
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Maskenansicht:

I Objekte-Zoom

Dstei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Bdtras 2
- 0
Liegenschaft BD

Liegenschaft

A Eozs L BD
Objekt 1 Strasse BD (o7 ot | |
Objeki 2 strasse BD |77 i [ ]
Objeit 3 Strasse BD ||Name [ Mehr J Sirasse| Strasse BD ]
Objekt 4 Sirasse BD ||grt ‘3049 ” Zirich | r— . P .
Objekt5 Strasse BD emengs “ — otk
Objekt 6 StrasseBO || Quartier - ruppe mmob |+ "
Objekt 7 Strasse BD ||opjertyn [ EFH sTWE [ MFH [] Gewerbe  Land ] -
Objeki 8 Strasse BD
Objekt 9 Strasse BD | [HNF 187.00 NNF 0.00 NF 187.00
Mietobjekte Strasse BD ||vF [ 0.00| el 0.00 | NG| 98700] | 0.00]|
BoF | 187.00 e8F| J oF 187.00
Volumen [ | s Iatze | ] itze| | st |
Gebvers. | ] Ass. | ] M
Baukosten || Index - Datum | index ]
[ | Baujahr | f | I ]
nFo1 [ ] nFo3 | J weos| |
woz | J weos | \ wros[ ]
-
-
Barcode [
< >
7 /10 [NUM |

Die einzelnen Schritte:
3. Hinzufiigen einer Zeile |y

4. Erfassen Sie folgende Daten zum Objekt:

Objektnummer

Kurzbezeichnung

Name & Strasse

PLZ & Ort

Typ des Objektes z.B. EFH/MFH/

76
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6.1.1.3 Erfassen von Teilobjekten

1 Objekte-Zoom

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 2

sezeicnnung [N s RN -

Liegenschaft
Kurzbezeichnung Objekt 1 v

3 |Liegenschaft | 5026 | Li
Liegenschaft [0 | Okt 1 | [ MFH J
¥l Teilobjekte | Menhrfamiienhaus am See | Strasse) Strasse BD ]
Raume Region + Abteiung . -
Technische Einrichtungen 5 - | « Gruppe Immob |+ Entwicklung |+
Parzellen
o [IEFH [ STWE  [] MFH [ Gewerbe  Land T .
Eigentamer/Verwaltungsdaten
Hauswarte [ | i | \ wr[ o]
v Mietvertrige / Misterspiegel [ J Frl ‘ naF] 000 |
Unterhaltsvertrage I o0, EBF| \ eel o]
¥ Mistzinskomponenten/Vertrage | | schutzptze| | eispatze| | st \
¥ Mietzinskomponenten/Sollmiete L [ | Ass.Nr| ] -
Nerakungectrung S — . o | vl j
Hauptbuch
Unterhaltsrechnungen i | | Bauahr]
Mietzinsrechaungen [ | NFO3 | ] mos| |
Bilder [ ] mFos | wos[ ]
Dokumente
-
-
Barcose | ]
< >

1. Klicken Sie auf das gewtinschte Objekt. Somit wird diese markiert und die
Zeile wird nun schwarz dargestellt.

2. Mit rechtem Mausklick auf den schwarzen Balken erhalten Sie diverse
Zugriffsmaoglichkeiten. Klicken Sie auf Teilobjekte und Sie gelangen in das
Teilobjekte-Zoom.
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Tabellenansicht:

fir Teilobjekte-Zoom — m]

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Bxtras 2

]
Liegenschaft 80
Objekt 1

Kurzbezsichnung |EEE Bezeichnung [N R oo . [N 12
| Bezeichnung | Geschoss |wonnung| -_“-W-'N--N--_-_

3 € 0.00
312-2W | 3 112-Zimmerwohnur 3 5-Zimmerwohnuni Stockwerkeigy 86.00 0.00 86.00 0.00

1

2
3/ 31/2-ZW 3 1/2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnune Stockwerkeigy 91.00 0.00 91.00 0.00
4|31/2-ZW | 3 1/2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnun Stockwerkeige 2400 0.00 2400 0.00
5/31/2-ZW 3 1/2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnunt Stockwerkeigd 112.00 0.00 112.00 0.00
631/2-2W | 3 12-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnunt Stockwerkeige 93.00 0.00 93.00 0.00
7|3 12-2W | 3 1i2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnunt Stockwerkeigs 81.00 0.00 81.00 0.00
8|3 1/2-ZW | 3 1i2-Zimmerwohnur 3 5-Zimmerwohnuni Stockwerkeigy 76.00 0.00 76.00 0.00
9/31/2-ZW 3 1/2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnune Stockwerkeigy 85.00 0.00 85.00 0.00
103 1/2-ZW | 3 1/2-Zimmerwohnur 3.5-Zimmerwohnun Stockwerkeige 93.00 0.00 93.00 0.00

<

10 | Inum |

Hier werden alle Teilobjekte erfasst, die zum Objekt gehdren:

Wohnungen zu Mehrfamilienhaus

Buro zu Birogebdude

Turnhalle, Abwartswohnung zu Schulgebdude
Veloeinstellplatz zu Veloeinstellplétze
Autoeinstellplatz zu Autoeinstellplatze
Ladenlokale

Keller

Wir haben hier nur einige Beispiele aufgelistet. Die Liste kbnnte naturlich
noch fast unendlich weitergefiihrt werden. Sie entscheiden selber wie Sie den
Aufbau und die Aufteilung vornehmen. Im Normalfall ist jedoch die Aufteilung
bereits von der Baulichen Struktur gegeben.
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Maskenansicht:

§t Teilobjekte-Zoom - o X

Datei  Bearbeiten  Ansicht
—— |
- a |1 =
T i el N
]
5025 || Lisgenschatt 50

| E—

Daten-gelektion

Im-Export  Listen Zooms Exras 3

3 1/2-Zimmerwohnur Iy S
3/312:ZW |3 12-Zimmerwohnur 1. 0G Felobjekt . [1 [212-20

4 31/2-ZW | 3 12-Zimmerwohnur 1. 0G
5 31/2-ZW 3 12-Zimmerwohnur 2. 0G

Geschoss
6 31/2-ZW | 3 12-Zimmenwohnur 2, 0G [ i {7‘ e

73122 | 3 12-2Zimmenwohnur 3,06 el e iyl

ot e et e At 3.5 Zinmerwohnt + Typ Stockwerkeigent. +

8 31/2-7W |3 112-Zimmerwohnur 4 0G i oo ] 00|

w o

10 3 1/2-2W | 3 12-Zimmerwohnur 4. 06 e [ 2000 o 0l ’"m Kﬂ—ﬁﬂﬂ\

1 41/2-ZW 4 12-Zimmerwohnur 5. 0G :

2 217220 |2 12-2immerwohinur 5. 0G Ber [

34 1/2.2W |4 112-Zimmerwohnur 6. 0C Doty [2010 | Letzts San, 01052018 Gutig sbibis | 10.03.2005 |

4 21/2-2W | 2 12-Zimmenwohnur 6. 0 - — .

4 2 B50m | i 14

5|4 1/2-2ZW |4 12-Zimmerwohnur 7. 0G wi [ B ‘ — ‘ ‘
< > ] ] Oy | 10dm | Fanrstun |4 J
1/ 116 [T

Die einzelnen Schritte:
3. Hinzufiigen einer Zeile a8

4. Erfassen Sie folgende Daten zum Teilobjekt:

Teilobjekt Nr.
Kurzbezeichnung
Geschoss
Wohnung Nr.

- Art

Typ
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6.1.2 Ablaufplan: Wie erfassen Sie einen neuen Mietvertrag

1. Fur die Eréffnung eines Mietvertrages kdnnen Sie den Einstieg Uber die
Mieterbetreuung tatigen.

Mieterbetreuung

[

&L B AL st -
T cieu
[ -
= om
Kotisosnanten eer i
[r— e
e -
e iz
prer— -
. ]
[
ey
- e e
ey o bt 4 B Pt s
©

Sparte Mieterbetreuung «| on Luzern -
it =
E-C Mieterbetreuung 400k I
i - — | von Deschwanden LU 01.01.2019
200k — — L ieter 318 01.07.2004
jl Mieter 565 01.01.2006
200k £
w0k, EXER
a Mieterbetreuung -> Ve... X
9. T T T T
‘n L5 2 4 i % Gesamtverirage |
Kostensituation per 2048 . ) Mi 2
) Unterhaltsvertr. b
oy | S| =3
i "I Flachenpool
== i
e i i
| Funktion | Beteiigrer
T I | 8 | Hesvan Mustertma A
I ‘ 30334220 | Heizungsingenieur | Musterfirma AG
3 - i Liiftung Musterfirma AG
T il Eigentimer Eigentamer A
fi Verwalter Mustername
f|
— L — i
e ] <

3. Wahlen Sie den Button Vertrage und danach Mietvertrage.
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4. Es o6ffnet sich Mietvertrage/Mieterspiegel-Zoom.

Mietvertrige / Mieterspiegel-Zoom - [m} x

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-3elektion |m-Export Listen Zooms Extras 7

—
0

5026 W‘ [ T ves [obpexe

| | I it

| Mieter

L] =

637 B 637 g - Bilach +[HA

-
Mieter 565 01.01.2008 203950  Vierteljahrlich| 21.12.2005 | Objekt 1 31U2-ZW
Mieter 820 01.01.2008 2'289.50 Vierteljahrlich | 19.12.2007 | Objekt 1 312-2W
Mieter 303 01.07.2004 2'189.50 Vierteljahrlich | 10.03.2005 | Objekt 1 3UZ-ZW
Mieter 320 01.07.2004 289.50 Vierteljahrlich | 10.03.2005 | Objekt 1 3 12-2W
Mieter 315 01.07.2004 2'330.50 Vierteljahrlich | 10.03.2005 | Objekt 1 3 12-ZW

5. Figen Sie nun fiir die Er6ffnung eines neuen Mietvertrages eine neue Zeile

oin ([

Die Maske mit dem Mietvertrag 6ffnet sich.

Vertrag - a X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Exras I

Objekt
Teilol Teilobjekte

Vertrag D « ArMvG Nachfolgeverirag. | Vertrage
RefNr. [ | Datum Vertrag [13.02.2018 Status v {Prozent Mister
Mieter [ I\ Verh. Partner Eigentiimer
Abs fZuschl
Wietbeginn [ |Wigtende | ] Emeuerung Monate || Untersch s
nfos
1. mbgl Kindigung | vertangert | ] mspted | Kindigung || | T
aii
Kandigung || per
V Bank
[ | Zahl.periode Zahlart Vertr. periode v 1 |
(Garantie Bank]
Zahistele [ | kontonr| | - | ]
Garantie [ |Bank | | KonteMr| | [[] Objeki nicht indexieren Optionen
Kiindigun
Untermiete [ ] [ ][] nicnt mahnen Ll
i HIA
000 Sezeichoung, [

Konten
| L |
L | Kto. Kalk. |
- Kto. Infos

d Machtrage
™ 0.00 0.00 0.00 0.00 — <
< 5 Flachenpool
—T T )

o/0 | Inum |
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6. Erfassen Sie nun alle Daten flr den Mietvertrag.

— Art des Vertrages z.B. MV/ MVG / Pacht, etc.

— Sprachcode (D, F, I, E) steuern Sie die Korrespondenzsprache des Mieters
e — . e e
BT — -

I’“:::m o ey - ::.D:- | Gotgvon /b =3m?m.u Masdant

- Mieter:

Neuer Mieter erfassen:

a) Mit Mausklick auf das ICON Mieter &ffnet sich die Maske flir die Erfassung
des neuen Mieters.

b) Flgen Sie eine neue Zeile ein.

c) Erfassen Sie die wichtigsten Koordinaten des neuen Mieters.

(Name / Vorname - TAB Strasse, etc.)
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B Bunken-Lute - o
Qurei Bewbeten Anicht  DmmnGétion kBpom Lsten s 1
- B - .
]

Musterbank v Fl 0000 - i

" Pomtacn
| Musterbank Musterstrasse 0000 | Musterort
| Musterbank (Deutschiand) | Musterstrasse 00000 | Musterort
|| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse 33 Postfach 0000 0000 | Musterort
|| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse 9 Postfach 0000 0000 | Musterort
|| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse 0000 | Musterort
|| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse Case postale 0000 0000 | Musterort
|| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse 0000 | Musterort
| Musterbank (Schweiz) Musterstrasse 11 Casella postale 0000 0000 | Musterort
| Musterbank Musterstrasse 0000 | Musterort
|| Musterbank Musterstrasse 10th Floor 0000 | Musterort
|| Musterbank Amsterdam Musterstrasse 33 Postfach 0000 0000 | Musterort
|| Musterbank Amsterdam Musterstrasse 50 0000 | Musterort
| Musterbank Musterstrasse 46 0000 | Musterort
|| Musterbank Musterstrasse 0000 | Musterort
| Musterbank Musterstrasse 6 0000 | Musterort

An Benct
[
Tt
sy
] e e Twiw W3 o « gom.
. e p—— ot Bk
srwen - — e e e oo,
= [ —— .
= O ® g CorE Horimn
= S
= L
- - / ;
. (3 Fiichanged
T == R TIC T ......71.--ﬂ
|
E: |

T Hemten-Liste

Qe feabeiten  gnsicht  Datenjeledicn  [meBapert  Listen  Zooms  Bras |

o i Erag a3 i a

D | Hele: g Nebenkasien pauscnal Enrag 2000 o (=} (m] =]
T HelzEosien pauschal Enrag 4000 oo =] 0
O |Haizmpen Enirag 4000 0. |8 n] =]
O | Hetnsmnasrechnung Efrag 4000 =3 i = (m] im |
O | ieinsraduinon Efirag 4000 o |- =] o
D verwatungsinsien Erirag 4 jmE e m] m]
0 | e¥rag Inksssogenihranienugss Eiag 400 Q| g =} ju}
O | Divire Enage Envag ‘. i a o
D | Diviese Enrage Eag 4850 O | O [m] (=]
D | Ervag aus Hauswarking an Drite Erirag 4550 fes | m) a m|
O | 2inpsersg Baniontn &g 4550 o | g a u]
D Kagitainisge Erag 4550 (mE = a o
O | Aussetonmenticher Enrag Ertrag a o ] a =]
O | Aussemrdenticher Erirg Erirag 4850 (s M) m] n}
o orshe  Errag 4850 ala m] ]

Mietbeginn
7. Erfassen Sie alle weite-
ren Daten fUr den

Mietvertrag

— Mietbeginn

— Zahlungsbedingungen
z.B. einmalig, monatlich,
vierteljghrlich, halbjahr-
lich, jahrlich

— Zahlungsart z.B. LSV,
BESR, ESR, etc.

— Kaution: Klicken Sie auf

das lcon zarantie ElanH

Es 6ffnet sich eine Banken
Liste fur die Kaution. Bank
auswéhlen und in den
Vertrag kopieren. Im Feld
Garantie den Betrag der
Kaution eintragen.

— Erfassung diverser
Konten die den Mietver-
trag betreffen z.B. Miete
Wohnung, Miete Garage,
div. Nebenkosten, etc.

Beim Anklicken von Kon-
ten 6ffnet sich ein Fenster.
Holen Sie die Daten und
kopieren Sie die Konten in
den Mietvertrag.

Real-Estate / Facility-Management
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Berichtliste X

In der Vertragsmaske muss
der Betrag fir die Miete,
Nebenkosten, Garage, etc.
erfasst werden.

10. Mietvertrag drucken

a)

Driicken Sie auf das
Drucker Icon.

Es o6ffnet sich ein Fens-
ter mit der Berichtliste.
Sie kdnnen nun wahlen
welche Dokumente Sie
drucken moéchten.

Klicken Sie auf Miet-
vertrag. Es 6ffnet sich
ein Fenster.

Klicken Sie auf Bild-
schirm und es 6ffnet
sich der Report als
Seitenansicht.

84
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ID-Nr. 321654
Vermieter: Liegenschaft BD Liegenschafts-Nr. 5026

Objekt-Nr. 01

Teilobjekt-Nr. 0

Vertreten durch:  Musterfirma AG
Musterstrasse 7 Mieter:
0000 Musterort [Mustername Nachname

Liegenschaft WFH  Ziirich 14a
10000 Musterort
Mietobjekt 35-Zimmenwohnung Ungefahre Flache :

75.00 m2
der : Nutzlast pro m2

Bezeichnung ( Name ) :

1. Mietdauer

Das beginnt am [[DT0A20987] und endet arr [ ] (i 5 Jahre )
Die Indexierungs klausel in Ariikel 4 unten gilt nicht, wenn die Erstmietdauer baw. die Verlangerungszeit kirzer i

als § Jahre. Ausser bei Kiindigung durch eine der beiden Parteien, die mindestens ein Jahr vorher per Einschreidt
erfolgt ader in einem Schweizer Postamt hinterlegt wird, verlangert sich der vorliegende Mietverirag von Rechts wege
2 den gleichen Bedingungen um weitere 5 Jahre und auch im folgenden nochmals um jeweils 5 Jan

2. Mietzins Monatlich
Wigtzins

Mietzins Garage 0o
Heiz-und Nebenkosten pauschal 215.00|
Bruttomiete, zahlbar im voraus

Der obengenannte Brutiomietzins ist an das vom Vermieter angegebene Kreditinstitut zahlbar. Bei Zahlung
verzug kann der Vermieter veriangen, dass die Wiete und Abschlagzahlungen auf die Nebenkoste
vierteljahriich imvoraus zu enfrichten sind. Bei allen Gberfalligen Leistungen aus dem vorliegenden Mietertra
WIrd ¢in Vierzugzins berechnet, der dem bel oh
Sicherheit verwendeten Zinssatz entspricht

In den obenstehenden Nebenkosten sind enthalten

Cmmargus’

Anrede dbagassc  Musterfima AG
Mustername Musterstrasse 7
Musterstrasse 14a 0000 Musterort
0000 Musterort

gpeiete. sipu v

e, wiaraar

Euni sapesme-rpus.eh

Luzem_ 13,03 3018

Sahr gestile Dasnen und Hanen
\Mrdnlm o r e Vormuen in unsere Fima hr B
Mhetvertebge. Wi biflen Sie, deir bescrgl 2u sen, dass mnh-\nym Mummnmmm am 1. des Manals ba
un3 gingeireffen sind
Den Zeitpunkt Hir die Wohnungsibergabe werden wir ca. 14 Tage vor Mistbeginn bekannigeben

Wit beueen uns, Sie 2u enseren Kunden 2ahilen 2u diren und hollen sl en sngershenes Mishethalin.

Mit freandlichen Geussen
Musterfirma AG

Hier sehen Sie das Doku-
ment druckfertig.

11. Begleitschreiben zum
Mietvertrag

a) Driicken Sie auf das
Drucker Icon und die
Berichtliste erscheint.
Wabhlen Sie Begleit-
schreiben Vertrag.

b) Drlcken Sie auf
Bildschirm und das
Begleitschreiben ist
fertig zum Ausdrucken
(Druckvorgang wie
beim Vertrag).
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6.1.3 Ubersicht Vertrige / Vertrige / Vertragsdetails

6.1.3.1 Ubersicht Gesamtvertrige

In der Liegenschaftenbewirtschaftung in den Ubersichten finden Sie die Ein-
stiegsfenster Ubersicht Gesamtvertridge, Gesamtvertrag und Vertrag. Im Fens-
ter Ubersichten Gesamtvertrage erhalten Sie eine Ubersicht aller Gesamtver-
trédge. Sie haben aber auch die Méglichkeit sich Uber den Suchbereich einen
Gesamtvertrag anzeigen zu lassen.

Gesamtvertrige

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-5elektion  Im-Export

Listen Zooms 7

Mustername Mieter 861 Zirich Vierteljahrlic

Mustername 4 1/2-ZW, BR, AEP Mieter 225 Zirich Vierteljahrlic
v Gesamtvertrag Mieter 741 Unterengs Monatlich

Mieter 296 Zirich Vierteljahrlic

| Vertrag Mieter 653 Bellikon Vierteljahriic

¥ | Mietzinsrechnungen Mieter 474 Bellikon Vierteljahrlic
Optionen Migter 814 Birmensdf Monatlich

Kandigung Mieter 435 Stallikon Vierteljahrlic

qi Mieter 251 Dietikon Vierteljahrlic|

Indlex Mister 251 Dietikon Vierteljahric
Umsitze eingeben Mieter 60 Langnau : Monatlich

Mustername | Verkaut €, Lager, AEP Mieter 545 Birmensdi Vierteljahrlic

Mustername | & 1/2-EH, Einstellplatz Mieter 15 Birmensdi Vierteljahrlic

Mustername | TW,AEP Mieter 475 Bellikon Vierteljahrlic

Musterbank REFH, AEP Mieter 829 Obfelden Vierteljahrlic

6.1.3.1.1 Gesamtvertrag

Ein Gesamtvertrag kann Uber mehrere Vertrédge verfiigen. In diesem Beispiel
hat der Mieter in der Liegenschaft Haldenstrasse in Luzern zwei Teilobjekte
gemietet. Das heisst das Vertragsdokument, sowie s&mtliche wichtigen Felder
wie z.B. Kiindigungskonditionen, Mietbeginn, Mietende, Zahlungsart, Optio-
nen, Vertragsbedingungen u.s.w. wird auf der Stufe Gesamtvertrag definiert
und automatisch in die Vertrage dbernommen.
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= Im oberen Abschnitt werden die Kopfdaten des Gesamtvertrages
verwaltet.

= |Im mittleren Abschnitt sehen Sie alle Vertrage die dieser Mieter
angemietet hat.

= Im unteren Abschnitt sehen Sie alle Mietzinskomponenten dieses
Gesamtvertrages.

Gesamtvertrage - ] 7

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Bxtras ?

Vertrag (Kopf) ID 235 SB Arnoid Beat = | Art GESAMTMV D= - Indexanpassung | Vinfos
Ref Nr 1235-N72|  Datum Vertrag | 20.02.2014 | Status Aktiv - Nachfolgevertrag Umsatz i
- |
Wieter [MWieter 31z | | Zarieh | Mister Eigentumer | | Optionen |
Jietbeginn (0103201 uietence | J Emeuerung Monate: am 25022014 |[25022014 || pndigung |
1. mool. Kundigung | 28.02.2015__|veriangert | ] Akzeptiert 25022014 | Kndigung frihstens | 28.02.2015 28022015 | Indexierung |
Kindigung |3 | per  Jan/Fen/wmarz =
[im voraus ] Zahlperiode Vierteljshrich | = Zahlart BESR v Verir periode v
Zahistelle UBSAG Konto Nr 303268.J1X vorschiissig - 1728615
Garantie [ [Bank | ] Komtobr| |
Untermiste [ nicht eriaubt | [ nicht mahnen || —
673 |LiegenschafObjekt1 |3 1/2-ZW |Mister 313 V\eneuanmcniGESﬁ\MTMV 980040 Zirich  |01.03.2014 | 25022014 BESR[A 200
692 L\egenscha!. Objeki9 AEP Mieter 313 Vierteljahriich GESAMTMY 841.20 Zdrich 01.03.2014 |25 02.2014 BESR [/ 20.0
‘ ‘
- | | \ [ 122485 | | K
< >
Konto Nr. | Bezeichnung |Flachen Total mI m2 Prei} Brutto Nachirige | Revidiert | Kalkulation Netto Wahruny FW-Betrag | Preis A |pausch Tﬂ
400000 |Mietzins 0.00 1250.00 1250.00 0.00] 125000 0.00 [
501001 |Heizung Akonto 266.55 266.55 0.00 266.55 0.00 r
< >
T | Inum|

6.1.3.1.1.1 Vertrag

Im Vertrag sehen Sie, welche Komponenten zugeteilt sind. Zudem ist im Ver-
trag ersichtlich, um welches Teilobjekt es sich handelt. Pro Teilobjekt wird ein
Vertrag erstellt.
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Im oberen Abschnitt sind wiederum die Kopfdaten ersichtlich.
Im mittleren Abschnitt sind die Mietzinskomponenten dieses

Vertrages zu sehen.
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6.1.3.1.1.2 Vertragsdokument erstellen

Im Vertrag kann Uber das lkon Drucker das Vertragsdokument erstellt und ge-
druckt werden.

Mietvertrag >

X Ladenlokal -

Bes. Vereink|:
Zur Mitbenut | 2

Verw. Sortirr |4
Mietzinsanp | £ w -
> 4 3
% Fr.
Korespondenzdatum | |[7] aligemeine Kostensteigerung [
Kalkulation per |:| [ ] wertvermehrende Investitionen :ll:l
[7] mit Geschéftsbedingungen [] Mietzinsreserve Bruttorendite :ll:l
Wietzinskomponenten mit Indices [T1] Mietzinsreserve Landesindex :ll:l
[7] Mietzinsreserve Marktmiete :ll:l
|:| Mietzinsreserve Hypothekarzins :ll:l
[] Rentabiitatsveriust [
Markierte Zeilen Standard [] Kopfworgabe [ Seiteneingrenzung von |:| bis |:|
#| Alle Zeilen «| O-Garnitur ~ jel-ges v Anzahl Kopien Sprache D

Bild=chirm PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick
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Beispiel Mietvertrag fir Wohnraume

brain

Qm=aXrgus (¥

Mietvertrag fur Wohnraume

1. Mietparteien
Vermieter Musterfirma AG, Musterstrasse 7, 0000 Musterort
Mieter Mustermieter, Musterstrasse 7, 0000 Musterort
(sind mehrere Personen Mieter, so haften diese fur die Verbindlichkeiten aus dem Vertrag solidarisch)
2. Mietsache
Liegenschaft Musterstrasse 7, 0000 Musterort Ref-Mr. 558
Mietobiekt 4 5-Zimmerwohnung 1. 0G

Verwendungszweck Wohnung
Anzahl Personen

Autoabstellplatz
Verwendungszweck  Autoabstellplatz

3. Vertragsdauer | Kiindigung

Mietbeginn 01.07.2008

Kindigungsfrist -monatlich im voraus auf Ende Marz, Juni, September

4. Mietzins Monatlich

Mietzins CHF 1'460.00
Mietzins CHF 70.00
Heiz- und Nebenkosten Akonto CHF 190.00
Bruttomiete CHF 1720.00

Zahlbar Monatlich zum voraus

5. Mietzinsdepot
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Beispiel Mietvertrag fir Wohnungen

Vermieter: Musterfirma AG
Musterstrasse 7
0000 Musterort

Vertreten durch: Mustername & Name GmbH
Musterstrasse 23
0000 Musterort

Mieter{in) 1: Mustername Vorname ID-Nr.: 6154

bisherige Adresse  Musterstrasse 23, 0000 Musterort Liegenschafts-Nr.: 5163
Objekt-Nr.: tiog

Mieter({in) 2: Mustername Vorname Teilobjekt-Nr.: 1

bisherige Adresse  Musterstrasse 17, 0000 Musterort Wohnungs-Nr.: 1 EG

Mietsache: Musterstrasse 7, 0000 Musterort

4.5-Zimmerwohnung

dazu ferner: Kellerabteil

zur Mitbeniitzung mit den iibrigen Hausbewohnern: Waschkiiche und Trocknungsraum
Verwendungszweck: Wohnung

1. Mietbeginn

Das Mietverhaltnis beginnt am 01.12.2014 mittags 12.00 Uhr

2. Mietdauer
3. Kiindigungstermine 4. Kiindigungsfristen
jeden Monat ausser Dezember 3 Monate im voraus

5. Mietzins Monatlich

MNettomietzins Ei. 1'520.00
Strom pauschal Fr. 8.00
Heizung Akonto Fr. 190.00
Bruttomietzins, zahlbar im Voraus Fr. 1'718.00

In den obenstehenden Heiz- und Nebenkosten sind enthalten:

- Die anrechenbare Heiz- und Warmwasserkosten nach den gesetzlichen Vorschriften
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Beispiel Pachtvertrag

Verpachterin: Mustername Vorname
Musterstrasse 9
0000 Musterort

Vertreten durch: Mustername Vorname
Musterstrasse 21
0000 Musterort

Pachter(in): Mustername ID-Nr.: 5867
Musterstrasse 7 Liegenschafts-Nr.: 5163
0000 Musterort Objekt-Nr.: 18
Teilobjekt-Nr.: 2
Zur Nutzung folgenden Grundstiickes (Pflanzland): Teil von Kat Nr. 5869, ca. 110 m2.
1. Pachtbeginn
Das Pachtverhiltnis beginnt am  01.06.2014 Die Pacht wird fiir unbestimmte Zeit abgeschlossen.
2. Kiindigungstermine 3. Kiindigungsfristen
Ende Juni und Dezember 6  Monate im voraus

Sollte die Verpachterin den Pachtgegenstand firr einen 6ffentlichen Zweck in Anspruch nehmen miissen,
ist sie berechtigt, den Pachtgegenstand auf eine Anzeige vo einem Monat hin zurlickzunehmen.

4. Pachtzins Jahrlich

Mietzins Garten Fr: 179.00
Bruttomietzins, zahlbar im Voraus Fr. 179.00

5. Besondere Vereinbarungen

6. Allgemeine Bestimmungen

1. Der Pachter hat das Land selbst zu bewirtschaften. Die Unterverpachtung oder Abtretung der Pacht an
Dritte ist nicht gestattet.

2. Eine Anderung der Bewirtschaftung darf nur mit Zustimmung des Gartenbauamtes vorgenommen werden.
Ebenso bedarf das Fallen von Baumen der Zustimmung der Verpachterin.

3. Die Erstellung irgendwelcher Bauten, wie Geratehitten usw., ist auf dem Pachtgegenstand ohne
schriftliche Bewilligung des Gartenbauamtes ausdriicklich untersagt.

4. Far Schaden, die der Pachter durch versicherbare und nicht versicherbare Ungliicksfalle und
und Naturereignisse erleidet. gewahrt die Verpachterin keinen Nachlass am Pachtzins; das magliche
Eintreten eines solchen Schadens ist bereits im Pachtzins beriicksichtigt.

£ Auf das Ende der Pachtzeit ist der Pachtgegenstand sauber abgerdumt zu (ibergeben.

6. Im dbrigen gelten die einschlagigen Bestimmungen des Schweizerischen Obligationenrechtes.

LUnter Anerkennung der genannten Bestimmungen, wurde der Vertrag in 2 -facher Ausfertigung ausgestellt.

Birmensdorf, den 24.03.2014

Die Verpéachterin: Der (die) Pachter(in):
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6.1.4 Kurzanleitung zum erstellen von Mietzinsrechnungen fiir
das nachste Jahr

Schritt 1 / Mieterbetreuung / Liegenschaften
Beispiel Liegenschaft BD

Markieren Sie die gewlinschte Liegenschaft und wahlen Sie Uber das
Druckersymbol den Report Mietzinsrechnung:

M Liegenschaften
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Expert Listen Zooms  Extras

-8 Liegenschaft BD

" Name  lPz| ot lsc By Becrtiste
| Geschéftsliegenschaft ‘ 0000 ‘ Musterort Geschafisliegenschaft Gewerbe [ ]
| Mustername ‘ 0000 ‘ Musterort Bauland freistehend L]
| Hotel Mustername 10000 | Musterort | D Wohngebiet Einstelihalle ®
| Liegenschaft ‘ 0000 ‘ Musterort Wohniberbauung Stockwerkeigentum e
| Liegenschaft 0000 = Musterort Wohniberbauung Stockwerkeigentum @
Mustername Musterort | D |V c L
Musterort, Musterstr. 15 Gescha 1schaft Gewerbe ®
Gewerbehaus Musterort Mietliegenschaft Mehrfamilienhaus ®
Musterort, Musterstr. 44 Musterort Mietliegenschaft Stockwerkeigentum ®
Anlage Musterort Geschafisliegenschaft Gewerbe ®
Mustername Musterort Wohn- und Geschafislieg Mehrfamilienhaus e
Mustername Musterort Quartier Laden *
Mustername Musterort Industrie- und Gewerbelieq. |freistehend :
@
L]
L]
Objekt Nr.| Kurzbezeichnury ~ Bezeichnung
01 Objekt 1 MFH
02 Objekt2 MFH
03 Objekt3 MFH
04 Objekt 4 MFH
{13
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1. Wéhlen Sie hier die Zahlungsart und die Periode flir die Generierung.
2. Aktivieren Sie den Hacken bei Rechnungen automatisch generieren

Mietzinsrechnung

= | Nur Rechnungen drucken (chne Datenfile)
Datenfile erstellen (ohne Druck)

Liegenschaft |5026 | Liegenschatt BD |
Objekt | | |
Teilobjekt | | |
Vertrag ID I:l

R.Nr./R. Typ [ = =
Zahlungsart BESR

Perinde von/bis [01.012018 |[31.12.2018

I

|Ausf£|hrung am

# | Auftrag fir Vorauszahlbare Rg

Rechnungen automatisch generieren:

[7] Gesamtvertrige zusammenfassen

|:| Vergutete Rechnungen miteinbeziehen
|:| nur Vertrige die wihrend der ganzen Periode

nach Mieter sortiert

|:| nur Vertrige deren Mietbeginn <= Periodenbeginn ist

Auftrag fir nicht vorauszahlbare Rg
Rechnungen automatisch in FIBU verbuchen

[ Rechnungen nur generieren (ohne Druck)
[7] nur Sammelrechnung drucken
DAnzahI Rechnungen pro Mister

[ oder nur Teil einer Periode
|:| oder ungleich Pericdenbeginn

giittig sind

# | Markierte Zeilen # | Standard |:| Kopfvorgabe |:| Seiteneingrenzung von l:l biz |:|
Alle Zeilen O-Garnitur v Anzahl Kopien Sprache D |~
Bildzchirm Drucken POF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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Klicken Sie nun auf Bildschirm.
Alle Rechnungen werden nun im Hintergrund gedruckt und auf dem Bild-
schirm ausgegeben:

T rain 28.05.2018

Cmmdrgus’

Herr Absender Musterfirma AG
Mieter 331 Musterstrasse 7

0000 Musterort
Musterstrasse 7

0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041 227 52 27
E-Mail: support@e-argus.ch
Rechnungsnr.: 36678 Vertragsnr.: 646
Falligkeit: 01.10.2018 Referenz Nr.: 646
Periodizitaet: Vierteljahrlich
Objekt: Objekt 1, Zirich
Teilobjekt: 3 1/2-Zimmerwohnung,  (3.5-Zimmerwohnung)
Mietzins CHF 2223.00
Heizung Akonto CHF 289.50
CHF 2'512.50
Musterbank Musterort
0000 Musterort
Musterstrasse 7 61 76100 00000 00646 00001 61415
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6.1.5 Kurzanleitung Storno von Rechnungen eines abgeschlosse-
nen Jahres in das aktuelle Jahr

Schritt 1 - Mieterbetreuung /Fenster Liegenschaftsrechnung
Beispiel Vertrags ID 30 Kuenzi Clemens Storno Fr. 144.--

. Liegenschaftsrechnung o

Datei = Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Extras 2

Teilobjekt
Vertrag ID t
Nummer ESRNr. Jahr
- 50.00 50.00 . 50.00 2014 01.11.2014 |01.11.2014
— 50.00 50.00 4 50002014 E 01.11.2014 |01.11.20714
- 50.00 50.00 . 50.00 2014 E 01.11.2014 |01.11.2014
- 50.00 50.00 50.00(2014 E 01.11.2014 |01.11.2014
- 1'660.00 1660.00  1'660.00 1%660.00 2014 E 01.11.2014 01.11.2014
L 70.00 70.00 70.00 70.00(2014 E |01.11.2014 |01.11.2014
L 2'630.00 2'630.00 2'620.00 2630002014 E 01.11.2014 01.11.2014
L £
0.00 oo B =
0.00 0 [€
=
36541 2'350.00 0.00 2350.00 2350.00 2350.00/2014 E |01.11.2014 |01.11.2014
36553 11.69 0.00| 11.65 11.65 11652014 E 01.11.2014 |01.11.2014 ‘
36565 1165 0.00 11.65 11.65 1165|2014 E |01.11.2014 [01.11.2014
36577 .70 0.00 170 170 1170|2014 E 01.11.2014 |01.11.2014
36589 1%830.00 0.00| 1%830.00 1%830.00 1%830.00(2014| E 01.11.2014 :01 11.2014
2EENY 000 nnn I00n IO 00 IONN N4 T N4 44 9044 N4 44 N4 4
b‘
574 / 3RS5A

Sie fugen eine Zeile ein und erfassen eine manuelle Stornorechnung mit
folgenden Angaben:

— Rg. Datum 01.04.2018 Valuta auch 01.04.2018

— Rg. Text z.B. Storno Rg. Vom 01.11.2014

— Betrag eingeben aber ACHTUNG immer ein minus Zeichen angeben mit
TAB erscheint Meldung diese RG muss noch verbucht werden. Mit ok be-
statigen.
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Es erscheint folgendes Fenster:

Verbuchen 4
0 10 20 30 40 50 60 70 30 90 100
Zu verbuchende Rechnungen 1 | -144.00
Verbuchte Rechnungen o | 0.00

Buchungsdatum I~ R Datum verwenden
Buchungstext | Rechnungen Mieter
Soll Konto Nr. 110000| - Sammelkonto Mieter
Haben Konto Nr. | 210000 ' Sammelkonto Liegenscha
KOART 6701  Mettomiete VM
MWST Quote

Start Zuriick

Hier muss die Kostenart eingegeben werden, die auch bei der urspriinglichen
Sollstellung verwendet wurde. In diesem Beispiel war es die 6701. Wenn es
mehrere Kostenarten sind, konnen Sie pro Kostenart ein Storno tatigen,
denken aber muss nicht sein. Fragen Sie da bitte Ihre Buchhaltungsab-

teilung.
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Schritt 2 - Die Rechnungen bezahlen

Danach missen die beiden Rechnungen (die Alte und die Neue) noch als be-
zahlt markiert werden, damit diese nicht auf der Mahnungsliste erscheinen.
Sie missen folgende Schritte einhalten:

Zuerst die alte Rechnung markieren, Extras vergUten driicken, Sie erhalten
folgendes Fenster:

Vergiiten X

1] 10 20 30 40 50 &0 70 80 S0 100

Zu vergltende Zahlungen 1 -144.00
Vergutete Zahlungen 0 0.00
Vergatungsnummer/-datum 500 24.05.2018
Nachste freie Verg.Nr. 5509

Rechnungen automatisch in FIBU verbuchen

FIBU Konto Nr. 102000 werrechnungskonto AR
Buchungstext Mieter 310
Zahlungsbetrag
Buchungsnummer
KOART
Start Vergltungsprotokoll Zuriick

Sie mussen folgende Daten eingeben:

- Vergltungsnummer eingeben

— VergUtungsdatum kdnnen Sie den 01.05.2018 eingeben

— ACHTUNG BEIM FIBU Konto Nr. unbedingt Konto 1243 eingeben

Bitte unbedingt darauf achten, dass die beiden Rechnungen nicht
zusammen vergiitet werden, sondern jede einzeln.

Nun die Storno Rechnung markieren und auch diese so vergiiten wie oben
beschrieben.
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6.1.6 Mahnungswesen

6.1.6.1 Mahnungswesen

Grundsétzlich ist es méglich, Mahnlisten sowie Mahnungen in folgenden drei
Bereichen auszudrucken:

- Menu Ubersichten, Punkt Mietvertrage/Mieterspiegel

— Menu Liegenschaft

— Menu Einnahmen

Im Weiteren kdnnen in diesen Bereichen folgende Selektionen gemacht
werden:

— Via dunkler Suchbereich

— Via Selektionsfenster

— Via globaler Selektion alle Daten anzeigen lassen (direktes Driicken von
Drucker Symbol oder F5 ohne Selektion)

Das Verhalten von e-argus ist in jedem Fall immer gleich!

Da sich e-argus in allen Bereichen gleich verhalt, wird nur ein Beispiel anhand
des lkons Liegenschaften erklért.
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Offnen Sie das Fenster Liegenschaften — Sie erhalten folgendes Fenster:

B Liegenschaften - o0 X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Edras 2

11

10001 v Geschifisliegenschatt v
Geschafisliegenschatt - 5008 - Zrich M B
FLZ] ot |SO) yanaiel
Geschéftsliegenschaft 0000 Musterort D Geschafisliegenschaft Gewerbe Mustername Name  Unique 210000 SK Lieg 125894 1985 | 201
Mustername 0000 Musterort | D | Bauland freistehend Mustername Mandant 84
Hotel Mustername 0000 Musterort D Wohngebiet Einstellhalle Musterfirma AG Mandant 84 210000 8K Lieg|
Liegenschaft 0000 | Musterort | D 19 tum Name | Mandant 84 210000| SK Lieg
Liegenschaft 0000 Musterort D 10 tum Name Mandant 84 210000 SK Lieg
Mustername 0000 | Musterort | D g tum Name  Mandant 84 210000 SK Lieg,
Musterort, Musterstr. 15 | 0000 Musterort | D | Geschafisliegenschaft Gewerbe Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg
Gewerbehaus 0000  Musterort | D Mehr i AG CpcArgus internation 210000 | SK Lieg| 2 1
Musterort, Musterstr. 44 | 0000 Musterort | D tum AG CpeArgus internation 210000 SK Lieg
Anlage 0000 | Musterort| D | Geschaftsliegenschaft Gewerbe Mustername Name | Mandant 84 210000 | SK Lieg
Mustername 0000 Musterort| D Wohn-und Mehr Name Mandant 210000| 8K Lieg
Mustername 0000 | Musterort | B |Quartier Laden Mustername Name | KnehT 1 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort | A  Industrie- und G Name Unique 210000 SK Lieg
< >
Teilog KL I h ‘Wohnung4
2|EG Erdgeschoss EG
3/1.0G6 Obergeschoss 1.0G
1/us Untergeschoss 1.UG
6.1.6.1.1 Erstellen Mahnungsliste Berichtliste %
Vorgehen:

Erstellen Sie sich im Fenster Liegenschaften
eine Selektion Uber lhre Liegenschaften, danach
drliicken Sie auf das Drucker Symbol - Sie er-
halten folgendes Fenster:
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Dricken Sie auf «Mahnungsliste» — Sie erhalten folgendes Bild:

Mahnungsliste X

Frmaimkopr {1 -

Zahlungsart

Rechnungstyp 2

Mahnungen per 01.02.2018
=) 1.Mahnungen
2. Mahnungen
3. Mahnungen
3. Mahnung erhalten (Betreibungsliste)
Alle Mahnungen
[ sortiert nach Liegenschaft [ nach Kurzname

|:| Mahnungen zusammenfassen D Kopie erstellen

« | Markierte Zeilen + Standard [ | Kopfvorgabe [1] sefteneingrenzung won bis

Alle Zeilen O-Garnitur - 1 Anzahl Kopien Sprache D | =

Bildschirm Drucken PDF ‘Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick

1. In dieser Maske wéhlen Sie die Stufe der Mahnung, z.B. <Mahnung 1». Im
weissen Feld geben Sie das Datum des falligen Mahnungslaufs ein, z.B.
«01.02.2018»

2. Zudem wéhlen Sie den Rechnungstyp (2 = Mietzinsrechnungen 6 = ma-
nuelle Mieterrechnungen 8 = HNK-Abschlussrechnungen) Das heisst Sie
erstellen pro Mahnungslauf drei Listen: eine mit Typ 2, eine mit Typ 6.und
eine mit Typ 8.

3. Die Mahnliste kann zusétzlich nach Liegenschaft oder Kurzname sortiert
werden.

4. Die Option ,Mahnungen zusammenfassen’ heisst, dass es pro Mieter
innerhalb einer Liegenschaft eine Mahnung erstellt. Voraussetzung dafur
ist jedoch, dass die Vertrage jenes Mieters als Gesamtvertrag (Sammelver-
trag) generiert wurden.

5. Aufgrund dieser Liste kdnnen (sofern notwendig) die entsprechenden
Mahnstopps in den Mietvertragen (Vertragsmaske) oder auf einer einzelnen
Rechnung (Liegenschaftsrechnungen/Einnahme Fenster) gesetzt werden.
Mieter/Rechnungen mit Mahnstopps erscheinen nicht auf der Mahnliste
und werden somit auch nicht gemahnt.
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6.1.6.1.2 Druck Mahnungen

Sie klicken erneut auf den Bereich «Liegenschaften» und erstellen sich im
Fenster Liegenschaften eine Selektion Uber Ihre Liegenschaften. Danach
dricken Sie das Drucker Symbol — Sie erhalten folgendes Fenster: Dricken
Sie auf die entsprechende Stufe der Mahnung, z.B. 1. Mahnung — Sie erhalten
folgendes Bild:

1. Mahnung x

Zahiungsart K

Rechnungstyp 2 -
Mahnungen per 01.02.2018
Zahlungsfrist 15

Anzahl Mahnungen in Rechnung nachfihren

[ 7] mit Kopie fur Ehepartner

[7] sortiert nach Liegenschaft [7] nach Kurzname
[ Mahnungen zusammenfassen [7] Kopie erstelien
« | Markierte Zeilen « | Standard |:| Kopfvorgabe |:| Seitensingrenzung von bis.
Alle Zeilen O-Garnitur - 1 Anzahl Kopien Sprache D |~
Bildzchirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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. In dieser Maske wéhlen Sie die Stufe der Mahnung, z.B. «Mahnung 1». Im

weissen Feld geben Sie das Datum des falligen Mahnungslaufs ein, z.B.
«01.02.2018»

Zudem wahlen Sie den Rechnungstyp (2 = Mietzinsrechnungen 6 = ma-
nuelle Mieterrechnungen 8 = HNK-Abschlussrechnungen) Das heisst Sie
erstellen pro Rechnungstyp ein Mahnungslauf.

Bei der Zahlungsfrist geben Sie die entsprechenden Tage ein.

Sollten es sich um Gesamtvertrage (Sammelvertrage) handeln, so kann
die Option ,Mahnungen zusammenfassen’ gesetzt werden. Somit erhalt
der Mieter eine Mahnung Uber all seine gemieteten Objekte innerhalb einer
Liegenschaft.

Beim Drucken dieser Mahnungen wird auf jeder Rechnung der Eintrag der
Mahnung erstellt.

Diesen sehen Sie in den Einnahmen der entsprechenden Rechnung unter
dem jeweiligen Mieter.

Generell wiederholen sich die oben erwahnten Schritte fiir den 2. und 3.
Mahnungslauf. Je nachdem, auf welcher Stufe Sie die Kiindigungsandrohung
aussprechen, klicken Sie noch zusatzlich auf ,mit Kopie an Ehepartner’. Mit
Setzen dieses Hakchens erstellt e-argus zwei Mahnungsausdriicke mit sepa-
rater Adresse Mieter/Ehepartner.

Die bereits ausgedruckten Mahnungen kénnen immer wieder aus
dem e-argus nachgedruckt werden, indem das Flag Kopie erstellen
gesetzt wird. Dieser Vorgang kann jedoch nur im Einnamen-Fenster
getatigt werden.
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6.1.6.1.2.1 Berichte Mahnungen

1. Mahnung

21.02.2018
brain Seite 1

eargus (®

Herr Absender. Musterfirma AG
Eigentimer L-Z Musterstrasse 7

Musterstrasse 8 0000 Musterort

0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041 227 5227
E-Mail: support@e-argus.ch
Rechnungsnr.: 36895 Vertrags-Nr.: 738
Falligkeit: 01.01.2018 Referenz Nr.:
Zahlbar: Vierteljahrlich
Objekt: Gem Autoeinstellhalle, Zirich
Teilobjekt: (Autoeinstellplatz)

Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mister

Unser Buchhaltungssystem macht uns darauf aufmerksam, dass der unten stehende Betrag noch nicht eingegangen ist. Sémtliche Zahlungen bis
zum 21.02.2018 =ind beriicksichtigt. Wir bitten Sie, den Betrag innert 15 Tagen zu dberweisen:

Garagen Akonio CHF a0.65
Erneuerungsfonds Garage Akonto CHF 60.00
Total CHF 150.65

Fallz die Ursache fiir die ausgebliebene Zahlung nicht bei lhnen liegt, tut uns diese Mahnung leid. Andernfalls nehmen wir an, dass lhnen der
Filligkeitstermin entgangen ist. Wir sind verpfiichtet, Sie auf Art. 257d, Abs. 2 des Schweizerischen Obligationenrechtes aufmerksam zu machen,
wonach das Mietverthéltnis im Sinne der erwdhnten Bestimmungen gekindigt werden kann, sofern lhre Zahlung innert Frist nicht eder nicht
volistindig geleiset wird. Allfilige frihere Fristansetzungen werden durch dieses Schreiben nicht ausser Kraft gesetzt. Die Kindigungsandrehung
bezieht sich auf die unbezahlte Bruttomiete. Bei Unklarheiten rufen Sie uns bitte an.

Bitte beniitzen Sie fir lhre Uberweisung unbedingt den den Ein; hein (ESR/BESR).

Freundliche Grisse
cpc argus int. AC
Argus Usel

Musterbank Musterort
0000 Musterort
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2. Mahnung

- 21.02.2018
brain Seite 1

Cmmdrgus’

Herr Absender: Musterfirma AG
Eigentiimer L-Z Musterstrasse 7

0000 Musterort
Musterstrasse 8

0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 0412275227
E-Mail support@e-argus.ch
Rechnungsnr.: 36805 Vertrags-Nr.: 739
Falligkeit: 01.01.2018 Referenz Nr.:
Zahlbar: Vierteljahrlich
Objekt: Gem Autoeinstellihalle, Zirich
Teilobjekt: (Autoeinstellplatz)

Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mister

Leider missen wir feststellen, dass Sie der lhnen kirzlich zugestelten Mahnung keine Folge geleistet haben. Wir méchten Sie nochmals daran
erinnern, dass der unten stehende Betrag noch nicht eingegangen ist. Wir fordern Sie nun auf, den Riickstand innert 2 Tagen zu begleichen,
ansonsten wir gezwungen sind, rechtliche Massnahmen zu ergreifen.

Garagen Akonto CHF 90.65
Emeuerungsfonds Garage Akonto CHF 60.00
Total CHF 150.65

Falls die Urzache fir die ausgebliebene Zahlung bei uns liegt, tut uns dieze Mahnung leid. Andernfalls nehmen wir an, dass lhnen der
Félligkeitstermin entgangen ist. Wir sind verpflichtet, Sle auf Art. 257d, Abs. 2 des Schweizerischen Ohllgatlunenrechtes aufmerksam zu machen,
wonach das Mietverthiltnis im Sinne der er i i werden kann, gofern lhre Zahlung innert Frist nicht oder nicht
vollztindig geleizet wird. Alfillige frihere Frlstansetzungen werden durch dieses Schrelben nicht ausser Kraft gesetzt. Die Kindigungsandrohung
bezieht sich auf die unbezahlte Bruttomiete. Bei Unklarheiten rufen Sie uns bitte an.

Bitte beniitzen Sie fiir lhre Uberweisung unbedingt den den Ein hein (ESR/BESR).

Freundiiche Griisse
cpc argus int. AC
Argus Usel

Musterbank Musterort
0000 Musterort
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3. Mahnung

21.02.2018
Seite 1

CmmdXrgus’

Herr Absender: Musterfirma AG
Eigentimer L-Z Musterstrasse 7
0000 Musterort

Musterstrasse 8
0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 0412275227
E-Mail: support@e-argus.ch
Rechnungsnr.: 36895 Vertrags-Nr.: 738
Falligkeit: 01.01.2018 Referenz Nr.:
Zahlbar: Vierteljahrlich
Objekt: Gem Autoeinstellhalle, Zirich
Teilobjekt: (Autoeinstellplatz)

Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mieter

Leider missen wir feststellen, dass Sie der Ihnen kiirzlich zugestelten Mahnung keine Folge geleistet haben. Wir mochten Sie nochmals daran
erinnern, dass der unten stehende Betrag noch nicht eingegangen ist. Wir fordern Sie nun auf, den Rickstand innert 30 Tagen zu begleichen,
ansonsten wir gezwungen sind, rechtiche Massnahmen zu ergreifen.

Garagen Akonto CHF 90.65
Erneuerungsfonds Garage Akonto CHF 60.00
Total CHF 150.65

Falls die Urzache fiir die ausgebliebene Zahlung bei uns liegt, tut uns diese Mahnung leid. Andernfalls nehmen wir an, dass lhnen der
Filligkeitstermin entgangen ist. Wir sind verpflichtet, Sie auf Art. 257d, Abs. 2 des Schweizerischen Obligationenrechtes aufmerksam zu machen,
wonach das Mietverthdltnis im Sinne der erwdhnten Bestimmungen gekindigt werden kann, sofern hre Zahlung innert Frist nicht oder nicht
vollstdndig geleiset wird. Allfillige frihere Fristansetzungen werden durch dieses Schreiben nicht ausser Kraft gesetzt. Die Kindigungsandrohung
bezieht sich auf die unbezahlte Bruttomiete. Bei Unklarheiten rufen Sie uns bitte an

Kopie dieses Schreibens wird mit normaler Post versanc

Freundliche Grisse
cpc argus int. ACG

Argus Usel
cpc argus int. AG cpc argus int. AG
6002 Luzern 6002 Luzern
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6.1.6.1.2.2 Berichte Mahnung pro Mieter (Sammelmahnung)

1. Mahnung

21.02.2018
brain Seite 1

Cmmargus

Herr und Frau Absender: Musterfirma AG
Mieter 252 Musterstrasse 7

0000 Musterort
Musterstrasse 8

0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041 227 52 27
E-Mail: supperti@e-argus.ch

Zahlbar: Vierteljanrlich

Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mieter

Unser Buchhatungssystem macht uns darauf aufmerksam, dass der unten stehende Betrag noch nicht eingegangen ist. Sdmtliche Zahlungen bis
zum 21.02.2018 sind berlcksichtigt. Wir bitten Sie, den Betrag innert 15 Tagen zu Gberweisen:

Teilobjekt Rechnung Nr. Falligkeit Betrag
MFH Dietikon, 2. OG links (3.5-Zimmerwohnung) 32399 01.01.2018 CHF 127925
MFH Dietikon, Nr. 10, 1. UG {Bastelraum) 32403 01012018 CHF 1119.90
Total CHF 1'297.60

Falls die Ursache fir die ausgebliebene Zahlung nicht bei Ihnen liegt, fut uns diese Mahnung leid. Andernfalls nehmen wir an, dass lhnen der
Félligkeitstermin entgangen ist. Wir sind verpflichtet, Sie auf Art. 257d, Abs. 2 des Schweizerischen Obligationenrechtes aufmerksam zu machen,
wonach das Mietverthalnis im Sinne der erwahnten Bestimmungen gekindigt werden kann, sofern Ihre Zahlung innert Frist nicht oder nicht
wvolistdndig geleizet wird. Allféllige frihere Fristansetzungen werden durch dieses Schreiben nicht ausser Kraft gesetzt. Die Kindigungsandrehung
bezieht sich auf die unbezahtte Bruttomiete. Bei Unklarheiten rufen Sie uns bitte an.

Bitte benitzen Sie fir lhre Uberweisung unbedingt den den Ein hein (ESR/BESR).

Freundliche Grisse

CpC argus int. AC
Argus Usel

Musterbank Musterort
0000 Musterort
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6.1.7 Ablaufplan Budgetierung
6.1.7.1 Wie erstellt man ein Budget
Anhand der Mietvertrage

1. Gehen Sie aus den Liegenschaften-Fenster Gber Zoom auf Budgetplan,
dricken auf das Icon alle Daten holen/anzeigen.

¥ Adresse
Parzellen Export Listen Zooms Bdras 2
Mietzinskomponenten/Honoraransétze » ? T RN U eEE—
v | Heizanlagen
v | Eigentimer/Verwaltungsdaten
Hauswarte
Beteiligte
v | Objekte A B anda
¥ | Teilobjekte Seschafisliegenschaft Gewerbe Mustername Name Unique 210000/ SK Lieg 125894
Raume Jauland freistehend Mustername Mandant 84
Wohngebiet Einstellhalle Musterfirma AG Mandant 84 210000| SK Lieg
Technische Einrichtungen
) Nohniiberbauung Stockwerkeigentum Mustername Name Mandant 84 210000 SK Lieg
Vertellschitissel Wohniberbauung Stockwerkeigentum Mustername Name Mandant 84 210000 SK Lieg
v Budgetplan o ¥ - Mustername Name
¥ Mietvertrage / Mieterspiegel Seschaftsliegenschaft Gewerbe Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 SK Lieg
Unterhaltsvertrige Jietiegenschaft Mehrfamilienhaus Musterfirma AG CpcArgus internation 210000 | SK Lieg 2
v | Mietzinskomponenten/Vertrige dietliegenschaft Stockwerkeigentum Musterfirma AG CpcArgus internation 210000/ SK Lieg
| Mietzinskomponenten/Sollmiste seschafisliegenschaft Gewerbe Mustername Name Mandant 84 210000 | SK Lieg
Kalkulati Wohn-und Geschaftslieq. Mehrfamilienhaus Mustername Name | Mandant 210000| SK Lieg
alulation Suartier Laden Mustername Name | KniewT 1 210000| K Lieg
Kennzahlen ndustrie- und Gewerbelieq. | freistehend Mustername Name | Unique 210000/ SK Lieg
¥ Hachen nach SIA
v | Verwaltungsrechnung
Hauptbuch
Unterhaltsrechnungen
Mietzinsrechnungen
Berechtigte Sachbearbeiter
Projekte (Sanierung, Umbauten ect.)
Bilder
Dokumente

2. Sie gehen auf Extras und wahlen die Funktion
Budgetierung aufgrund von Miet-Vertragen

#87 Budget-Zoom

Datei Bearbsiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms

Budgetierung aufgrund ven Vorjahresumsatzen der VR
Budgetierung aufgrund ven UH-Vertragen (Service/Abonnemente)

L natt Liegenschaft BD Budgetierung aufgrund von Mietvertragen
iegenscha -

Budgetierung aufgrund Heizanlagen
Budget auf Anlagen kopieren und erganzen
e e e ey e
| 2008|5026 STWEG Liegenschaft BD, 8049 Zurich GK | 378980.00| 372'980.00 | Jan. 08 bis Dez 08  Gemeinschafs| Liegenschaft BD
2008 | 5026 STWEG Liegenschafl BD, 8049 Zarich HK 40'400.00| 40°400.00 | Juli 08 bis Juni 09 | Heizabrechnun Liegenschaft BD
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3. Geben Sie nun das gewlinschte Budgetjahr ein z.B. 2018 mit der Taste

TAB bestétigen, somit erscheint automatisch in der Periode das Vorjahr
des gewdhlten Budgetjahres.

Sie erhalten folgendes Bild:

Budgetierung aufgrund von Mietvertrigen

Jahr Periode | 2017-01-01-00|| 2017-12-31-00| H Periode

[ mit Berechnung der Leerbestinde aufgrund vorherigen Mistvertragen
Budget Ausgaben erhohen %

Lieg.Nr. Liegenschaft Budget erganzen| Aufwand Ertrag
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Driicken Sie nun auf Liegenschaften um die gewlinschte Liegenschaft
fur die Budgetierung zu wahlen. Sie erhalten folgendes Fenster:
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4. Nun driicken Sie auf das lkon w4 Daten Holen.

Sie erhalten nun die Ubersicht von allen Liegenschaften.

[wnn— EE
N o S T
Han ¥ nalao ¥0
H4W £ 130 €0
HAWN Zpalao z0
H4W 1 palao L0
w funuydlszag  UNUUDISZAGTINY |“IN Malao
< >
6217 MS | 0000LT anbjun| eweN swewseisniy puayaisial| Bal@qlamas pun-aUsnpu| | ¥ | MoJBISNIN| 0000 awewelsNpy
53 yg 0000k2 | LH3ULY | SWeN sweussisniy uspe J3IUENT | @ | HOISISNIL| 0000 swewssIsn
6217 MS | 0000LT JUEDUEJ)| oweN sweweisniy SNEyUSIWENYSN | BaISUBY2S3D pUN-UYoAL| O | HoseISNIA| 0000 oweweISN
Gal1MS | 000012 FEWEPUEN | OweN swewssny agiamag UEYISUSDISYEYISES | (] | HOIRISNINL | 0000 abejuy
021 MS | 000012 Uolewalul snbiy 2dD OV euLILISNA wnuablayiamya0ls a | woseisniy | 0000 pp ISISISN ‘MoIISNN
L 2 BarMs |00001Z Uoneussiul sniiy 2do OV BuupRISny SNEYUSIIWELYSH yeuydsuabapal | O | HosRISNIN | 0000 sneyagiomen
000012 Uoiewsau snbry ado DY euueISNN ELIETTETSY UeyasuabalsYEYISES | g | MoMRISNN G NsI9ISN ‘WossisniA
n aweN aweuweisniy U q A j|
baI s | 0000LE FE8IUEDUE | SWeEN sweussisniy wnusbeylamya01s Bunneglagnuyopy| @ | Hodeisniy yeyosuabar] T
631738 |0000LZ 8 IUEPUE) | SweN swewselsniy MTERTERTENVEINE funneglisanuyosy a i HoIRISNI | 0000 yeyosusbory |77
G2 Ms 0000LZ 8 JUEpUEH DY BuupBISN BB EVE] gabuyomy Q i HoeISNIN | 0000 surswsisnil 1sioH
8 UEPUER swewseIsNN puaysisiay pueineg| g Tem,w:_z 0000 suwreweisniy [
68521 0000k anbiupy | eweN swewsisniy agIaman yetpsuabalisyelosas | g |
sy ERiEn e i W 5] 10

0000 [Fak

7 smpg  swoo7  usls  podxg-w]  uoIpRRES-usleq  WRISUT  usuaquesf 1eeQg

b'e O — =0sn-uayeyasuzban W
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5. Wahlen Sie nun die gewlinschten Liegenschaften.

Mit einem Doppelklick am Rand der Zeile:

Budgetierung aufgrund von Mietvertrigen X

B

Periode | 2017-01-01-00] [ 2017-12-31-D0] 3 Periode

mit Berechnung der Leerbestande aufgrund werherigen Mietvertragen

Budget Ausgaben erhdhen [ 000]s

Lieg.Nr. Liegenschaft Budget erganzen| Aufwand Ertrag
5026 | Liegenschaft BD Budget Lieg.Nr. 50:
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6. Sie haben nun die Moglichkeit, die Budget-Ausgaben der bestehenden
Miet-Vertragen zu erhéhen. Mit Eingabe eines Prozentanteiles erhdht sich

die Budgetierungssumme.

Budgetierung aufgrund von Mietvertrigen

Jahr Periode | 2017-01-01-00| 2017-12-31-00] 1N Periode

Budget Ausgaben erhihen o

Lieg.Nr. Liegenschaft Budget erganzen| Aufwand Ertrag
5026 | Liegenschaft BD Budget Lieg.Nr. 50
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7. Um das Budget zu erstellen, driicken Sie nun auf die Taste Start.

Sie erhalten folgendes Bild:

Budgetierung aufgrund von Mietvertrigen X
Yahr 2018 |peripde | 2017-01-01-00| [ 2017-12-31-00| 4y perinde

Liegenschaften [ mit Berechnung der Leerbestinde aufgrund vorherigen Mietvertragen

Budget Ausgaben erhithen 0.00 | 5

erganzen| Aufwand

Budget Lieg.Nr. 50

Start Zuriick
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8. Nun driicken Sie auf Zurlick. Sie befinden sich nun wieder im eigentlichen
Instandhaltungs-Budget Fenster. Sie geben im Selektionsbereich nun die
Liegenschaft ein, Gber den wir das Budget generiert haben und driicken
das Ikon Daten holen. [ sa

Sie erhalten folgendes Bild:

J& Budget-Zoom - m} X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 2
[ =>» ] T T
= ¥ i (=] I ==

Legenschaft 6D

2008 M| Kurzbezeichnung (SRS iR ENEIRS Budget Text 1 —

2008 | 5026 STWEG Liegenschaft BD, 8049 Zarich GK | 378'980.00 378'980.00 Jan. 08 bis Dez. 08 Gemeinschafis| Liegenschaft BD
2008 | 5026 STWEG Liegenschaft BD, 8049 Zirich HK 40°400.00 40°400.00 | Juli 08 bis Juni 09 | Heizabrechnung Liegenschaft BD
2018 | Budget Lieg.Nr. 5026 303'342.20 Liegenschaft BD

=

419'380.00 | 72272220

Sie erhalten nun eine Ubersicht (iber alle bestehenden Instandhaltungs-Bud-
gets dieses Standortes (sédmtliche Jahre). Das von uns generierte Budget
2018 der bestehenden Miet-Vertrdgen markieren und via Zoom
sehen wir die Detailangaben zu dem generierten Budget:

X Budger Detail-Zoom = 5 B
Dotei Bearbeiten  gnsicht  Daten-Selektion  |m-Export  Lnten  Zooms B

[w] Buaget Lisg e |

| Uegenschan 60 Migking. (] 000 a0a Buaget Lisg hr. |

ED o 25000 00 25000 00 Budge! Lieg Kr

L B0 Heizung Akonto 0 4T400.40 4040040 Busget Lisghr |

(] o 018080 180,80 Budget LisgNr |

[ 2010 Th (] 104700 17047.00 Buaget Lisg Nr |

ED G Aank (m] WA A0 Budgel Lieg He |

BD Kehik ] 493000 4990,00 Budgel LisgHr. {
80 fic 380,00 380,00 EBudgat Lisg hir | =

- (w] 000 30734220 0.00| 303342.20 0.00

< >
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9. Diese automatische Budgeterstellungs-Funktion wird aus folgenden Daten
generiert:

— Betrage aus den bestehenden Mietvertragen-Vertragen
(wird aufgrund der Vertragsperiode hochgerechnet)
— Manuell eingegebener Prozentaufschlag

Um das Budget zu ergénzen, haben Sie die Mdglichkeit manuelle Zeilen im
Budget-Detail zu erfassen, oder auch das Budget anhand anderer Werte zu
erganzen:

Sie haben die Mdglichkeit, das Budget anhand verschiedener Werte vom
e-argus zu erganzen:

18 Budget-Zoom - m} X

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms | Extras | 2

Budgetierung aufgrund von Vorjahresumstzen der VR
Budgetierung aufgrund ven UH-Vertragen (Service/Abonnemente)

Budgetierung aufgrund von Mietvertrigen
Liegenschaft
Budgetierung aufgrund Heizanlagen
Ja
ahe Budget auf Folgejahr kopieren

Budget auf Anlagen kopieren und erganzen

| Heizaniage | Auage | Koserpian| ||
Wartung Aufziige | Musterstrasse 44 Fl-Kredit |
Wartung Aufziige | Musterstrasse 7 Fl-Kredit i
Wartung Aufziige Musterstrasse 15 Fl-Kredit |
8 | Budget Lieg.Nr.5026 nun{ Liegenschaft BD Ladenbau
Wartung Aufziige 2815.00 | Musterstrasse 44 Fl-Kredit
Budget Musterobjekt, Musterort 187'000.00 200°000.00 | Musterstrasse 7 Ladenbau
Wartung Elektroanlagen 140.25 | Musterstrasse 44 FM-Kredit
Wartung Spezialanlagen 129574 Musterstrasse 44 FM-Kredit
Wartung Aufziige Z320.00 | Musterstrasse 7 FM-Kredit
Wartung Spezialanlagen 1156.69 | Musterstrasse 7 Fl-Kredit
Wartung Aufziige Z885.00 | Musterstrasse 15 FM-Kredit
Wartung Spezialanlagen 1369.90 Musterstrasse 15 Fl-Kredit
Wartung Aufziige 1915.00 | Musterstrasse 44 FM-Kredit |
Wartung Brandmeldeanlagen | Musterstrasse 44 Fl-Kredit
- Wartung Elektroanlagen 0.00 | Musterstrasse 44 FM-Kredit _VJ
- }4745'590.44 1635'994.24 » ‘
| INUB |
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Wenn Sie z.B. das Budget anhand der UH-Vetrédge ergédnzen mdchten, wer-
den Sie bei der Auswahl das vorher generierte vorhandene Budget sehen.

Sie haben nun die Mdglichkeit, dieses zu erganzen, indem Sie in der Spalte
ergdnzen den Hacken aktivieren. Wird dieser nicht gesetzt, wird ein neues
Budget generiert.

Budgetierung aufgrund von UH-Vertrdgen (Service/Abonnemente) X
Jahr 2018 |paripde | 2017-01-01-00|[ 2017-12-31-00| iy periode
Liegenschaften

Budget Ausgaben erhihen 0.00 | g

Lieg.Mr. Liegenschaft Budget erganzen| Aufwand Ertrag

Budget Lieg Nr. 50 |w

Start Zuriick
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6.1.8 Budget Heiz-und Nebenkosten / Budgetakontozahlungen
generieren / Budget-Nachweis

6.1.8.1 Budget Heiz- und Nebenkostenabrechnung

In der Mieterbetreuung unter dem Menu Punkt Budget fihrt man das Bud-
get einer Heiz- und Nebenkostenabrechnung geméass Abrechnungsperiode.
Dies wird vor allem im Stockwerkeigentum bendtigt, da die Akontozahlungen
aufgrund des Budget generiert werden. Mit dem Budgetvergleich sieht man
genau, was haben wir effektiv fir Aufwendungen, was war das genehmigte
Budget und wie viel Akontozahlungen hat man eingenommen. Der Saldo
muss mit der Abrechnung der Heiz- und Nebenkostenabrechnung lGberein-
stimmen.

6.1.8.1.1 Budget erfassen
Das Budget erfassen funktioniert gleich wie beim Liegenschaften-Budget.
Man fligt im Budget eine Zeile ein und folgende Angaben sind notwendig:

1 Budget-Zoom - m] X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms [Extras 2

: - - E = bl =
Liegenschatt

Jahr 2018 Ml Kurzbezeichnung [ETEIEEE] Al Budget Text 1 —

Aufiwarnd trag

Kurzbezeichiung,

datage

2018 | Budget 2018 3580000 3580000 Liegenschaft BC FIl-Kredit _I

- 35800.00] 35800.00

| INum |

Jahr = wird automatisch das n&chst folgende Jahr vorgeschlagen ist aber
Uberschreibbar.

Kurzbezeichnung = Die gewlinschte Bezeichnung eingeben (diese wird im
Bericht angedruckt)

Periode = via Pulldown-Menu stehen lhnen die Heizperioden zur Verfligung

Heizanlage = via Pulldown Menu stehen Ihnen die Heizanlagen dieser Liegen-
schaft zur Verfliigung
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6.1.8.1.1.1 Budgetdetail erfassen (Kostenarten)
Hier werden die Aufwendungen sowie Einnahmen auf Stufe Kostenart einge-
geben. Siehe dazu folgendes Bild:

18 Budget Detail-Zoom - [m] x

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-3elektion |m-Export Listen Zooms Extras 2

Teilobjekt
Voriage | RE Ly I ey -]
Struktur 6.0.10.03 M Bezeichnung [GECIVESNIENERNETIE BUIRS Budget Text 1 _Kc»s(enplan _

| e | e eewiol e sivere | st [seigoon ey [ e iz
Liegenschaft BC Erneuerungsfonds O 9'000.00 9'000.00 9'000.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Heizdleinkauf O 520000 5200.00 6'300.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Kaminfeger, Feueru  [] 450.00 450.00 320.00 Budget2018
Liegenschaft BC Semviceabonnemen [] 400.00 400.00 400.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Riickstellung Boiler  [] 16000 160.00 16000 Budget2018
Liegenschaft BC Stromwerbrauch Hei  [] 400.00 400.00 400.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Rickstellungen Tan [ 150.00 150.00 150.00 Budget2018
Liegenschaft BC Stromkosten allgem  [] 50000 500.00 50000 Budget2018
Liegenschaft BC Semnviceabonnemen [ 3150.00 3150.00 3'150.00 Budget2018
Liegenschaft BC Verbrauchsmaterial [ 100.00 100.00 100.00 | Budget 2018
Liegenschaft BC Wasser-Abwasserg [ ] 2'100.00 2100.00 2'600.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Kehrichtgebiihren O 1100.00 1100.00 650.00  Budget2018
Liegenschaft BC Antennenanschiuss [ 1800.00 1'800.00 2070.00 Budget2018
Liegenschaft BC Hauswartung O 350000 3500.00 3500.00 Budget2018
Liegenschaft BC Gebaudeversicheru [ 600.00 600.00 600.00 Budget2018
Liegenschaft BC Versicherungsfalle O 1000.00 1'000.00 1000.00 Budget2018
Liegenschaft BC Unterhalt Umgebun ] 500.00 500.00 500.00 Budget 2018
Liegenschaft BC Reparaturen und U O 245000 245000 650 00 Budget 2018
Liegenschaft BC Sonstiger Aufwand O 100.00 100.00 100.00 Budget2018
Liegenschaft BC Spezieller Verteiler O 0.00 0.00 0.00 Budget 2018
s an = anonl  annn 48 00| st e =]
J (] 35'800.00 71600.00 0.00| 35'800.00 70'680.00 :‘
3 >
29 / 20 | Inum |

In der Spalte Budgetvorschlag werden die Betrage des zu budgetierenden
Jahres eingegeben.

In der Spalte Aufwand sind die Vorjahresbudgetzahlen und in der Ertragsspal-
te die eingeforderten Akontobetrége.

Achtung:
Fiir diese Art Budgetierung kénnen nur Aufwand- und Ertragskonto
des Typs H+N verwendet werden.

Real-Estate / Facility-Management 119



@

6.1.8.1.1.2 Bericht Budgetvergleich

Dieser Bericht bietet Ihnen eine Kontrolle der Budgeteinhaltung sowie Einsicht
in das bereits vorgesehene Budget der ndchsten Abrechnungsperiode. Zu-
dem ist es eine zusatzliche Kontrolle der Heiz- und Nebenkostenabrechnung.

Es missen folgende Optionen angewahlt werden, damit der Bericht korrekt
erscheint.

Budgetibersicht
| Budgetdetails Ohne Summigrung der Kosten
Fehlende BKP's mit CRB-Flan ergénzen Nur 1. Stufe summieren (Rekapitulation)
Zeilen mit Nullbetragen auch auflisten #) 1. und 2. Stufe summieren (Gruppenbriche)

Budgets zuzammenfassen
BKP Struktur #| Konto Struktur
[7] mit Kontendetails
Sortiert nach Typ -

#| Markierte Zeilen Standard D Kopfvorgabe |:| Seiteneingrenzung von bis
Alle Zeilen « | O-Garnitur ghp v 1 Anzahl Kopien Sprache D |~
i Bildschirm { Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick

Die Option mit Kontodetails und oder nur Heizdl sind zusétzliche Druckvarian-

ten.
— mit Kontodetails erhalten Sie pro Kostenart sémtliche Buchungsdetails
— nur Heizol erhalten Sie innerhalb der Heizkosten noch zusétzlich die Heizol-

bestédnde
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Beispiel Budgetvergleich

21,U52S 2015
® eite
emmargus
Budget 2018 Abweichung
Abrechnung Budget inFr in% Budgetvorschiag
500100 Heizoleinkauf 8659.45 §200.00 3459.45 66.53 §300.00
500500  Kaminfeger, Feuerungskontrolle 148.05 450.00 -301.95 6710 320.00
501500  Senviceabonnement Heizung 376.60 400.00 2340 585 400.00
503501  Rickstellung Boilerentkalkung 0.00 160.00 -160.00 -100.00 160.00
504000  Stromwerbrauch Heizung 0.00 400.00 -400.00 -100.00 400.00
500000 Rickstellungen Tankrevison 0.00 150.00 -150.00 -100.00 150.00
Total HeizKosten 9184.10 6760.00 242470 35.86 7730.00
550000  Stromkosten allgemein 236.15 500.00 -26385 5277 500.00
550400 Senviceabonnement Lift 1576.05 3150.00 157395 -49.97 3150.00
550700 Verbrauchsmaterial 0.00 100.00 -100.00 -100.00 100.00
552000  Wasser-Abwassergebihren 0.00 2100.00 -2100.00 -100.00 2600.00
552200 Kehrichtgebinren 0.00 1100.00 -1100.00 -100.00 650.00
552600 Antennenanschluss 2007.55 1800.00 20755 1153 2070.00
553002  Hauswarnung 750.00 3500.00 -2750.00 7857 3500.00
554000  Gebaudeversicherung 581.95 600.00 -18.05 301 600.00
554700 Versicherungsfalle 0.00 1000.00 -1000.00 -100.00 1000.00
550500 Unterhalt Umgebung 0.00 500.00 -500.00 -100.00 500.00
550800  Reparaturen und Unterhat 7775 2450.00 227225 9274 650.00
559802  Sonsfiger Aufwand 0.00 100.00 -100.00 -100.00 100.00
550811  Spezieller Verteiler 0.00 000 0.00 0.00 0.00
550940  Bankspesen 0.00 40.00 -40.00 -100.00 40.00
550950 Verrechnungssteuer 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
550960  Zinsertrag 0.00 000 0.00 0.00 0.00

s User, 047 757 5157 [T ARGUS)

& 44 € » Pp

Budgetvergleich 21.02.2018
Seite 2
Budget 2018 Abweichung
Abrechnung Budget inFr in% Budgetvorschiag
560100 Rundungsdifierenzen -0.08 0.00 -0.08 -100.00 0.00
561000 Verwaftungshonerar 312264 3100.00 2264 073 3150.00
570000 Emeuerungsfonds 0.00 9000.00 -000.00 -100.00 9000.00
Total Gemeinschaftskosten 8'452.03 29°040.00 ~20'567.97 70.90 27'610.00
400300 Emeuerungsfonds Akonto -3000.00 -9000.00 0.00 0.00 -9000.00
Total Akontozahlungen -9°000.00 5°000.00 0.00 0.00 9°000.00
601001  Heizung Akonto -7730.00 -6760.00 -970.00 1435 -7730.00
601002  Gemeinschafskosten Akonto ~16540.20 -18240.00 1699.80 232 -16'540.00
601003 Radio-/TV-Antennengebiihren Akonto -2070.00 -1800.00 -270.00 15.00 -2070.00
Total Akontozahlungen ~26'340.20 26'800.00 459.80 72 26'340.00
Saldo 770407 0.00 770407 -100.00 70°680.00

Der Saldo muss mit der Heiz- und Nebenkostenabrechnug aus dem Heizungs-
management Ubereinstimmen.
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6.1.8.2 Budgetakontozahlungen generieren

Generell werden im Stockwerkeigentum die Budgeteinzahlungsscheine auf-
grund des genehmigten Budgets (Aufwandpositionen) erstellt. Damit der
Geldfluss bestehen bleibt, werden im Normalfall immer zwei Quartale tber
die Periode hinaus Budgetrechnungen erstellt. Wenn es sich bei einer Ab-
rechnungsperiode um ein Kalenderjahr (z.B.1.01.18 bis 31.12.18) handelt und
die Zahlungsperiode vierteljahrlich ist, so wurden die ersten beiden Budget-
einzahlungsscheine (1.01.18 bis 30.06.18) aufgrund des alten Budgets (Jahr
2017) erstellt. Sobald das genehmigte Budget flr das Jahr 2018 vorhanden
ist, werden neue Budgeteinzahlungsscheine fir die Periode 1.07.18 bis
30.06.19 erstellt. Beim ersten Budgeteinzahlungsschein handelt es sich um
den Differenzeinzahlungsschein. Das heisst die bereits generierten Rechnun-
gen fir 1.01.18 bis 30.06.18 Basis altes Budget und dem neuen Budget 2018.
Bei den restlichen Budgeteinzahlungsscheinen ist nur noch das neue Budget
2018 relevant. Der dafir automatische Ablauf im e-argus wird unten n&her
beschrieben.

Aufgrund der oben eingegebenen Budgetpositionen kdnnen nun direkt im
Fenster Budget-Detail die Akontobetrdge der einzelnen Mieter/Eigentliimern
in die Mietvertrage generiert werden. Sie geben auf einem Einnahmen-Konto
(Typ H/Code 4) im Feld Budgetvorschlag den Betrag ein, den Sie auf die Mie-
ter/Eigentiimer aufgrund eines Schlissels verteilen mdchten. Siehe Bild:
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Beispiel Budgetakontozahlungen generieren

%8 Budget Detail-Zoom

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Zooms

Im-Export  Listen Extras

Voriage  [ETEEIE I [ S oo
tur 6.0.10.01 L = LI Heizung Akonto * t1 _Kc_ enplan

(| s ek AL P Atvra | st gsiagoenlEto B et o

Verbrauchsmalerial O 100.00 100.00 100.00 | Budget 2018
Wasser—Abwassergebuhren O 2100.00 2100.00 2'600.00 | Budget 2018
|| Kehrichtgebuhren O 1100.00 1100.00 650.00 Budget 2018
| | Antennenanschiuss O 1'800.00 1'800.00 2070.00 | Budget 2018
|| Hauswartung O 3500.00 3500.00 3500.00 | Budget 2018
| Gebaudeversicherung O 600.00 600.00 600.00 Budget 2018
Verswcheruﬂgsfﬁ\le O 1°'000.00 1°'000.00 1'000.00 | Budget 2018
| | Unterhalt Umgebung O 500.00 500.00 500.00 Budget 2018
|| Reparaturen und Unterhalt O 2450.00 2450.00 650.00 Budget 2018
|| Sonstiger Aufwand O 100.00 100.00 100.00 Budget 2018
|| Spezieller Verteiler O 0.00 0.00 0.00 | Budget 2018
| Bankspesen O 40.00 40.00 40.00 | Budget 2018
Verrechﬂungssteuer O 0.00 0.00 0.00 | Budget 2018
stertrag O 0.00 0.00 0.00 | Budget 2018
|| Rundungsdifferenzen O 0.00 0.00 0.00| Budget 2018
Verwaltungsnonorar O F100.00 F100.00 3150.00 | Budget 2018
L Erneuerungsfonds | 9'000.00 9'000.00 9'000.00 | Budget 2018
B temngiole. | [ | e L

Gemeinschaftskosten Akonto O 18240.00 18240.00 16'540.00 | Budget 2018

Radic-M-Antennengeblhren Akonto O 1'800.00 1'800.00 2'070.00 Budget 2018

O 35°800.00| 71°600.00 0.00| 35'800.00 70'680.00

q,.L

29
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Danach markieren Sie die Zeile und gehen auf Zoom Buchungen Rechnun-
gen. Sie erhalten folgendes Fenster:

Budget Detail-Zoom -> Budgetverteilung

El
- :

generieren | Differenzen | | Vertrige Zeie einfugen | Zeie lbschen | Zurick

6/ 6 [ [NUM |

Beim ersten Mal ist dieses Fenster leer. Nun klicken Sie links unten auf Vertrage.
Sie gelangen in die Vertragsliste (Daten holen). Hier erscheinen nur diejenigen
Vertrége, bei denen diese Kostenart vorhanden ist.

Mietvertrage / Mieterspiegel-Liste - o x
E pieg

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Edras 2

(— T
\ | | o

Mieter

439 v 439 - A Dietikon * |HIA
Mieter 237 01012005 146350  Vierteljahrlich|04.12.2004 | Objekt 1 5112-ZW Diet
Mieter 238 01012005 146350 Vierteljshrlich 04122004 |Objekt 1 41220 Diet
Mieter 239 01.01.2005 1547.00  Vierleljahrlich 04.12.2004 | Objeid 1 51220 Diet
Mieter 711 30.06.2007 142175 Vierteljahrlich 30.07.2007 |Objekt 1 31220 Diet
Mieter 241 01.01.2005 150525 Vierteljahrlich | 04.12.2004  |Objeit 1 4ZW Dist
Mieter 241 01012005 3830 Vierteljahriich 0412.2004 | Objeki 1 BR Diet
Mieter 238 01012005 3195 Viereljanrich 0412.2004 | Objekt 1 BR Diet
L] 809.55
< >
/8 | Inum]

Nun markieren Sie alle Zeilen und kopieren diese mit der Kopiertaste ein.
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Nun geben Sie im Feld Anteil den Schllssel pro Mieter/Eigentiimer ein. Das
Total der Anteile ergibt den TotalschlUssel, mit dem das System den einzelnen
Anteilsbetrag ausrechnet.

Budget Detail-Zoom -> Budgetverteilung x

Konto Nr 601001 Heizung Akonto per 01.07.2015

@

| | Mieter 237 1294.85 1294.8515.000 1294.80 0.05 32370)4 hj
|| Mieter 238 1294.85 1294.85 i5.000 1294.80 0.05 323704 hj
|| Mieter 239 1373.35 1373.355.000 1373.40 -0.05 343354 hj
|| Mieter 241 1334.15 1334.1070.000 1334.20 -0.10 333554 hj
|| Mieter 711 1255.60 1255.65 0.000 1255.60 0.05 3132904 hj
||
»m |
7730.00 77209515000  7730.00 005 193250 =]
< >
generigren Differenzen Vertrage Zeile einfiigen | | Zeile laschen Zuriick
6/6 | Inum |

Sobald Sie bei dem Anteil ein Wert eingeben, rechnet das System folgender-
massen:

Total Budgetbetrag Heizung akonto Fr. 7730.-- : Total Schltissel 1000 x Anteil
pro Mieter/Eigentimer pro Jahr.

Dieser wird aufgrund der Vertragsperiode nochmals gerechnet. In diesem
Beispiel ist die Vertragsperiode vierteljéhrlich, das heisst der Total Betrag wird
durch 4 gerechnet und der neue Betrag wird in den Vertrag geschrieben. Die
alte Komponente und Betrag werden archiviert und mit dem neuen Betrag
und Datum neu eingefligt. Das Datum muss oben im gelben Bereich eingege-
ben werden. In diesem Beispiel werden die alten Komponenten per 30.06.19
beendet und die neuen mit gultig ab 1.07.19 eingefigt.
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Beispiel Budgetverteilung

Budget Detail-Zoom -> Budgetverteilung X
Konto Nr 601001 Heizung Akonto -
1 11 0
|| Mieter 237 1294 85 1294.855.000 1294.80 0.05 323704 hj
|| mieter 238 1294.85 1294.85 15.000 1294.80 0.05 32370 |4 hj
- Mieter 239 1373.35 1373.35[5.000 137340 -0.05 343354 hj
- Mieter 241 133415 1334.10/0.000 1334.20 -0.10 333554 hj
| Mieter 711 1255.60 1255.65 §0.000 1255.60 0.05 313904 hj
||
|| |
T730.00 T729.9535.000 T730.00 -0.05 1'932.50 :I
£ >
generieren Differenzen Vertrage Zeile einfugen || | Zeile lbschen Zuriick
6/6 | INum |

Um die neuen Betrage in die Vertrage zu generieren, markieren Sie nun alle
Zeilen und drticken auf den links unten stehenden Knopf generieren.

Sollten aufgrund des neuen Budgetbetrages und der bereits eingeforderten
Budgetzahlungen eine Differenz entstehen, so generiert man automatisch die
Differenz. Dies tatigt man im gleichen Fenster:

Wie Sie sehen steht nun im Feld Betrag die bereits eingeforderten Budgetzahl-
ungen (1.+2. Quartal 2018), diese wurden aufgrund des alten Budgets gene-
riert. In der Spalte Differenz wird automatisch der Differenzbetrag altes Budget
/ neues Budget ausgerechnet. Wollen Sie diese Differenz in den Vertrag ein-
fligen, so markieren Sie alle Zeilen und driicken auf den Knopf Differenzen.

Dieser Vorgang ist pro Einnahmen-Konto zu wiederholen.
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6.1.8.3 Budget Heiz- und Nebenkosten Nachweis
Dies ist ein e-argus Bericht indem der Mieter/Eigentiimer die ihm gestellten
Budgetrechnungen geméss dem genehmigten Budget nachvollziehen kann.

Dieser Bericht wird aus dem Fenster Budget ausgedruckt. Es sollten folgende
Optionen angegeben werden:

X
FIBU Konto Nr. 2.1.01.00 Konto Nr.  |Beze ~
FIBU Konto Mr. 2.1.02.00 500100 Heizi
Migter - | |500500 Kami
| [501500 Senit
503501 Riick
504000 Stron
| |509000 Riick
Gittigkeft von 01.01.2018 biz und mit 3122018 | | 552600 Anter
Rg. von/bis 01.01.2018 30.06.2018 — 250000 Stron
550400 Sermvir
| |550700 Verbr ¥
< >
Kostenplatz ~
Heizkosten
[ | Warmwasser
[ | Gemeinschaftskost ¥
< >
| Markierte Zeilen Standard D Kopfvorgabe |:| Seiteneingrenzung von bis.
Alle Zeilen « | O-Garnitur ghp L] 1 Anzahl Kopien Sprache O+
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick

Die Gultigkeit wird aufgrund der zugewiesenen Periode des Budget automa-
tisch tbernommen.

Bei der Datumseingabe Rg. von/bis sollte die Periode der Rechnungen (die
aufgrund des alten Budgets generiert wurden) eingegeben werden. Sie erhal-
ten folgenden Bericht:

Real-Estate / Facility-Management 127



Budgetnachweis

e_argus/@"& N

Herr und Frau Absender: Dienstleistung
Mieter 248

Musterstrasse 248
0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon 0412275227

E-Mail: support@e-argus.ch
Objekt: MFH, Dietikon Vertragsnr.: 459
Teilobjekt: 4 5-Zimmerwohnung - EG links Referenz Nr.: 5017.1.1
Periode: 01.01.2018 -31.122018
Kostenplatz Teiler  Ihr Anteil Budget i Vier
Heizkosten
Heizkosten 15'600.00
Ihr Anteil 985.00 150.00 2'375.65 -6'691.95 -7'285.85 593.90
Bereits eingefordert 9067 60
Antennenanschluss
Antennenanschluss 4140.00
Ihr Anteil 6.00 1.00 690.00 -710.85 -883.35 17250
Bereits eingefordert 1'400.85
Gemeinschaftskosten
Gemeinschaftskosten 28'920.00
Ihr Anteil 1°000.00 150.00 4338.00 -15'457.80 -16'542.30 1'084.50
Bereits eingefordert 197795.80
Erneuerungsfonds
Erneuerungsfonds 8'000.00
Ihr Anteil 1000.00 150.00 1°200.00 -1350.00 -1650.00 30000
Bereits eingefordert 2550.00
Total Budget 8'603.65 -24'210.60 * -26'361.55 2'150.90
Bei der diage filr die kann es zu kieinen if auf dem Bud Vachwe.

omencr. i der Brictihalfung wird dor aufgodruchktc Betsag gemiss Eirgomlungeschiain uigeschrioben,

Im Feld «Teiler» wird der Totalschllssel dieser Kostenart angezeigt. Im Feld
«Anteil» der Anteil des jeweiligen Mieter/Eigentiimer. In der Kolonne «Budget»
wird das Total Budget der einzelnen Kostenart angezeigt. Die Zahl darunter
«lhr Anteil», ist der «zu bezahlende Betrag» aufgrund des Total Budgets auf
Stufe Mieter/Eigentiimer. Der Betrag «bereits eingefordert» sind die Budget-
zahlungen aufgrund des alten Budgets. Im Feld «Restbudget» wird der noch
zu bezahlende Betrag ausgewiesen. In der Kolonne «Ausgleichszahlung» wird
der Differenzbetrag (Einzahlungsschein) angedruckt. In der letzten Kolonne
sieht er seine Budgetzahlungen geméss Vertragsperiode pro Kostenplatz.
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Am Schluss sieht er bei den letzten vier Kolonnen seine Totalbetrage.

6.1.8.3.1 Parametrisierung fiir Budget-Nachweis

FUr diesen Bericht haben wir die Strukturgruppe zwei aktiviert. Der erste
Schritt ist im Finanz-Manager die notwendigen Strukturgruppen zu erfassen.
Finanzmanagement/Ubersichten/Strukturgruppen

222 Strukturgruppen - o x

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-5elektion Im-Export Zooms Extras 2

Transaktionscode -

5] Heizkosten 3 H
0002 D Antennenanschluss 3 N 0.0.02
0003 D Grundgebihren = N 0.0.03
0004 D Gemeinschaftskosten 3 N 0.0.04
0005 D Garagenkosten 3 N 0.0.05
0006 D Baurechtszins 3 N 0.0.08
0007 D Baurechtszins Garagen 3 N 0.0.07
0oos D Sanierungen 3 N 0.0.08
0009 D Erneuerungsfonds 3 N 0.0.09
0010 D Emeuerungsfonds Garage 3 N 0.0.10
0011 D Ermneuerungsfonds Umgebung 3 N 0.0.11
0012 D Erneuerungsfonds Heizung 3 N 0012
0013 D Betriebskosten Haus 12-12d = N 0.013
0014 D Spezieller Vereiler 3 | 0.014
0015 D Gemeinschafiskosten niFlache 3 N 0.015
0016 D Gemeinschafiskosten nfiWa 3 N 0.0.16
0017 D Unterhalt Waschkiiche 3 N 0.017
o018 D Unterhalt Lift 3 N 0.0.18
0019 D Ausstdnde Akontozahlungen 3 N 0.0.19
0020 D Versicherungen Doppelgaragen Russer 3 N 0.0.20 o
nnna n Wraonae T —— a n nnna
1/88 | Inum |

Real-Estate / Facility-Management 129



EON

Sie fligen eine Zeile ein und geben bei der Stukturgruppe eine Nummer ein.
Wichtig ist, dass Sie moglichst mit 0001 anfangen, da die Sortierung auf dem
Bericht aufgrund dieser Nummer erfolgt. Wenn Sie mit 1 beginnen und Sie
bendtigen Uber 10 Strukturgruppen, dann ist bei der Sortierung nicht mehr die
1 am Anfang sondern die 10. Wichtig darauf achten, dass man zuerst Uberlegt
wie viele Strukturgruppen benétigt werden, auch die Reserve mit einbeziehen.

Bei der Bezeichnung geben Sie den gewiinschten Titel ein, dieser wird im Be-
richt angedruckt.

Der Transaktionscode und Typ muss dem entsprechenden Konto entspre-
chen. Das heisst fur sdmtliche Heizkosten-Kontos benétigt es nur eine Struk-
turgruppe mit Typ H und Code 3.

Far die Nebenkostenkontos bendtigt es pro Verwendung eines anderen
SchlUssels eine Strukturgruppe. Das heisst z.B. Antennenanschluss wird pro
Einheit aufgeteilt. Strom, Hauswartung, Wasser, Reparaturen u.s.w. werden
alle zum gleichen Schlissel verteilt, so ist nur eine Strukturgruppe notwendig.

Der zweite Schritt ist, die erfassten Strukturgruppen den Kostenarten zuteilen.
FIM/Uebersichten/Kontenplane. Es werden hierfir nur die Kontoplane Heiz-
kosten und Nebenkosten angewendet.
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Zuteilen von Strukturgruppen zu den Kostenarten

‘H Konten

Datei

Konto Typ _ Transaktionscode - Il zle Kontos anzeigen
Konto Nr. 400300 |~ B m EEFETRININGY Erneuerungsfonds Akonto

Bearbeiten  Ansicht Daten-Selektion  |m-Export Listen Zooms Extras 2

Konto Nr. | S Konto Bezeichnung STRUKTURGRUFPE1
_400300 D |Ermeuerungsfonds Akonto Ertrag 4000
| 400400 | D |Emeuerungsfonds Garage Akonta Errag 4000
L 400500 | D |Emeuerungsfonds Heizung Akont Ertrag 4000
L 400550 | D |Emeuerungsfonds Umgebung Aky Ertrag 4000
- 5000 D |Heizkostenabrechnung Aufwand 5
L 500000 |D |Heizkosten Aufwand 5000
L 500100 |D |Heizéleinkaufi-verbrauch Aufwand 5000
| 500150 |D |Pelletseinkaufi-verbrauch Aufwand 5000
L 500200 |D |Gasbezug Aufwand 5000
L 500300 | D |HK Fremdheizungen Aufwand 5000
- 500400 | D |Bauaustrocknung Aufwand 5000
L 500500 | D |Kaminfeger, Feuerungskontrolle |Aufwand 5000
L 501000 | D |Ablesekosten indiv. HK Aufwand 5000
| 501500 | D |Sernviceabonnement Heizung Aufwand 5000
L 502000 |D |Serviceabonnement WP Aufwand 5000
L 502500 | D |Heizungsbedienung Aufwand 5000
- 502600 | D |Reinigung Heizung Aufwand 5000
L 503000 | D |Tankrevision Aufwand 5000
L 503500 | D |Boilerentkalkung Aufwand 5000
| 503501 | D |Rickstellung Boilerentkalkung Aufwand 5000
L 504000 | D |Stromwverbrauch Heizung Aufwand 5000
L 508000 |D |Diverse Heizkosten Aufwand 5000
- 508100 | D |Reparaturen und Unterhalt Heizur Aufwand 5000
L 509000 | D |Rickstellungen Tankrevison Aufwand 5000
L 508200 | D |Durchlaufkonti fir STWEG Aufwand 5000
| 510000 | D |Verwaltungsaufwand HK Aufwand 5000
L 510100 | D |MWST Aufwand Heizkosten Aufwand 5000
L 511000 | D |Verwaltungshonorar Heizung Aufwand 5000 000
- 5900 D | Abschluss HKIGK Aufwand 5

590000 |D |Abschluss Heiz- und Nebenkostel Aufwand 5900
(_ RONN N |Frran Frtran R
1/75 | INuM |
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Die neu erfassten Strukturgruppen bei den Kostenarten in der Strukturgruppe
2 eingeben. Wie bereits erwéhnt, bei den Heizkosten wird Uber alle Kostenar-
ten immer der gleiche Schllssel angewendet. Somit bei allen Kostenarten die
gleiche Strukturgruppe zuordnen.

Bei den Nebenkosten ist der Fall etwas anders. Dort werden einzelne Kosten-
arten zu anderen Schliissel verteilt. Siehe dazu Bild:

‘E Konten - O

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-5elektion  |m-Export  Listen Zooms Extras ©

Konto Typ Transaktionscode - {0
Konto Nr. SC EERET TG Nebenkosten

o

5500 Mebenkosten Aufwand
L 550000 |D |Stromkosten allgemein Aufwand 5500
L 550001 D | Stromkosten pauschal Aufwand 5500
L 550002 | D |Stromkosten Boiler Aufwand 5500
L 550003 | D |Energie, Gebihren, Abgaben Aufwand 5500
L 550004 |D |Stromkosten Garage Aufwand 5500
L 550005 | D |niFlachen Energie, Gebilhren, Abc Aufwand 5500
L 550006 |D |n/WQ Energie, Gebihren, Abgabe| Aufwand 5500
L 550007 | D |Energie Bastelraum Aufwand 5500
L 550008 | D |Strom Umgebung Aufwand 5500
L 550200 | D | Grundpauschale Heizung Aufwand 5500
L 550300 |D |Guthaben Heizung Aufwand 5500
L 550400 | D | Serviceabonnement Lift Aufwand 5500
_550500 D | Unterhalt Lift Aufwand 5500
L 550505 | D |Lifitelefon Aufwand 5500

550600 | D |Sicherheit, Uberwachung Aufwand 5500

Flr den Bericht werden die Schlissel direkt vom Heizungsmanagement ver-
wendet. Das heisst, wenn ein Schlissel noch nicht vorhanden ist, muss dieser
im Heizungsmanagement zuerst erfasst werden.

Die Verteilung und Schlisselverwaltung wird im Heizungsmanagement er-
stellt. Diese Parametrisierung gilt fiir alle anfallenden Liegenschaften/Heizan-
lagen. Im Bericht werden nur diejenigen Kosten angezeigt, die im Budget er-
fasst wurden. Somit kann der Budgetnachweis pro Heizung anders aussehen.
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6.1.9 Verschiedene Transaktionen fiir die e-argus Bewirtschaftung

1. Mietvertrage
Grundlage fur die Sollstellung sind die Mietvertrage sprich Mietbeginn, Mieten-
de sowie die Mietzinskomponenten mit glltig ab und gultig bis.

2. Sollstellung Mieter

Die Sollstellung der Mieter erstellt die Ertrage fir die Verwaltungsrechnung und
die Liegenschaftsertragsrechnung. Die Verbuchung der Rechnung erfolgt auf
Stufe Kostenart (Sachkonto).

3. Stornieren von Mietzinsrechnungen

Die Stornierungen der Mietzinsrechnungen sind nur méglich, wenn keine
Zahlungen verbucht sind. Fazit sollten Zahlungen verbucht sein, missen diese
zuerst rickgéngig gemacht werden, damit die Annullation der Rechnung aus-
gefuhrt werden kann. Stornierungen der Rechnungen haben Auswirkungen
auf die VR und die Liegenschaftsertragsrechnung.

Die Funktion annullieren von Rechnungen finden Sie im Mieterbetreuung /
Fenster Liegenschaftsrechnung unter Extras. Diese Funktion ist nur in spez.
Fallen anzuwenden und wird durch eine autorisierte Person (protokolliert) aus-
gefuhrt.

4. Mieterrechnungen vergiiten (ausgleichen)

Die Vergttungen von Mietzinsrechnungen haben Auswirkungen auf die VR
und Liegenschaftsertragsrechnung. Hierzu unterscheidet e-argus zwischen
Zahlungen (Ausgleich der Rechnung) und Teilzahlungen. Bei Zahlungen werden
die Rechnungen ausgeglichen und verfligen Uber eine Vergltungsnummer.

Bei Teilzahlungen sind die Rechnungen noch nicht ausgeglichen und verfligen
auch nicht Gber eine Vergttungsnummer. Alle Rechnungen die keine Vergi-
tungsnummer haben, werden im Mahnlauf berlicksichtigt.

4.1 Zahlungen vergiiten

Die entsprechende Rechnung im Liegenschaftsrechnungsfenster anzeigen
lassen, markieren und mit der Funktion Extras ,vergiten’ die Verglitungs-
nummer und das Vergitungsdatum eingeben. Diese Vergitung erfolgt ohne
Angabe der Kostenart (Sachkonto), da die Rechnung ausgeglichen wird.
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4.2. Teilzahlungen vergiiten

Die entsprechende Rechnung markieren, mit der Funktion Extras verguten,
den Zahlungsbetrag, die Verglitungsnummer, das Vergiitungsdatum und
die Kostenart (Sachkonto) eingeben. Werden bei den Teilzahlungen die
Kostenarten nicht angegeben, so werden diese in der Liegenschaftenertrags-
rechnung nicht richtig angezeigt.

5. Zahlungen riickgéangig setzen

Zahlungen riickgéngig setzen hat Auswirkungen auf die EU und die Liegen-
schaftenertragsrechnung. Hierzu unterscheidet e-argus wiederum zwischen
Zahlungen (Ausgleich der Rechnung) und Teilzahlungen.

5.1 Zahlungen riickgéangig setzen
Die Zahlungen kdnnen mit der Funktion im Mieterbetreuung / Fenster Liegen-
schaftsrechnung / Extras ,Vergiitung riickgangig’ annulliert werden.

5.2 Teilzahlungen riickgéangig setzen

Die Teilzahlungen kdnnen nicht mit der Funktion Extras annulliert werden,
sondern missen im Zahlungsverbuchungsfenster geléscht werden. Beim
Ldschen dieser Teilzahlung erscheint eine e-argus Meldung, dass die Bu-
chung im Hauptbuch automatisch geléscht wird. Achtung die L6schung
der Zahlungsverbuchung kann nur durch einen Super-User ausgefiihrt
werden.

6. Erstellen einer manuellen Mieterrechnung

Auch diese Rechnungen haben Auswirkungen auf die VR und Liegenschaf-
tenertragsrechnung. Die manuellen Mieterrechnungen haben den Typ ,V’
und missen im Liegenschaftsrechnungsfenster manuell erfasst werden.
Wichtig ist, dass beim Verbuchen dieser Rechnung die Kostenart (Sach-
konto) angegeben wird. Wir unterscheiden verschiedene Arten von manuellen
Mieterrechnungen:

6.1 Saldovortrage Mieter (Betriebskosten/offene Mietzinse) in e- argus
ubernehmen

Man erstellt im Mieterbetreuung Icone Einnahmen im Liegenschaftsrech-
nungs-Fenster eine manuelle Rechnung (Typ V). Es sind folgende Schritte zu
tatigen:
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Mieter oder ID-Nummer wéahlen

Zeile einfligen

Rechnungsdatum und Zahlungsdatum eingeben

Rechnungstext im Textfeld 1 und 2 erfassen

Betrag eingeben (Hier unterscheiden wir zwischen Brutto und Netto inkl.
MWST) wenn Brutto-Betrag, dann den Betrag im Feld Brutto eingeben.
Wenn Netto + MWST, dann zuerst im Feld Konditionen die MWST Kondi-
tion einfligen danach im Feld Netto den Gesamtbetrag eingeben,

6. Es erscheint ein Verbuchungsfenster, indem Sie die Kostenart (Sachkonto)
eingeben missen und auf Start driicken.

aorwd~

Die Saldovortrage erscheinen in der Liegenschaftsertragsrechnung als
offene Posten, solange diese nicht vergiitet wurden.

6.2 Rundungsdifferenzen Mieter

Man erstellt im Mieterbetreuung Icone Einnahmen im Liegenschaftsrechnungs-
Fenster eine manuelle Rechnung (Typ V). Es sind folgende Schritte zu tétigen.
Mieter oder ID-Nummer wéhlen

Zeile einfligen

Rechnungsdatum und Zahlungsdatum eingeben

Betrag eingeben

Es erscheint ein Verbuchungsfenster, indem Sie die Kostenart (das jeweili-
ge Sachkonto) eingeben missen und driicken auf Start

agrwd~

Wichtig ist, dass die Kostenart (Sachkonto) in irgend einem Mietvertrag der
Liegenschaft als Mietzinskomponente mit Betrag 0 erfasst wird, ansonsten
erscheint diese Kostenart in der Liegenschaftsertragsrechnung nicht.

Die Rundungsdifferenzen erscheinen in der Liegenschaftsertragsrech-
nung als offener Posten, solange diese nicht vergiitet wurden.

6.3 Mieterrechnungen (Unterhalt)

Man erstellt im Mieterbetreuung lcone Einnahmen im Liegenschaftsrech-
nungs-Fenster eine manuelle Rechnung (Typ V) es sind folgende Schritte zu
tatigen.

1. Mieter oder ID-Nummer wéhlen

2. Zeile einflgen
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3. Rechnungsdatum und Zahlungsdatum eingeben

4. Rechnungstext im Textfeld 1 und 2 erfassen

5. Betrag eingeben (hier unterscheiden wir zwischen Brutto und Netto inkl.
MWST; wenn Brutto-Betrag, dann den Betrag im Feld Brutto eingeben.
Wenn Netto + MWST, dann zuerst im Feld ,,Konditionen“ die MWST Kondi-
tion einfligen danach im Feld Netto den Gesamtbetrag eingeben).

6. Es erscheint ein Verbuchungsfenster, indem Sie die Kostenart (Sachkonto)
eingeben missen und auf Start driicken.

Hierzu gibt es ein Bericht (Rechnung) zu drucken. Die Rechnung markie-
ren, auf Druckersymbol / Mietzinsrechnung wahlen / und ausdrucken.
Sie erhalten die entsprechende Rechnung fiir den Mieter.

Achtung: Damit der Kreditor (Handwerker) seine Zahlung erhélt, miissen
Sie im Finanz-Manager noch eine normale Kreditorenrechnung erfassen.

7. Liegenschaftsertragsrechnung

Die Liegenschaftsertragsrechnung zeigt Ihnen zu einer bestimmten Periode
eine Ubersicht aller gestellten Rechnungen und Zahlungen aller Mieter einer
Liegenschaft. Die MWST wird speziell ausgewiesen. Das Total der Liegen-
schaftsertragsrechnung muss mit dem Total der Einnahmen der EU
tibereinstimmen. Dieser Bericht kann Uber eine oder mehreren Liegenschaf-
ten oder Uber einen oder mehrere Mietern ausgedruckt werden. Das Hauptkri-
terium dieses Berichtes sind die Mietvertrage.

8. Verwaltungsrechnung

Die VR zeigt Ihnen zu einer bestimmten Periode eine Ubersicht aller Auf-
wendungen und Einnahmen einer Liegenschaft. Auswertbar pro Kostenart
und oder Detailbuchungen. Das Hauptkriterium dieses Berichtes sind die
Buchungen (Kreditorenbuchungen = Aufwendungen, Mieterrechnungen =
Einnahmen) mit Kostenarten (Sachkonten). Dieser Bericht kann liber eine
oder mehrere Liegenschaften ausgedruckt werden.

9. Bilanz (Mandant)

Die Bilanz zeigt Ihnen zu einer bestimmten Periode eine Ubersicht aller Bu-
chungen (Aktiv und Passiv-Konten) eines Mandanten. Im Speziellen erhalten
Sie auch Auskunft Uber den Bank-Konto Stand des Eigentimers.
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6.2 Budgetierung CAFM

6.2.1 Vorgabetexte
Sie kdnnen die Daten in den Fenstern «techn. Budget Kurzbezeichnung»
und «techn. Budget Artikel» verwalten. Diese kdnnen Sie durch das Menli
Ubersichten erreichen.

. CAFM

bersichten
Statische Daten *
Dynamische Daten *

Senstige * Geschosse

Teilobjektarten
Teilobjekttypen

Nutzungsarten
- B: REAL ESTATE Flichen Code
-0 CAFM m2 Flidchen / Nutzungsarten / Preis
----- < Mieterbetreuung -
Konditionen
Konten
Zentrale FM-Daten » Status
Kategorie
Techn. Anlage Art
Techn. Anlage Typ
- . Techn. BKP
Kostensituation
Techn. Budget Kurzbezeichnung
Techn, Budget Artikel
' — l
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Die hier erfassten Daten werden spéter bei der Budgetierung der Technischen
Anlagen bendtigt.

{8 Budget Kurzbezeichnung - m] X
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms 2
[~]
F | e | = T s =

P

COCTVRNE 231 |- PRSI 21 |- EESSe Wartung Elekiroanlagen -
[H[A]

[ o satsc & szecrng e [ auox ] soere &
b 1 231 Elektroanlagen 231, Wartung Elekroanlagen CAFM IT;
L 3 o247 Spezialanliagen 247. Wartung Spezialanlagen -Atel | CAFM AF
Ll 5 247 Spezialanlagen 247. Wartung Spezialanlagen - Siem¢ CAFM | aF
byl 2 |25t Aulziige 261. Wartung Aufziige CAFM AF
L 4 |27 Schliessanlagen 275. Wartung Schiiessanlagen CAFM A
L &8 215 Schliessanlagen 275. Wartung Schiiessanlagen - Schi CAFM AF
|

|

|

|

< >

1/6 | num |

138 Real-Estate / Facility-Management



@

6.2.2 Budgetierung der Technischen Anlagen
Offnen Sie nun die Technischen Anlagen und holen Sie die entsprechenden
Daten:

[Er——— =
Dot Dewbwtan  griht Docen-felsition jm-lmont Liten Jooms b |
= s
i =
sutzi - e . [
aciagr AnapeTedn Arlapatdedt Cateras 1 4 gt T d o Ko | o, | mowma | Recnougw A =)
e L
bl Musterstrasse 7 Autzige Fenenatauting 101 Musterfirma AG 61 Auttige 500000 TENO L e
lus Musterstrasse 7 Autiuge Petnsnstatug 102 Musterfirma AG W1 Ausior 000 1000000 V0000 L nn o
L. Musterstrasse 7 Al Pationalatug 103 Musterfirma AG . g $580000 00 8003
L Musterstrassedd  Mutiig detugsmaschiveniraum | Musterfirma AG (281 Autsige 5500000 00000, SURODDY| 35000 1800
| Musterstrassedd  |Litbioed sataige Musterfirma AG |21, Autzige S600000) 1000000 ZOODDN  BSD0 s s |
| Musterstrasse44 Lt fatsige Musterfirma AG 281 Autsig 11080800 o0 "oy e
Ll Musterstrasse 44 |t Kamemusieatsn | Aufiige Musterfirma AG | 381 Ausig 13090000 11900000, S000000| 8RO 8000, 2
- 44 Musterfirma AG 201 dutige 807000.00 TAO000,  TH00.00 L= 9% aa
| Musterstrasse 44 Warsaitt sautaige Musterfirma AG 261, kutige 2000000 21UTN000, 100000 500 B2 et
Ll Musterstrasse 15 8% Erandmschentnciung | MusterfrmaAG 2372 Eransmuideaniagen IM0N0|  HDODD,  ZEOODN 2400 E T L]
. 44 Musterfirma AG | 2373 Branamaicsaniagen IWON00|  INDOODG, N0 Jehid a8 4
il 44 st Musterfirma AG 2T Bransmuceniagen Eeel] TRO00  T90008 1180 e e
|l Musterstrasse 15 A Rauchmaider Musterfirma AG 2372 Brandmeldeaniagen 2200000 1748000  2900.04 22500 M0 £
il Musterstrasse7 sl Rauchmaider MusterfirmaAG 2372 Eranamaiceaniagin IZ00M00|  ITSOODD| TEOOD0| 29900 - 230
L 15 Musterfirma AG 3 Bvdoanbpen R0 B0 THON W “rm td
el 15 il Musterfirma AG I Dewosnagen WOR0RL0  MODI0 0D 140008 12000 T et
| Musterstrasse 15 | Ewitsasiagen Teato Musterfima AG 331 Missraantagen TM0N00|  EST0000,  Seoobs|  Twed 8708 =
|| Musterstrasse7  Ewideasiagen Taat Musterfrma AG 231 Eleitroaniagan TEO0ND0|  ESDNODD| EOODDY| 20040 4700 a5
e 7 Musterfrma AG |23, Eleiimoaniagen 1000000 HOTIODD, 1SE0DDG|  ZTTH0 2400 a8t
- 7 Musterfirma AG 2 Dedroaniagen Eel TS0 TR0003 m 00y e
lead 44 Musterfirma AG 231 issmroantagen MW0000|  eADO00G  HG00DO|  Z0d0 47708 Lol
Jud Musterstrasse 44 Kuhimatsl Deeroareagen Musterfirma AG . Desvactagen WA MOT000 14R000Y 12000 o L
il Musterstrasse 44 Kanimazal Elstmaniagen Musterfirma AG | 231.  Eleétroantagen 2700000) 1TEOODD| ZSOODS| 15840 0r00 38t
- 44 Musterfirma AG 231 Elsiroantagen WO00N00|  ESD00DD)  TEOODS 52200 o )
= e T T
= M

6.2.2.1 Berechnen der Neuen Budgetzahlen

Zuerst werden wir nun die neuen Werte fir das folgende Jahr berechnen.
Dazu markiere ich die gewlnschten Anlagen und wéhle nun im MenU Extras
«Kosten kalkulieren»:

18 anlaguidarien - @ X
Owei  Bearbwiten  Snscht  Daten-Gefebtion jevExpevt Lsten  Jooms  Edres

FIGU0000] AVOE0NS0| MET0000| TG0
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Im folgenden Fenster kdnnen Sie nun die gewtinschten Werte berechnen
lassen:

Kalkulieren X

Welche Kosten sollen Kalkuliert werden?
() Kalkulation anhand manuelien Kosten
() Kalkulation anhand der aktuellen Kosten
() Kalkulation anhand Vorjahreskosten

Wie soll Kalkuliert werden
|| Fixe Erhdhung
(%) Prozentuale Erhhung

Wihlen Sie den zu erhdhenden Wert

Sobald Sie auf Start driicken, werden die Zahlen berechnet und es erscheint
folgendes Fenster:

ACHTUNG 3057 X

Die Kalkulation wurde erfolgreich abgeschlossen. Total: 1'540.00
Wollen Sie das Budget nun erstellenf

Wenn das neue Budget korrekt ist, kdnnen Sie nun das Budget erstellen -
driicken Sie dazu auf Ja. Ansonsten dricken Sie Nein. Sie haben die Méglich-
keit die Berechnung zu wiederholen, oder die Zahlen manuell zu andern.
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6.2.2.2 Erstellen des neuen Budget

Wenn Sie das Budget erstellen méchten (Menl Extras «Budget erstellen»)
oder mittels Bestatigung der Frage vom vorherigen Punkt, erhalten Sie folgen-
des Fenster:

Budgetierung X
Jahr po19
Kurzbezeichnung v
Budget Detail Text 1 v
Budget Detail Text 2 *
Fortschritt

einzeln generieren Budget dber alle Standorte Zuruck

Durch das Drop Down Menu kénnen Sie nur die passenden Bezeichnungen
sehen. (verknlUpft mit Rubrik (Sparte), Standort, BKP). Frei kdnnen Sie diese
Felder nur mit Manager Rechten bearbeiten. Die Kurzbezeichnung und die
Detail Texte sind nicht miteinander verknlpft, ansonsten kénnte man die Be-
zeichnungen nicht frei definieren. Bei Eingabe von einzellnen Buchstaben wird
der Text gesucht. Angezeigt wird Artikelnummer und Artikeltext gleichzeitig
und sortiert wird nach Artikeltext.

Flllen Sie das Fenster nun entsprechend aus und driicken Sie auf «<Budget
tiber alle Standorte» (wenn Sie auf «einzeln generieren» driicken, erhalten
pro Liegenschaft eine Meldung der generierten Budgets).
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Beispiel Generierung

Budgetierung X
Jahr 2018
Kurzbezeichnung Wartung Aufzlge ¥
Budget Detail Text 1 261. ¥
Budget Detail Text2 | [NEY I
Fortschritt |

einzeln generieren Budget Gber alle Standorie Zuruck

Die ausgewahlte Bezeichnung wird dann automatisch ins Budget Ubernommen:

8 Budget - u] x

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Extras 2
1 -]
. = sl B | = y —
b
vegenscnare N (N

|| Jan d | Pedode. |
g usterstrasse
|| 2019 | Wartung Aufzi Musterstrasse 7 Fi-Kredit
|| 2019 Wartung Aufziige 346.50 Musterstrasse 15 Fil-Kredit
| —
—|
—|
£
L 1540.00 0.00 v
| INUM |
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Die Detail-Zahlen des Budgets sehen nun folgendermassen aus:

18 Budget Detail-Zoom - o x

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Bwport Listen Zooms Edtras 1

L | 8
Bezeichnung [Er B Budget Text 1 n

[ | oeoe | cerecung lgewict e [PNerl uvard | oetsg [Bevagoew g |ousetrsceouspetuzoed e T 1
H Musterstrasse 44 Autziige o m |Amola E 176.00 176.00 Wanung Autziige 261. Autzug
H Musterstrasse 44 Autziige o ma |Argus U) 385.00 385.00 ‘Warlung Aufziige 261 Aufzug
L Musterstrasse 44 | Autziige O |11  |AmodE 28050  280.50 Wartung Aufz0ige 261. Auzug
-
-

1 =)
H (] 84150 84150 0.00 0.00 0.00
< >
3/3 1 [Num |

Sie haben natirlich die Mdglichkeit, dieses noch anzupassen oder zu ergan-
zen. Bei den hier bereits generierten Positionen haben Sie die Mdglichkeit, die
dazugehdrigen techn. Anlagen Uber das Menl Zoom wieder aufzurufen:

& Budget Detail
Datei  Bearberten Ansrcht Daten- Sdelt‘hon ,rn&pan Listen Zooms [Edras

Aufziige [ | Amold E,
Aufziige | | Amold E
Aufziige ’ Amold E
Aufzilge | | Amold B

Anlagen.-"Gerate
Artikelliste Je | {111 AmoldE  280.50

¥ | Anlagen Zuteilung
Bilder
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Wenn mehrere Anlagen mit verschiedenen BKP‘s gewahlt sind, kommt eine
Meldung und e-argus nimmt die erste BKP, welche in der Selektion gefunden
wird.

ACHTUMNG 2060 X

Ihre Auswahl besteht aus mehreren Gewerken. Eine eindeutige Zuteilung
ist darum nicht Maglich!
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6.2.3 Generieren von Unterhaltskrediten

Um einen entsprechenden Unterhaltskredit zu generieren, welcher dann im
e-argus Bau wieder weiterbearbeitet werden kann, 6ffnen Sie die Budgetposi-
tionen Uber «Budget bewilligen»:

B carm
Ubersichten ]
Statische Daten 4

Dynamische Daten ’ Zustandsbeurteilung/Massnahmen

Sonstige 4 Gebaudezustande

!S] m Rechnungen Zuteilen

Unternehmer Konditionen Sparte
BC,J £ BEALESIAIE Budgetmanagement i Budgetierung Standorte
- CAFM

-& Mieterbetreuung

Beauftragung Budget bewilligen Lie

F T izam Bahnhi |

Im folgenden Fenster machen Sie z.B. wieder eine Selektion Uber das Jahr
2019. Da wir noch kein weiteres Budget in diesem Jahr haben, sehen wir die
zuvor generierten Positionen:

I8 Budget Detail - o %
Ditei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Bxport Listen Zooms [iras 1

Liegenschatt

luu Musterstrasse 28 O Wartung Autriige 261.

liu Musterstrasse 28 | Autziige O | |amodE 8250 8250 Wartung Aufziige 261 Autzug ARC
Musterstrasse 28 Autziige O | |amodE 8250 8250/ Wartung Autziige 261 Autzug ARC
Musterstrasse 7 Autziige D m Amold E 35200 352.00 ‘Wartung Aufziige 261. Aufzug ARC
Musterstrasse 44 Autziige 0 |11 |AmoldE 17600  176.00° Wartung Autzlige 261. Autzug ARC
Musterstrasse 44 Autziige D 14 Argus U 3a85.00 385.00 ‘Wartung Aufziige 261. Aufzug ARC
Musterstrasse 44 Autziige D m Amold E 28050 280.50 ‘Wartung Aufziige 261. Aufzug ARC

[} 1540.00]  1540.00] 0.00 0.00 0.00
>
| M|
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Markieren Sie nun die gewlnschten Zeilen und generieren Sie einen entspre-
chenden Kredit. Dies machen Sie Uber das MenU Extras. Als erstes bewilligen
wir die Positionen mittels dem Befehl «selektierte Zeilen bewilligen»:

‘ 1 Budget Detail

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms | Extras | 7

Export 3
PL zuteilen " bei Selektierten Zeilen PL zuteilen
FM-Kredite generieren Bei selektierte Zeilen PL entfernen

Liegenschaft

Budget-Einlesen selektierte Zeilen bewilligen

Budget-Betrag iibernehmen

Objekt

Als nachstes wahlen wir «kFM-Kredit generieren».

8 Budget Detail

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms | Extras _?

v 7 —— ? Ex; ;ﬁ
L g E PLpzutalien

FM-Kredite generieren
Liegenschaft]

Budget-Einlesen

Objekt Budget-Betrag (ibernehmen

Teilobjekt

Budget gruppieren
Vorlage Budget kopieren Budgetjahr

Struktur _ Bezeichnung Rl Kosten Berechnen Al Kostenplan -
 Bezeichnung | Bewiliigi PL |PL-Nam| Aufwand | Betrag | Budgetvarschial Budget Kurzbez

Musterstrasse 28

Musterstrasse 28

E

B

Musterstra 2 1 B
S E

E

Hier haben Sie die Mdglichkeit weitere Anpassungen vorzunehmen:

FM-Kredite Generieren *
Jahr EE"

Liegenschaften

Lieg.Nr. Liegenschaft Kallkuliert FM-Kredit Kostenplan PL

Musterstrasse 28

Musterstrasse 7 0 0 M

Musterstrasse 44 84150 84150 FM-Kredit 111
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Anschliessend bestatigen Sie den Vorgang mit driicken von «FM-Kredite
generieren». Sie erhalten nachfolgende 2 Meldungen:

INFORMATIONEN 3059 X

INFORMATIONEN 3060 X

Somit wurden alle Positionen im Kredit generiert und die Weiterbearbeitung im
Bau kann vorgenommen werden.
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6.2.4 Wartungsleistungen / Beauftragung Instandhaltung

Die Wartungsauftrage kénnen ebenfalls direkt im CAFM vergeben werden.
Markieren Sie dazu die gewlinschten Zeilen, gehen Sie auf Extras und wahlen
Sie «Vertrag generieren».

# Anlage/Gerate

Datei  Bearbeiten Ansicht Dasten-Jelektion |m-Export Lsten Jooms | Exfras | 7

-—r— 7 -i-'-:'.-ﬁ.? Felddefinition

Budgetzahlen holen

Budget erstellen

Vastrag Gersesieren

1T93000.00| 11000000.00) Z21000.00 T400.00

~FEEFEEEEREE

Im folgenden Fenster mlssen Sie nun noch das Bestell-Datum angeben. Als
Vorschlag wird vom e-argus das Tagesdatum angezeigt. Wollen Sie eine Posi-
tion (also eine technische Anlage) zu einem bestehenden Vertrag hinzufligen,
kénnen Sie die Vertragsnummer in der Spalte eintragen und die Position wird
addiert. Der Unternehmer wird automatisch von der techn. Anlage her Uber-
nommen, diesen kénnen Sie natirlich jederzeit &ndern.

148 Real-Estate / Facility-Management



Bestellung Anlagen/Geraete

Unternehmer Musterfirma AG Untemenmer

Musterstrasse 15 Sparte CAFM

Musterort Bestel Datum b1.032018

{tachn An\agiAnlawGera(@@md lage/Gerat@@Bezeichnuni An| Kurzbe: é‘ Qbjekt Nr. | Objekt Lieferant Gewerk ‘Gewerk EA
N Motruf Kommunikation Aufzige Musterstrasse Musterfirma AG 261. Aufziige
: 34 _Lnﬂ Mord Aufzige Musterstrasse | Musterfirma AG 261 Aufziige
43 Lift Sad Aufzige Musterstrasse Musterfirma AG 261 Aufzlge
PR Autziige A nraum Musterfirma AG 261 Aufzige
| 126 Speisenaufzug Speisenaufzug Musterstrasse 1 Ladenlokal E! Musterfirma AG 261. Aufziige
41 Warenlift Aufziige Musterstrasse T Ladenlokal E! Musterfirma AG 261 Aufziige
[ J2s |Autziige Per 103 0 Satum Musterfirma AG ~ 261. Aufzlge
| a |Aufziige Per ug 102 01 | Satum Musterfirma AG 261 Aufziige
| Jas Auziige Pers 101 o Satum Musterfirma AG 261 Aufziige
| |57 Aufziige Warenlift Musterstrasse 01 | Satumn Musterfirma AG 261 Aufzige
BE |Autziige LitA Musterstrasse MusterfrmaAG 261 Aufzige

BE |Aufzage A inennraum 1 [caFm Musterfirma AG 261 Aufeige
< >

Bestellung penerisren Zuriick

Beim generieren des Auftrages wird geprift, ob bereits ein Budget zu dieser
Anlage besteht (welches noch zu keinem Vertrag gehoért) und dieses genommen.
Besteht noch kein FM-Budget, wird eine neue Zeile generiert.

Nachdem Sie die Bestellung generiert haben, kénnen Sie liber Zoom «Auftrage»
zum jeweiligen Auftrag gelangen:

Anlage/Gerate -> Budget-Anlagen X
Lieg. Nr | AnlagiGerat Anlag/Gerat Bestell-Datum Aniage . Objekt h
5052 Aufziige Aufzugsmaschinennraum | Luzern Zinimatiweg 4
< >
Total Bestelt
Zeile einfigen Zeile loschen Zuriick
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Hier sehen Sie zwei verschiedene Auftrage. Mittels einem Doppelklick auf die

jeweilige Position gelangen Sie ins Auftragsfenster:

[F] Werkvertrag

Datei Besrbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Edras 2
1 L]
—Fr— g e | .
j s | B m ¥ M () ay =
| -

Besteller thr Z./0ff.dat. Rechnungstell vertrage %
Nase — e Musterfirma AG UnLemrehmzr
g Bestalier
Strasse Ihr Angebat Strasse M.usters(ra.sse 15 ==
pLZ/ORt Thr Angebot 21.03.201€ |PLZ/Ort CH 0000 | Musterort |
- = = = Kond. Intern
WVID (52 RefNe Datum [ 21.03.2018 At [Bauaufirag  |x T
SB Argus User WV Index | Statue Provisorisch  |=| (D = Infos
Zahlstelle Zahlungsbedingu Kontakte.
BKP r. | BKP. Sek. Konto| W: Brutto | Kondition Intl _ Netto | Kondition Ext Netto Extern| Reserve | KB Betrag |Kre =] [-] Abschiagszahlu
i A | e .
261. Aufzige 540.00| 0.00 540.00 0.00 540.00 0.00 0.00 BKP.
261. Aufzige 130.00 0.00 130.00 0.00 130.00 0.00 0.00 B Fere—
261. Aufzige 58| 0.00 58.00 0.00 58.00 0.00 0.00 SKP.Kond.Intan
BKP Kond. Exter
BKP Infos
KB Details
=
« m | »
/ Lowmi 4

Das Anlageverzeichnis, ist vom Vertrag her ersichtlich (Zoom). Hier haben Sie
auch die Mdglichkeit eine neue techn. Anlage zu erfassen. Den Betrag im Auf-

trag, missen Sie dann entsprechend &ndern.

Die Unternehmerkonditionen werden naturlich laut den Einstellungen von Ver-
tragsart, Bestell-Datum, Sparte und Unternehmer Gbernommen.
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6.3.1 Ausdruck Bilanz/Erfolgsrechnung

6.3 Finanzmanagement

Der Ausdruck der Bilanz findet sich im Finanz-Verwaltung im Meni «Haupt-
buch».

Dort gelangen Sie Uber das Druckersymbol in das Auswahlverzeichnis der
e-argus Reports:

Berichtliste 4

Die erste Gruppe umschliesst die Bilanz, die Erfolgsrechnung sowie die Saldo-
liste.

Waéhlen Sie den gewinschten Bericht z.B. «Bilanz».
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Es erscheint nachfolgend das Druckparameterfenster, wo bestimmte Optio-
nen gewahlt werden kénnen:

Bilanz x
Mandanten Cpc Argus international AG =
Ty wt| |[01.01.2017  |[31.12.2017 =

nur Transaktion =

+ nach Konto Nr.
nach Strukturgruppe 1
nach Strukturgruppe 2
nach Strukturgruppe 3
nach Strukturgruppe 4 [] mit def. Jahresabschiuss
nach Strukturgruppe 5 |:| + [ - Saldo verschieben

[ mit AnlageTypen

%-Satz berechnen je Hauptgruppe Ohne Summierung der Konten

Fehlende Kontos mit Kontoplan ergdnzen Nur 1. Stufe summieren (Rekapitulation)
Zeilen mit Nullbetrégen auch aufiisten 1. und 2. Stufe summieren (Gruppenbriche)
#| 1. biz 3. Stufe summieren (Gruppenbriiche)

1. bis 4. Stufe summieren (Gruppenbriche)
Markierte Zeilen Standard |:| Kopfvorgabe |:| Seiteneingrenzung von I:l bis l:l

Alle Zeilen « | O-Garnitur confa - Anzahl Kopien Sprache D -

|:| mehrere POF-Files zusammenfazsen

Bildschirm Drucken POF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick

Folgende Optionen kénnen gewahlt werden:

— Mandant: bestimmt eine eigensténdige Bilanz

— Nach Konto-Nr.: Bilanz gruppiert/sortiert nach Kto.-Nr.

— Nach Strukturgruppe: statt nach Kto-Nr. kann auch eine Strukturgruppe ge-
wéhlt werden; dies bedeutet dann eine andere Darstellung, innerhalb dieser
Darstellung kann dann noch der Saldo +/- verschoben werden

— Periode: Zeitraum fur die Bilanz

— Summieren: Sie kénnen auf verschiedenste Stufen summieren

Achtung:
In samtlichen Dokumenten sind abgeéanderte, fingierte Beispiel-Zahlen,
die mit der Realitat nicht libereinstimmen.
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Beispiel Bilanz

CPC Computer Praxis BILANZ

vom 01.01.2018 bis 31.12.2018

in aktuelles Jahr % Vaorjahr
Aktiven
Flissige Mittel
Bank L ] T4.9%)| L ]
Kasse L ] 0.1%| L ]
Debitoren

Vorauszlg. /s téand . ] 0.0%| L ]

Sammelkonto MWST (WVorsteuer) . ] 0.0% L ]
Kto.Krt. Gesellschafter L] 4.0%| . ]
Total Debitoren 0.0%| L]
Aktive Rechnungsabgrenzung
Alktive Rechnungsabgrenzung L] 5.2%)| I
Total Aktive Rechnungsabgrenzung A 6.2%) —
Mobilien
Maobilien L ] 2.2%)| T
Total Mobilien L ] 2.2%| I
EDV
EDV Hard-/Software ] 9.7%] L ]
Total EDV L ] 9.7%| L ]
Auto
Auto L ] 2.9%) L ]
Total Auto L ] 2.9% L ]
Total Fllissige Mittel g 75.0%) L ]
Total Aktiven . | 100.0% D
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6.3.2 Ausdruck Verwaltungsrechnung

6.3.2.1 Verwaltungsrechnung pro Liegenschaft
Der Ausdruck der Verwaltungsrechnung befindet sich in der Finanzverwaltung
im lkon «Verwaltungsrechnung».

f&; Verwaltungsrechnung-Zoom - b x

Datei  Bearbeiten Daten-, Listen Zooms I

Aufwand Ertrag (o) Soll () lst
|Budgel Rechnunger] Zahiungen| _ronton | rontatyp |
30000C Unterhalt und Reparat 0.00 v Mietzins -11'955.00 -6'695.00 |V
300200 Aufwand Heiz- und Nel 45595 v Heizkostenabr -1993.53 -1'993.53 |V
30070C Budgetzahlungen 367065 v Diverse Erirag 0.00 0.00 v
305000 Betreibungs- und Geri -85.00 v Zinsertrag Ban -3.60 -360 vV
321000 Heiz- und Mebenkoster 139.70 v
322000 Korr. Heiz- und Neben 0.00 v
330000 Verwaltungshonorar Mi 2582 40 v
33100( Verwaltungshonorar H 7442 v
341000 Kontospesen 30.65 v
350000 Diverser Aufwand zu Lg 20.00 v
351000 Auszahlung Eigentime 0.00 v
>
Total Aufwand TotalErtrag| 1386213 |
Saldo[ 708336 sao ]
[ [num]
Die eingekreisten Optionen bedeuten:
Soll Es werden die gestellten Rechnungen miteinbezogen
Ist Es werden die effektiven Zahlungen miteinbezogen
inkl. Heizkosten  Es werden die Heizkosten miteinbezogen
MWST Es werden die MWST Konditionen miteinbezogen
Kennzahlen Es werden Kennzahlen (Zahlen) die nicht mit e-argus

errechnet werden miteinbezogen
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Dort gelangen Sie Uber das Druckersymbol in das Druckparameter-Fenster mit
weiteren Optionen fur die Verwaltungsrechnung.

Verwaltungsrechnung

Mandanten Cpc Argus international AG &
Periode Mt 01.01.20138 31122018 | 1.1.2018 bis 31.12.2018 -
,Aufwand Ertrag [7] mit Budgetzahlen
) nach Konto Nr. [C1] mit Kennzahlen
nach Strukturgruppe 1 |:| mit Zahlungen |:| inkl. MWSt.
nach Strukturgruppe 2 D miit Kontodetails
nach Strukturgruppe 3 .
nach Strukturgruppe 4 [ mit kalk. VR Honorar
nach Strukturgruppe 5 [ inkl. Heizkosten [7] mit Zahlungen bei Heizakonto
[T nur nach Konte Nr. sortiert [7] mit allen Buchungen zu Teilperiode

[T Auf Jahre aufgeteilt
“-Satz berechnen je Hauptgruppe # | Ohne Summierung der Konten

[7] Fehlende Kontos mit Kontoplan ergénzen Nur 1. Stufe summigren (Rekapitulation)

Zellen mit Nulbetrégen auch aufiisten 1. und 2. Stufe summieren (Gruppenbriche)
1. bis 3. Stufe summieren (Gruppenbriche)

[] Sel. Liegenschaften zusammenfassen 1. bis 4. Stufe summieren (Gruppenbriiche)

« | Markierte Zeilen « | Standard |:| Kopfvorgabe |:| Seiteneingrenzung won biz

Alle Zeilen O-Garnitur confa - 1 | Anzahl Kopien Sprache ] L4

|:| mehrere PDF-Files zusammenfassen

Bildschirm Drucken POF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick

Folgende Optionen kénnen gewahlt werden:

- Mandant
Bestimmt eine eigenstandige Bilanz der zugeteilten Liegenschaften

- Nach Konto-Nr.
Gruppiert/sortiert nach Kto.-Nr.
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— Nach Strukturgruppe

Statt nach Kto.-Nr. kann auch eine Strukturgruppe gewahlt werden. Dies
bedeutet dann eine andere Darstellung innerhalb dieser Darstellung

-~ Periode
Zeitraum fir die Verwaltungsrechnung

- Summieren
Sie kdnnen auf verschiedenste Stufen summieren

- Mit Budgetzahlen
Es erscheinen lhnen die vordefinierten Budgetzahlen pro Kostenart

- Mit Kennzahlen
Es erscheinen lhnen die manuell erfassten Zahlen (RG) die nicht Uber e-ar-
gus errechnet wurden

- Mit Zahlungen
Der Ertrag wird aufgrund der effektiven geleisteten Zahlungen ausgewiesen

- Inkl. MWST
Erscheinen lhnen auch die MWST Konditionen

- Mit Kontodetails
Erscheinen Ihnen samtliche Detailbuchungen zu jeder Kostenart

- Mit kalk. VR Honorar
Wird das Honorar innerhalb dieser Periode berechnet und angezeigt

- Inkl. Heizkosten
Es werden auch die Ertrage der Heizakontos nach gestellten Rechnungen
angezeigt

- Mit Zahlungen bei Heizkosten
Es werden die effektiven bezahlten Heizakontos angezeigt

- Mit allen Buchungen zur Teilperiode
Dies wird nur bendtigt, wenn man mehr als einmal im Jahr Honorar ver-
rechnet
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Beispiel Verwaltungsrechnung

CmmdXgus’

brain

@

26.02.2018
Seite 1

0.00
300000 Unterhalt und Reparaturen 0.00
45595
300200 Aufwand Heiz- und Nebenkosten Leerstand 455.95
3'670.65
300700 Budgetzahlungen FE70.65
-85.00
305000 Betreibungs- und Gerichtskosten -85.00
139.70
321000 Heiz- und Nebenkosten 139.70
0.00
322000 Korr. Heiz- und Nebenkosten auf Vorjahr 0.00
2'582.40
330000 Verwaltungshonorar Mietzinserrag 258240
T4.42
331000 Verwaltungshonorar HK/MNK 7442
30.65
341000 Kontospesen 30.65
20.00
350000 Diverser Aufwand zu Lasten Eigentiimer 20.00
0.00
351000 Auszahlung Eigentimersaldo 0.00
0.00
400000 Mietzins 11°955.00
0.00
400802 Heizkostenabrechnung 1'993.53
0.00
455000 Diverse Errage 0.00
0.00
455200 Zinsertrag Bankkonto 3.60
Total 6'888.77 13'952.13
Saldo T'063.36
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6.3.2.2 Verwaltungsrechnung iiber mehrere Liegenschaften

Einstieg in den «Finanz-Manager — Liegenschaften — gewlinschte Liegen-
schaften anzeigen und markieren — F5 oder auf Ikon Drucker» klicken. Sie

erhalten folgendes Druckfenster:

Verwaltungsrechnung

Mandanten Cpc Argus international AG

Mt 01.01.2018 31.12.2018

Periode

+| nach Konto Nr.
nach Strukiurgruppe 1

nach Struk

trukturgruppe £

a7

[7] nur nach Konte Mr. sortiert

[T Auf Jahre aufgeteilt

wn

alZ berecnnen |& Raupigruppe:

|:| Fehlende Kontos mit Kentoplan ergdnzen

Zeilen mi i h aufiisten
< [ 5el. Lisgenschaften zusammenfassen

¥

1.1.2018 bis 31.12.2018 A

[7] mit Budgetzahlen
[7] mit Kennzahlen

[ mit Zahlungen

[ mit Kontodetails

[7] mit kalk. VR Honorar
[7] inkl. Heizkosten [ mit Zahlungen bei Heizakonto
|:| mit allen Buchungen zu Teilperiode

[ inkl. MW,

#| Ohne Summigrung der Kenten
Mur 1. Stufe summieren (Rekapitulation)
1. und 2. Stufe summieren (Gruppenbriche)
1. bis 3. Stufe summieren (Gruppenbriche)
1. bis 4. Stufe summieren (Gruppenbriche)

# | Markierte Zeillen # | Standard |:| Kopfworgabe |:| Seitengingrenzung won biz
Alle Zeilen O-Garnitur confa L 1 Anzahl Kaopien Sprache ] L
|:| mehrere PDF-Files zusammenfassen
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick

Die Optionen bleiben sich gleich. Siehe Beschrieb VR pro Liegenschaft. Damit
eine VR Uber mehrere Liegenschaften kumuliert ausdruckbar ist, muss folgen-
de Option zwingend angeklickt werden: «Sel. Liegenschaften zusammen-

fassen«
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6.3.2.3 Verwaltungsrechnung pro Objekt und oder Teilobjekt einer
Liegenschaft

Einstieg in die e-argus Finanzen und anschliessend in die Verwaltungsrech-
nung. Sie erhalten folgendes Bild:

Achtung:
Vorraussetzung ist, dass im Hauptbuch die Buchungen bis auf Stufe
Objekt und/oder Teilobjekt gebucht werden.

Verwaltungsrechnung Stufe Objekt

?éz Verwaltungsrechnung-Zoom _ O X

Datei  Bearbeiten Daten-Selektion Listen Zooms 2

nschaftiuusy Musterort, Musterliegenschaft i mer
CCUNVEY 01012018 || 31122018 | 1.1.2018 bis 31.12.2013199956
Za

Teilobjekt W inkl. Heizkosten W inkl. WSt

Aufwand Ertrag () Soll (e Ist
PR P i
300010 Unterhalt und Reparaty 30°000.00 0.00 v 400000 | Mietzins 200°000.00 0.00 19'444.00 |V
304000 Gebaudeversicherung  &000.00 0.00 v 602008 | Boilerentkalkur 0.00 10.00|V
330000 Verwaltungshonorar Mi  9'000.00 0.00 W
340010 Hypothekarzinsen 80°000.00 0.00 v
353000 Kapitalbezilge 60°000.00 0.00 v
> >
Total Aufwand Total Ertrag | 19454.00 |
o — Sato 15540
| INUM |

Auch diese kann Uber das Druckersymbol ausgedruckt werden.
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Verwaltungsrechnung Stufe Teilobjekt

@2 Verwaltungsrechnung-Zoom - b x

Datei  Bearbeiten Daten-Selektion Listen Zooms 2

Liegenschart IS8 Musterort, Musterliegenschaft Eigentiimer
Obiek LRSS 01012012 (31122018 | 1.1.2018 bis 31.122018 -
Teilobjekt B il Heizkosten [ inkl MWt B ink. Kennzanien
Aufwand Ertrag .:‘ Soll (e Ist

| Resinungen| Zaniungen| o | Keni
300010 Unterhalt und Reparaty 30°000.00 0.00 v 400000 |Mietzins 200°000.00 0.00 19'444.00 |V
304000 Gebaudeversicherung| &000.00 0.00 W 602008 | Boilerentkalkur 0.00 10.00|V
330000 Verwaltungshonorar Mi  9°000.00 0.00 W
340010 Hypothekarzinsen 80°000.00 0.00 W
353000 Kapitalbeziige 60°000.00 0.00 v

> >

Total Aufwand TotalErtrag| 1945400
sao| | Saldo|__ -19454.00
| INUM |

Auch diese kann Uber das Druckersymbol ausgedruckt werden.
6.3.2.4 Verwaltungsrechnung Rekapitulation tiber den Eigentiimer

Die Verwaltungsrechnung kann auch pro Eigentiimer gedruckt werden. Der
Einstieg dazu erfolgt Giber das Fenster der Eigentimer. Die gewlinschten
Eigentimer kénnen selektioniert werden und Uber das Druck Parameter Fens-
ter kann eine Rekapitulation des Eigentimers gedruckt werden.

Alle seine Liegenschaften werden zusammenaddiert und die Totale werden
ausgedruckt. Diese Variante eignet sich, um das Honorar des Eigentiimers zu
kalkulieren.
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Beispiel Verwaltungsrechnung

VERWALTUNGSRECHNUNG
vem 01.01.2018 bis 31.12.2018
Liegenschaft  Musterli . i !
el e Konto Nr. 210000, Sammelkonto Liegenschaften
PLZ | Ort 0000 Musterort
Eigentimer Mustername
Strasse Musterstrasse
PLZ | Ort 0000 Musterort
Konto Nr. Bezeichnung Aufwand  Ertrag (Soll}
3 Aufwand 62'418.23
30 UNTERHALT UND REPARATUREN 14'560.00
301 Sanierung 0.00
3011 Unterhalt und Reparaturen 49.70
302 Hauswartkosten inkl. Sozialversicherungen 6'042.35
303 Unterhalt Heizung und Liiftung 37260
305 Unterhalt & Rep. Einstellhallen G648.00
307 Unterhalt Garten- und Umgebungsarbeiten 0.00
309 Unterhalt und Reparaturen Mietobjekie 744735
Gyl HEIZ- UND NEBENKOSTEN
3 Heiz- und Nebenkosten 0.00
312 Aufwand Heiz- und Nebenkosten Leerstand 0.00
32 GEBUHREN B'437.75
3 TV-Gebilhren 2'606.35
322 Wasser, ARA Kehrricht, Strom 5'831.40
33 STEUERN | VERSICHERUNGEN 2'208.10
a Sachversicherung 1°376.10
33z Gebdudeversicherung 83z.00
333 Liegenschaftssteuer 0.00
34 ZINSEN /SPESEN 28'222.35
341 Kontospesen 147.35
342 Hypothekarzinsen 28'075.00
35 VERWALTUNGSKOSTEN 8'090.03
351 Verwaltungshonorar Miezinsertrag 8746.08
352 Debitorenverlust 0.00
3583 FPublikationskosten 243.95
354 Betreibungs- und Gerichtskosten 0.00
4 Ertrag 219'288.45
40 MIETE / NEBENKOSTEN 219025485
401 Nettomietzins 202'382.85
402 Div. Nebenkosten pauschal 16872.00
LAl DIVERE ERTRAGE 33.60
411 Diverse Errage 420
412 Zinserrag Bankkonto 2940
Total 62'418.23 21928845
Saldo 156'870.22
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6.3.3 Kontierungsvorlagen

Far Buchungen, welche z.B. monatlich erstellt werden miissen, haben wir die
Mdglichkeit, Vorlagen zu erstellen.

Gehen Sie dazu in das Hauptbuch und holen Sie Ihre Daten:

Markieren Sie nun die gewiinschte Buchung, gehen Sie auf Extras und wahlen
Sie sel. Zeilen als Kontierungsvorlage Gbernehmen:

i Hauptbuch
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Eg

= === =2 0 = = EREnlecen ShiftF1
m : LS Sel. Zeilen sperren (Mutierbar = 0)

Mehrfachbuchung beenden

Abstimmung

PIS-File einlesen _

System-Manager >

Saldo vortragen

sel. Zeilen als Kontierungs-Vorlage iibernehmen

Saldovorschau

Transitorische Buchungen bewirtschaften
1217 “H ammelkonio MWST (Vorsteue 390012 Telefongeb

Nun muissen Sie dieser Vorlage einen Namen geben:

Zahlungsvorlage X

| Telefon Swisscom |

Die Buchung wird nun genau so gespeichert, mit allen vorhandenen Daten.
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Sobald Sie nun eine neue Zeile erfassen, kdnnen Sie diese Vorlage wieder
holen (Achten Sie darauf, dass die Spalte «Kontierungsvorlage» sichtbar ist:

il Hauptbuch

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 2

Mustername Tra

BN 0.00 -
sot -« T
Mehrfachbuchung 211000 | Sammelkonto Kredioren

LNl HBKB Hauptbuch Kredz/Bank
en 0.00 i 0.00

211000 102000 ' Bank 2017 26.02.2018

T‘ 000  0.00 0.00 1
11/1 [} : = »
Sobald Sie nun die Vorlage ausgewahlt haben, wird die Buchung entspre-
chend veréndert:

o x

W Hauptbuch
MWWMWJMMWmemM?

AN

% MEVR Hassttuch Kiedte

By 2t

d_ e
<
1 -

25000, 2000 2w
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6.4 Heizungsmanagement

6.4.1 Checkliste Heiz- und Nebenkosten-Abrechnung

1. Kontrollen/Arbeitsschritte

Finanzen Abrechnung Heiz- und Nebenkosten ausdrucken mit Kontode-
tails (Aufwand-Positionen mit detaillierten Rechnungen)

Finanzen Falls notwendig Korrekturbuchungen/Umbuchungen im Haupt-
buch vornehmen.

Finanzen Heizdlbestdnde der Einkdufe innerhalb der Periode nachfiihren

Heizungen Heizdlbestandeswert berechnen.
(Heizanlagen/Zoom Heizdlbesténde/Zeile einfligen/Text einge-
ben/Datum immer
Ende Periode eingeben/Liter bei Olbestand eingeben/Bestan-
deswert berechnen driicken)

Finanzen Heizkostenabrechnung mit Berechnung der Honorare (definitiv)
(HN-Rechnung/Heizungs-Nr./Periode/Selektion Kostenplatz 1.
Heizung 2. Nebenkosten)

Heizungen Kontrolle der Verteilschlissel auf allen Kostenplatzen mit dem
Bericht Verteilschllssel oder am Bildschirm.
(Falls notwendig Mutationen vornehmen)

Heizungen Kontrolle der getatigten Umlagen von Kostenarten (Stufe Objekt,
Teilobjekt und oder Vertrag)

Heizungen Kontrollliste fuir Zusammenzug pro Mieter Aufwand/Akontozah-
lungen
(Heizanlage/F5/Verteilung der Heizkosten/mit Totalen Mieter an-
klicken)

Lieg. Verw. Kontrolle der Akontobetrage Mieter mit Mieterspiegel
(wichtig gleiche Periode wie HNK-Abrechnung)

Heizungen Kontrollliste der HNK-Abrechnung mit detaillierten Angaben pro
Mieter
(Aufwand/Akonto/Schlissel) Heizanlage/F5/Verteilung der Heiz-
kosten/drucken
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Wenn bis zu diesen Schritten alles in Ordnung ist, kann die Heiz- und
Nebenkostenabrechnung definitiv abgerechnet und verbucht werden.

Heizungen Abrechnung der Heiz- und Nebenkosten
(Heizanlage/F5/Abrechnung der Heiz- und Nebenkosten/Option
mit Generierung der Rechnungen/Gutschriften anklicken, durch
Aktivierung dieser Option wird definitiv verbucht).

Lieg. Verw. Rechnungen ausdrucken. Im Fenster Einnahmen/Selektions-
fenster mit R-Typ 8/R-Datum/Betrag grésser 0 mit dem Report
Mietzinsrechnung ausdrucken.

6.4.2 Erlauterung Heizungsmanagement

6.4.2.1 Ubersicht

Das Einstiegsfenster zeigt die Hauptverbindungen der wichtigsten Elemente.
Deuitlich ist sichtbar, dass die Kostenplatze auf die Heizungen und Liegen-
schaften verteilt werden.

Datei Ubersichten 7

dze

Camadld1lS?

Real-Estate / Facility-Management 165



/‘) |

6.4.2.1.1 Die Bedeutung der einzelnen Arbeitsgebiete

— Suchen, mutieren, erfassen und I6dschen von Kostenplatzen, Ausgangs-
punkt fir:

— Diverse Reports (...)

— Zoominformationen:

— Umlagen

— Verteiler

— Rechnungen

— Besténde

— Zuteilung KOART

Export der Daten nach Excel oder Winword

— Suchen, mutieren, erfassen und I6schen von Heizungen, Ausgangspunkt fir:
— Diverse Reports (...
— Zoominformationen:
— Adresse
Liegenschaften
Kostenplatze
Umlagen
Verteiler
Heizélbestédnde
Energiestatistik
Heiz- und Nebenkostenrechnung
— Export der Daten nach Excel oder Winword
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Suchen, Mutieren, Erfassen und Léschen von Einnahmen, Ausgangspunkt fir:
Report : Verteilung der Heiz- und Nebenkosten

Suchen, mutieren, erfassen und Iéschen von Liegenschaften, Ausgangs-
punkt far:

Diverse Reports (....)

Zoominformationen:

— Adresse

— Heizanlagen

Export der Daten nach Excel oder Winword

6.4.2.1.1.1 Verwalten von Heiz- und Nebenkosten-Daten

Generelles

Bei der Heiz- und Nebenkostenabrechnung werden die angefallenen Heiz-
und Nebenkosten aufgrund von unterschiedlichen Verteilschlisseln auf die
Mieter verteilt. Allfallige Akontozahlungen der Mieter werden dabei beriick-
sichtigt.

Die Grundidee ist sehr einfach, die praktische Umsetzung mit Gewichtung,
Verteilung und Umlagen allerdings dusserst aufwendig und schlussendlich
sehr komplex. e-argus versucht das Modell sehr offen zu gestalten, so dass
samtliche Bedurfnisse abgedeckt und verschiedene Arten der Abrechnung
abgebildet werden kdnnen. Trotzdem wurde darauf geachtet, dass das Pro-
gramm im gleichen Stil wie alle anderen e-argus Module aufgebaut wurde.
Um ein Sachverstandnis zu bekommen, sollen die folgenden Erlauterungen
dazu beitragen, sich in e-argus mit den angewendeten Begriffen besser
zurechtzufinden.

Liegenschaften

Die Liegenschaft ist eine Gruppe von Objekten (Hauser, Geb&aude). Unter
Umstanden kann damit auch nur ein einziges Objekt gemeint sein. Eine
Liegenschaft kann von einer oder mehreren Heizungen beheizt werden.
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- Heizung/Heizanlage

Ein oder mehrere Heizkdrper, die als Einheit verwaltet werden. Eine Hei-
zung kann eine oder mehrere Liegenschaften beheizen.

- Kostenplatze
Ein Kostenplatz ist eine Gruppe von Aufwendungen (z.B. Heizkosten und
im folgenden als KOART, Kostenart bezeichnet) oder ein nicht direkt zuteil-
bares Objekt. Ein Kostenplatz wird auf die Liegenschaften oder Heizungen
verteilt.

- Monatsanteile
Ein Verteiler, welcher regelt, wie stark die fixen Kosten auf die einzelnen
Monate verteilt werden. Bei den Heizkosten sind diese je Monat unter-
schiedlich, da unterschiedlich beheizt wird; bei den Nebenkosten wird
jeder Monat gleich belastet.

- Verteilschliissel
Der Verteilschlussel beschreibt die Art der Verteilung. Die Einheit ist dabei
nur informativ, denn schlussendlich wird immer prozentual verteilt. Im
Verteilschllssel wird definiert, ob die Gesamtkosten auf einen Kostenplatz
oder auf der tieferen Stufe der KOART verteilt werden.

Auch wird definiert, ob die Kosten einen Fix- und Individualanteil haben.
Jeder der beiden Teile kann wiederum einen eigenen Verteilschllssel be-
sitzen. Die angegebene Einheit auf den Kostenplatzen werden auf dem
Bericht Verteilung Heiz- und Nebenkostenabrechnung und der Mieterab-
rechnungen dargestellt.

- Aufwendungen
Uber die Abrechnungsperiode verteilt, werden in der Buchhaltung Kredito-
renrechnungen erfasst.
Bei der Erfassung wird darauf geachtet, dass die Rechnung einer Heizung
und evtl. auch einer Liegenschaft zugeteilt wird.

- KOART (Kostenart)
Jede Kreditorenrechnung muss mit einer KOART versehen sein. Nur mit
dieser Information kdnnen die Kosten weiterverarbeitet werden.
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- Akontozahlungen
Der Mieter leistet meistens mit seiner Miete auch einen Beitrag an die
Heiz- und Nebenkosten. Diese Zahlungen werden vom Verwalter fir die
Deckung der angefallenen Kosten verwendet. Sie sind nicht Bestandteil
der Miete und somit auch nicht fiir den Eigentiimer bestimmt.

- Honorar
Bei der Verwaltungsrechnung wurde das Honorar fur die Verwaltung der
Liegenschaft dem Eigentimer verrechnet. Bei dieser Abrechnung wird das
Honorar flr die Verwaltung der Heizund Nebenkosten den Mietern ver-
rechnet.

6.4.2.1.2 Fenster
- Kostenplatze

- Heizungen

- HN-Rechnung

- Liegenschaften

6.4.2.1.3 Weitere Fenster (Ubersichten)
6.4.2.2 Weitere Funktionen

6.4.2.2.1 Erfassen Monatsanteile
Vom Fenster «Ubersicht» gelangt man liber das Menii zu den Monatsanteilen.

) Monatsanteile - O *

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  |m-Export Zooms I

|| inkl. Warmwasser Gesamischweiz ARGUS|12.03.2(12.03.2(
excl. Warmwasser Gesamischweiz ARGUS|12.03.2(12.03.2(
T T T
152 | NUM Y o]
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Pro Schlussel gibt es einen Eintrag. Die Details dazu werden via «Zoom» De-
tails erfasst. Jeder Monat, beginnend mit 1 wird mit einem Wert versehen.

E Maonatsanteile detailliert-Zoom

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-3elektion |m-Export Listen Z

Monatsanteil

E 13.60 ARGUS | 12.03.2(
L2 14.10 ARGUS | 12.03 2(
e 1150 ARGUS | 12.03.2(
L4 9.30 ARGUS | 12.03 2(
L5 5.60 ARGUS | 12.03.2(
L 370 ARGUS | 12.03.2(
L7 370 ARGUS | 12.03.2(
L3 3.60 ARGUS | 12.03 2(
L9 370 ARGUS | 12.03.2(
L 10 9.50 ARGUS | 12.03 2(
L 11 10.70 ARGUS | 12.03.2(
L 12 13.00 ARGUS | 12.03.2(
»

||

u 102.00 | | | |
/12
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6.4.2.2.2 Liegenschaften
Dieses Fenster wurde bereits in vorgdngigen Dokumentationen beschrieben.

Dutei  Bowbeiten  Ansicht  Duten-Zelektion Im-Brport  Listen  Zooms  Bbres 1

1]

1000t OeschdSubegenachatt
. 0ok . Tieich x m
Geschéftsliegenschaft | 0000 Musterort| D Geschishegenscnan Gawerne Mustername Name  Linique 210000 SK Lisg 125094 1885 201
Mustername 0000 |Musterort| [ Eautana
Hotel Mustername 0000 Musterort D Wohngebist Einstelihade Musterfirma AG Mandant 84 210000 3K Lieg
Liegenschaft 0000 Musterort| £ Name  Mandant 84 210000 SK Lisg
Liegenschatft 0000 Musterort| O Name |Mandant 84 21000 3K Lieg
Mustername 0000 | Musterort| B Name |Mancant 4 210000 SK Lisg
Musterort, Musterstr. 15 | 0000 Musterort| D Géschatsliepenschal Gewerbe Musterfirma AG | Ce¢Argus infemation 210000 3K Lisg
Gewerbehaus 0000 | Musterort| & AG | Cpchrgus 10000 5K Lieg 2 1
Musterort, Musterstr. 44 | 0000 Musterort| D I AG | Cpchrgus intpmalion 210000 SK Lieg
Anlage 0000 Musterort| &  Geschafisiegenschaft Gewerne Mustername Name | Mangant &4 210000 5% Lisg
Mustername 0000 Musterort| I Wah Name | Mandant 210000 2K Lieg
Mustername 0000 Musterort| B Quartisr Ladsn Mustername Name | KnighT 1 210000 5K Lisg
Mustername 0000 Musterort| A Name | Unigus 210000 X Ling
el
b
e
i
<

Telof Kubezsichnud__ Bezsichoung

| Geschosy | Wohnungt

218G Erogeschoss
310G Qbergeschoss
1us Unisrgeschoss

EG
1.9
1.UG

Von Bedeutung ist das «Zoom — Heizungen-Anlagen».
Es werden alle Heizungen aufgelistet, die diese Liegenschaft beheizen.

Liegenschaften -> Heizungen-Anlagen

—

Objekt 5

|| Gemeinschatis
|| Gemeinschatis
|| Gemeinschatis
|| Gemeinschatis
| |Heizabrechnun
| |Heizabrechnun

Haivahrarhnn

£
5~

Objekt 6
o7 Objekt 7 100.00
08 Objekt 8 100.00
09 Objekt 9 100.00
100.00
01 Objekt 1 100.00
02 Objekt 2 100.00
n2 MNhialkt 2 NN AN
Verieiler-File I Zeile ginfugen I Zeile laschen |

10
10
10
hj 09
ARGUS
ARGUS

aRzIe

Zurick |
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6.4.2.2.3 Heizungen

In diesem Fenster werden die relevanten Daten zu der Heizanlage erfasst. Es
sind noch keine Informationen der Heiz- und Nebenkostenabrechnung nétig,
ausser die Periode. Die Periode bezeichnet immer die aktuelle Heizperiode.

Dseci  Bewbeiten nsich  Daten-gelektion |m-fapen  Liten  Joorn Bt |

14

10901 - Benchitaiepesachat
Jevtafabprrictan - 8008 . Ziirich a
" L] il AL, " HORRI, i
| Geschaftsliogenschaft | 0000 Musterort | © Geschiaflshegenschat Gawerog Mustername Name | Liniaus 210000 5K Ling 24504 1985 |20
Mustername 0000 | Musterort | | Bauland bigtebend Mustername Warrdant 4
Hotel Mustername 0000 Musterort | £ | Wahngabist Einstaiinats Musterfirma AG | Mandant §4 HDOD 3K Lisg
Liegenschait 0000 Musterort| &1 Name 210000 3K Ling
Liegenschaft 0000 Musterort | & Name. 210000 5K Lisg
Mustername 0000 | Musterort | £ Name. H10000 3K Ling
Musterort, Musterstr. 15 | 0000 Musterort | [ Gaschafshegenschat Gowirde Musterfirma AG CotArgus mbernaton 210000 SK Ly
Gewerbehaus 0000 | Musterort | £ Musterima AG | Ep Argus inberristiort 215000 SK Lieg 2 1
Musterort, Musterstr. 44 | 0000 Musterort | & Musterfirma AG CpcArgus internation 710000 SK Lisg
Anlage 0000 Musterort | ©  Ge$¢haRshepenschat Gawirde Mustername Name | Mangant 54 210000 3K Lied
Mustername 0000 Musterort | D1 Wiohns Name | Mardtant 210000 5K Lisg
Mustername 0000 Musterort| B | Dusartier Laden Mustername Name | KnisgsT 1 10000 3K Ling
Mustername 0000 | Musterort | A |INUStid- ] Gewertaieg.  Helsshing Mustername Name | LIt 210000 9K Ly
e
-
=
)
e 5|
| Teilot Kursbezeichnur _ Bemsichoung | Geschoss | Wohnungt
|| a6 Erdgeschors (1]
31106 CbergRschass 106
Ll 1us [ 105

6.4.2.2.3.1 Zoom Heizungen-Anlagen:
Es werden alle Liegenschaften aufgelistet, die von dieser Heizung beheizt werden.

Liegenschaften -> Heizungen-Anlagen X

raeien
ARGUS
|| Gemeinschafis| 06 Objekt 6 100.00 ARGUS| 10
|| Gemeinschafts| 07 Objekt ¥ 100.00 ARGUS |10
|| Gemeinschafts| 08 Objekt 8 100.00 ARGUS 10
| | Gemeinschafis| 09 Objekt 9 100.00 ARGUS |10
|| Gemeinschafts 100.00 hj 09
|| Heizabrechnun{ 01 Objekt 1 100.00 ARGUS 10

| |Heizabrechnun( 02 Objekt 2 100.00 ARGUS| 10
Haivahrarhnom: M2 Nhiakt 2 Ann nn ARSI AN N

Verteiler-File || Zeile einfiigen | | Zeil lschen | | Zuriick
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6.4.2.2.4 Kostenplatze

Der Kostenplatz definiert eine Gruppe von KOARTEN (Kostenarten). Bei Be-
darf werden hier noch weitere Daten erfassbar sein. Bis heute genlgt die
Bezeichnung.

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-5elektion |m-Export  Listen Zooms 7

kostenpiatz - |

[ oserz | FsuiaroN: | fonsezocmng

| | Gemeinschafiskosten HM HNMWST I
|| Heizkosten HH HHMWST '
| |Warmwasser HH HHMWST I
|

6.4.2.2.5 Heizungen KPL

Dies ist das erste Fenster, in welchem relevante Daten fur die Verteilung er-
fasst werden. Das Fenster ist erreichbar Uber «Heizungen — Zoom - Kosten-
platze» oder direkt vom Einstiegsfenster via «Ubersichten».

B Heizanilagen KPL
Dstes  Bearbeiten Amicht  Dsten-Gelektion  [reEepod  Liten  Joers ]

il Gemeinschamsoster [=] O
L Heizkosten Heizkosten 0 =
|| Gemeinschafskoster 112018 bis 311 Gemeinschafis| m) 25788 0000 25788 0000
| Viarmwasser 11,2018 bis 31.1 Helzkosten 1372 | Warmwasser [m} =] E0.00 37006500 ITO06E00 | 137.1500 | 137.1500
|| recrosien 112018 ls 311 Heizrosten m] (=} S0.00 3706600 37906600 | #52.6500) 562 8500
Agril 07 bl Marz Gemeinschafs| =) O 10460000 TO4E.0000
April 07 bis Ma Heizkosien O (=] 268100 969700
| Gemeinschansioster Fen. 0@ ois Jan. | Gameinschans! [ (=} m]
| Viarmwasser Féd. 08 ols Jan. | WanTwass el
HesknSen Fa% 08 i Jan { ) Hiizkosten [m] T80 7100 RS 7100
Gemeinscharskoster Jan. 07 pis Doz § Gameinschans! =] F542 5000 FE4Z 5000
| Gemminschansoster Jan, OF pas Dz { Gemeinschansi [ =] ] 45786540 45789540
| Gemuinschaltskoster Jan 07 bis Doz { Gemuinschaftsl ] (=] R 599.0000 8950000
i Someinschafishaster Jan. 07 bis Doz { Gemeinschaisl [ 1=} (=] 197280 5200 15408 3000
s Warmrmass e Jan. 0T bis Dez ( Heitkosten 2823 Warmwasser | B (m} =}
b Viarmiwas s ed Jan. 07 bis Dez { Heickosten 1528 WarmwasserW, B (=] =] 7000 96426500 5843500 | 1523000 1528000
| Heichosten Jan. OF bis Der ( Heizkosten =] () (=] BB0.0000 880.0000
b Heickosten Jan. 0T bis Dez. { Heihostenanz, B O =] TOO0 230000 23,0000 000.0200 '000.0200
i Hezrosten Jan 07 pisDez | Hezosenwe & (m] (=] TO.00, 9643500 964.3600 8471600 | 847.1800
| Gemeinschamskoster Jan. 08 bis Daz { Gemainschatsi [ =] O 18010.0000 1E010.0000
| Gemeinschanskoster Jan. 08 ls Dez. { Gemeinschatsi [ B8 m 141010,0000 19010.0000
ol Gemainschatskoster Jan 0@ bis Dez ( Gemeinschatsl [T =] I 3240000 32,0000 L

|
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— Anteil KPL
Wieviel % eines anderen Kostenplatzes wird auf diesen Kostenplatz um-
gelegt.

- Anteil Leerstand
Wieviel Prozent eines Kostenplatzes kann von Leerstdnden auf die Mieter
Uberwalzt werden.

- Honorar
Das Honorar kann in Franken oder % berechnet werden, inkl. oder exkl.
eines MWST Satzes.

- Verteilschliissel
Der Verteilschlussel legt fest, ob auf Stufe des Kostenplatzes oder auf
Stufe der Kostenart verteilt wird.

- Anteil ind.
Ebenfalls wird definiert, ob der Kostenplatz einen Individualanteil beinhal-
tet, der aufgrund eines aufwandabhangigen Schllssels verteilt wird.

6.4.2.2.6 KPL KOART

FUr alle Kostenplatze muss gesagt werden, welche KOARTEN die Kosten-
platze beinhalten. Denn alle Kosten dieser KOARTEN werden auf die Kosten-
platze zusammenaddiert. Man gelangt aus den «Kostenplatzen» via «Zoom»
in dieses Fenster.

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms 7

‘7- T

|| Liegensch Liegensch Stallikon | Gemeinschafts| 550000 | Stromkosten allgemein  m2 880.0000| 830.0000
| | Liegensct| Liegensch Stallikon | Gemeinschafis| 550400 | ServiceabonnementLit  Ant 8.0000 8.0000
L\eg:ll ch Liegensch Stallikon | Gemeinschafts| 552000 |Wasser-Abwassergebihn m2 880.0000| &20.0000
Lu-.-g:u ch Liegensch Stallikon | Gemeinschafis| 552200 |Kehrichtgebihren m2 880.0000| 880.0000
|| Liegensch Liegensch Stallikon | Gemeinschafts| 552600 | Antennenanschluss Anz. 7.0000 7.0000
L\uy:ll ch Liegensch Stallikon | Gemeinschafts| 553002 |Hauswartung Ant. 7.5000 7.5000
L\ug:ll ck Liegensch Stallikon  Gemeinschafis| 561000 | Verwaltungshonorar m2 880.0000, 280.0000
L
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6.4.2.2.7 VS KPL Teilobjekte
Wird ein Kostenplatz direkt auf die Teilobjekte (z.B. Wohnungen) verteilt, dann
gelangt man vom Fenster «Heizungen-KPL» direkt via «Zoom» in dieses Fenster.

Uber das Menli «Liste» kénnen Teilobjekte gesucht und zugeteilt werden.
Jedes Teilobjekt bekommt einen Anteil fix und evil. einen individuellen Anteil.
In der Regel wird der individuelle Anteil allerdings Uber einen Stick direkt auf-
grund von Zahlerstédnden in e-argus importiert.

Jm VS KPL KOART Teilobjekte-Zoom — O

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-5Selektion  Im-Export  Listen  Zooms [Extras 2

e
SR sos7 | Legenschatty |
o owektt
ez

Heizung Liegenschaft v ﬂ LOLENEr] Gemeinschaftskosten KOART 550000

|| 5037 1 1| Liegensch Objekt 1 6-ZW | 195.0000 O
| [5037 |2 1| Liegensch Objekt 2 21/2-ZW | 103.0000 O
|| 50372 2| Liegensch Objekt 2 3 1/2-ZW | 111.0000 O
|| 50372 3| Liegensch Objekt 2 31/2-ZW | 72.0000 O
| [5097 |3 1| Liegensch Objekt 3 6 1/2-ZW | 195.0000 O
|| 5037 4 1| Liegensch Objekt 4 31/2-ZW | 103.0000 O
|| 5037 4 2| Liegenscr Objekt 4 3 1/2-ZW | 101.0000 O
L

||

|

|_[ 880.0000| 0.0000| o0.0000] o0.0000] []
£
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6.4.2.2.8 VS KPL KOART

Werden die Kosten allerdings auf Stufe der KOARTEN verteilt, dann gelangt
man aus dem Fenster «Heizungen-KPL» zuerst in ein Fenster, wo die Liste der
angefallenen KOARTEN auf dieser Heizung bearbeitet werden. Man kann aus
der Liste der méglichen KOARTEN zu diesem Kostenplatz die gewlinschten
Positionen wahlen. Auf jeder Position wird dann das Total der Verteilschliissel
fix oder individuell definiert. Man hat die Mdglichkeit pro Kostenart eine ande-
re Einheit anzugeben. Einheiten bedeuten im e-argus z.B. m? oder Anzahl, %,
Wertquote u.s.w.

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  |m-Export Listen Zooms 2

Total i Detaiis fi. T
- Gemeinsg Gemeinsc Zarich Gemeinschafts| 550000 | Stromkosten allgemein | WQ . 1000.0000 | 1'000.0000 |
| | cemeinsc Gemein ch  Gemeinschafis| 550004 |Stromkosten Garage | Anz. 920000 92.0000|
- Gemeinsg Gemeinsc Ziirich GemeinschaﬂsfSﬁOSOO Unterhalt Lift W 11000.0000 | 1'000.0000 |

Von dieser Stufe gelangt man wiederum Uber «Zoom» in das Fenster der «Teil-
objekte».

6.4.2.2.9 VS KPL KOART Teilobjekte

Das Total des VerteilschlUssels wird hier auf die einzelnen Teilobjekte verteilt.
Der Vorgang ist derselbe, wie im Fenster, wo die Kostenplétze auf die Teilob-
jekte verteilt werden.

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 2

B-ZW

Heizung Liegenschafty n LGECNTELRd Gemeinschaftskosten KOART 550000 ﬂ

| lestoneiTiot_Lsgeracrat | oot uzoecd]

| [ 5037 . Objekt 1
|_l=s0 egenscha 2 12-7W | 103.0000
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6.4.2.2.10 Erstellen des Verteilerfiles
Das File fUr die verbrauchabhangige Heizkostenabrechnung (VHKA) wird im
Fenster «Heizungen» erstellt:

| » Heizanlagen
Datei  Bearb Ansicht  Dat

—— 7 Felddefinition

Bei sel. Heizungen den Saldo des Sammelkontos Ertrag ausgleichen

. Bei sel. Heizungen Verteiler-File erstellen
Kurzname Heizabrechnung Lieg | = [P Heizabrechnung Lieg.BD

Verteiler-File einlesen

Kurzname.

= ===
GGF Liegenschaft BE GGF Liegenschaft BE Adliswil normal Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 58
Gemeinschafiskosten Lieg. BD | Gemeinschafiskosten Lieg.BD 1.1.2018 bis Mandan

™ Liegenschaft AQ LiegenschaftAQ Langnau am Albis Heizol normal Sep. 07 bis Aug. 08 Mandant 44

Verteiler-File X

0 10 20 30 40 50 60 70 &0 SO0 100

[] Heizanlagen
Liegenschaften
[] Objekte

[ Teilobjekte
Wister

Referenz Nr. generieren
Wietbeginn und Mietende an Periode anpassen
Vertrage ohne Heizkonten nicht bericksichtigen

Zu ubernehmende Records

Ubernommene Records 0
Datei e\Heizabrechnung Lieg.BD
Start Zuriick

Fir den Export bieten sich verschiedene Optionen. Fir die erfolgreiche Ein-
setzung ist aber in jedem Fall ein Test mit der massgebenden Ablesefirma
erforderlich.
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6.4.2.2.11 Einlesen des Verteilerfiles
Das File fur die verbrauchsabhéngige Heizkostenabrechnung (VHKA) wird im
Fenster «Heizungen» eingelesen:

f» Heizanlagen
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion m-Export  Listen Zooms | Extras | 2
Felddefinition

'.' - Bei sel. Heizungen den Saldo des Sammelkentos Ertrag ausgleichen
Bei sel. Heizungen Verteiler-File erstellen
Kurzname Heizabrechnung Lieg | = PETWE Heizabrechnung Lieg.BD

Verteiler-File einlesen

Kurznaime a

e L =00
GGF Liegenschaft BE GGF Liegenschaft BE Adliswil Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 58
- Gemeinschaftskosten Lieg.BD | Gemeinschafiskosten Lieg.BD Zurich 1.1.2018 bis 31.12.2018 Mandant 57

Liegenschaft AQ Liegenschaft AQ Langnau am Albis i normal Sep. 07 bis Aug. 08 Mandant 44
Liegenschaft AY Liegenschaft AY Dietikon Heizdl normal Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 52
- Liegenschaft BC Liegenschaft BC Dietikon Heizdl normal Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 56
- Liegenschaft BE Liegenschaft BE Adliswil Gasheizung Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 58
- Liegenschaft BF Liegenschaft BF Bellikon Heizdl normal Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 59
- Liegenschaft BG Liegenschaft BG Bellikon Heizdl normal Jan. 08 bis Dez 08 Mandant 60
Verteiler-File einlesen >

0 10 20 30 40 50 &0 TFO0 &0 S0 100

Zu ubernehmende Records

(berncmmene Records a
Kostenplatz | Heizkosten x
Datei e\Heizabrechnung Lieg.BD
Start Zurick

Wiéhlen Sie das korrekte File, welches Sie einlesen méchten. In diesem Bei-
spiel sollten Sie ebenfalls das korrekte Verzeichnis wahlen (anstatt Export auf
Import wechseln).
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6.4.2.2.12 Kontrolle des Verteilerfiles
Die eingelesenen Daten kdnnen auf zwei Arten kontrolliert werden. Entweder
direkt am Bildschirm oder Uber den Bericht Verteilerliste:

Bm VS KPL Teilobjekte Vertrige-Zoom - O X

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  Im-Export  Listen Extras 2

genschariEEE e R
o1 omet
0 sezw

eilobje
Heizung  [CNIEY Kostenpiatz [ETEC NI KOART

| | 5026 01 1 637 | 637 Mieter 318 Billach 15.0500 | 01.07.200 30.06.200[ | h,
|| 502601 1 637|637 Mieter 318 Billach 20.6500| 01.07.200/ 30.06.200 | h
|| 5026 01 1 637|637 Mieter 318 Billach 17.2000 01.07.200 30.06.200[ h
| 502601 1 637|637 Mieter 318 Biilach | 01.01.201 3112201 A
Fie Miew Pt
R < < [m] =l
Kostenplatz:  Heizung Pariade: 101.01. 2000 bis 31.1.2.2000
Honorar %: 4.00 Hongrar Fr.: Honarar Mwst: 7.50
Warteiler: Heizkosten B VS auf KPL 0O %5 auf KOART B % Anteil mdnadusal

Monatsanteile Jan. Feb. Marz  April  Mai Juni Juli Auwg. Sept. Okt HNow. Dez.
1360 1210 1180 930 560 370 370 360 370 950 1070 1300

Total fix / Ind: 100.000 0.000
Dhestadd fix / drvel: 100.000 0.000
VS auf HPL  Teilobjekte Amteil fix Anteil ind.
RedNr. i Miaier Beginn Ende Antell ind.
1 4-I¥ A-Dimmarwahniang 19.000 0000
905 Mustername .04 2000 H.12.2000 0.00
2 4. 5-TW 4 5-Dimmenwohnung 21.000 0.000
909 Mustername .04 2000 3.12.2000 0.00
3 35-IW 3.5-Timmemwohnung 18.000 0000
911 Mustername 01,07 2000 31,12.2000 0.00
4 5.5-Iw 5.5-Timenenwohnung 24.000 0000
¥z Mustername 07.00_2000 31.12.2000 0.00
5 3.5-IW 3 5-Dmmenwahnung 18.000 0000 H
Leerstand/Vacant 0.0 2000 31.03.2000
™3 Mustername .04 2000 3,12 2000 0.00
Hostenplatz:  Nebenkosten Periode: 01,01, 2000 bis 31.12.2000
Honorar %: 4,00 Honorar Fr.: Honarar Mwst: 7.50
Werleier: Nebenkosten O W3 auf KPL B VS auf KOART O % Anted mdadusal
Tatal fix [ ind: 600.000
Dhasteil fi /el 1500.000
. 4027 ARAAnschluss Total fix [ ind: 100.000 |;|
4 L
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6.4.2.2.13 Heizabrechnung

FUr die Heiz- und Nebenkostenabrechnung miissen die Kostenarten den
Kostenplatzen Heizkosten und Nebenkosten zugeteilt werden. Dies wird nur
einmal definiert und gilt fur alle Liegenschaften. Wahlen Sie das Fenster «Kos-
tenpléatze» und zoomen in das Fenster «Zuteilung KOART»:

B» Kostenplitze KOART-Zoom - O <]

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export  Listen Zooms 72

Kostenplatz Gemeinschaftskosten KOART

| | Gemeinschaftskosten | 5500 MNebenkosten 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten |550000 Stromkosten allgemein 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten | 550001 Stromkosten pauschal 11.06.20
| | Gemeinschaftskosten | 550002 Stromkosten Baoiler 11.06.20
| |Gemeinschafiskosten | 550003 Energie, Geblhren, Abgaben 11.06.20
| | Gemeinschaftskosten | 550004 Stromkosten Garage 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten | 550005 n/Flachen Energie, Gebihren, Abgaben 20.04.2C
| | Gemeinschafiskosten |550006 n/WQ Energie, Gebiihren, Abgaben 20.04.2C
| | Gemeinschaftskosten | 550007 Energie Bastelraum 26.08.2C
» Gemeinschafiskosten | 550008 Strom Umgebung 18.08.2C
| | Gemeinschaftskosten | 550200 Grundpauschale Heizung 11.06.20
| | Gemeinschafiskesten | 550200 Guthaben Heizung 11.06.20
| | Gemeinschaftskosten | 550400 Serviceabonnement Lift 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten |550500 Unterhalt Lift 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten | 550505 Lifttelefon 01.02.2C
| | Gemeinschaftskosten | 550600 Sicherheit, Uberwachung 11.06.20
| |Gemeinschafiskesten | 550700 Verbrauchsmaterial 11.06.20
| | Gemeinschafiskosten | 550800 Boilerentkalkung 11.06.20
P Cemeinarhafteknstan | RRANNON Semnireahnnnamant WMMTimhlar 11 NR ';n

/126 | L“_
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Ebenfalls missen alle KOARTEN, auf welche Honorare berechnet werden, mit
dem entsprechenden Flag im Kontenplan erfasst sein.

FE Konten-Liste - m] X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Extras I

Konto . s | T
159
400300 | D Emneuerungsfonds Akonto Ertrag 4000 0009
400400 | D |Emeuerungsfonds Garage Akonto Ertrag 4000 0010
400500 | D Erneuerungsfonds Heizung Akonto Ertrag 4000 0012
400550 | D | Emeuerungsfonds Umgebung Akonto Ertrag 4000 0oM
5000 D |Heizkostenabrechnung Aufwand 5 0001
500000 | D |Heizkosten Aufwand 5000 0001
500100 | D Heizdleinkaufi-verbrauch Aufwand 5000 0001
500150 | D |Pelletseinkaufi-~verbrauch Aufwand 5000 0001
500200 |D Gasbezug Aufwand 5000 0001
500300 | D HK Fremdheizungen Aufwand 5000 0001
500400 |D Bauaustrocknung Aufwand 5000 0001
500500 | D |Kaminfeger, Feuerungskontrolle Aufwand 5000 0001
501000 | D Ablesekosten indiv. HK Aufwand 5000 0001
501500 | D |Sewiceabonnement Heizung Aufwand 5000 0001
502000 | D  Semiceabonnement WP Aufwand 5000 0001
502500 | D |Heizungsbedienung Aufwand 5000 0001
502600 |D Reinigung Heizung Aufwand 5000 0001
503000 | D |Tankrevision Aufwand 5000 0001
503500 |D Boilerentkalkung Aufwand 5000 0001
503501 | D |Rackstellung Boilerentkalkung Aufwand 5000 0001
504000 |D | Stromverbrauch Heizung Aufwand 5000 0001
508000 |D |Diverse Heizkosten Aufwand 5000 0001
508100 |D Reparaturen und Unterhalt Heizung Aufwand 5000 0001
509000 | D |Rickstellungen Tankrevison Aufwand 5000 0001
509200 | D Durchlaufkonti fir STWEG Aufwand 5000 0001
510000 | D |Verwaltungsaufwand HK Aufwand 5000
510100 | D MWST Aufwand Heizkosten Aufwand 5000
511000 | D |Verwaltungshonorar Heizung Aufwand 5000 0001
- 5900 D | Abschluss HKIGK Aufwand 5 5 e
1/75 [ UM | 4

Kontos, die Pauschalbeitrdge sind, missen eine «1» in der Kolonne Pauschale
haben.
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6.4.2.2.15 Notwendige Buchungstypen und Konten
Standardmassig sollten folgende sieben Buchungstypen auf einer Datenbank
vorhanden sein:

Nr. | Kurzbezeichnung | Titel

61 HH Honorar Heizkosten

62 | HHMWST Honorar Heizkosten MWST

63 |[HN Honorar Nebenkosten

64 | HNMWST Honorar Nebenkosten MWST

65 | HNSR Heiz- und Nebenkosten Schlussrechnung

66 | HNLEER Heiz- und Nebenkosten Leerbestand

67 | HNABS Heiz- und Nebenkosten Abschluss
(Rundungsdifferenzen)

Folgende neuen Konten sind notwendig (anhand Beispiel SMH):

400002 Honorar Heiz- und Nebenkosten (Ertragskonto Hauptbuch)
202150 MWST Belastungskonto (Passivkonto Hauptbuch)

Folgende neuen KOARTEN sind notwendig (anhand Beispiel SMH):

5050 Verwaltungsaufwand Heizkosten (Aufwandskonto)
5051 MWST Aufwand Heizkosten (Aufwandskonto)

5350 Verwaltungsaufwand Nebenkosten (Aufwandskonto)
5351 MWST Aufwand Nebenkosten (Aufwandskonto)

900 Abschluss Heiz- und Nebenkosten (Aufwandskonto).

Auf dieser KOART sind alle Schlussrechnungen und
Leerbesténde verbucht.

1604 Heizkosten Leerbestand (Aufwand Verwaltungsrechnung)
Mit diesem Konto wird der Anteil des Leerbestandes dem
Eigentimer belastet.

5035 Rundungsdifferenzen (Aufwandskonto)
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Die Buchungen sehen wie folgt aus:

Nr. | Soll Haben KOART | KOART
61 | SK Heizaufwand 400002 5050

62 | SK Heizaufwand 202150 5051

63 | SK Heizaufwand 400002 5350

64 | SK Heizaufwand 202150 5351

65 | SK Debitoren SK Akontozahlungen 0900

66 | SK Liegenschaften | SK Akontozahlungen 1604 0900
67 | SK Debitoren SK Akontozahlungen 5035

Nr. 66 ist eine Mehrfachbuchung und hat nebst der Heizung auch eine Liegen-
schaft.

6.4.2.2.16 Ausdrucken der Daten

6.4.2.2.16.1 Verteilerliste

Die Verteilerliste kann fiir die Kontrollen der Heiz6lbestande und die Kontrolle
aller Verteilschlissel verwendet werden.

Berichtliste *

Die Verteilschlissel bedeuten die Grundlage fir eine korrekte Heiz- und
Nebenkostenabrechnung. Als erstes ist es deshalb nétig, dass diese zur
Kontrolle ausgedruckt werden kdnnen. Der Verteilschllissel wird auf Stufe der
«Heizanlage» definiert und deshalb auch von dort ausgehend erstellt.

Der Ausdruck kann mit verschiedenen Optionen erstellt werden. Je nach Fort-
schritt der vorhandenen Daten, ist die eine oder andere Option sinnvoll.

Der Report eignet sich ebenfalls gut als Kontrolle der erfassten Detailinforma-
tionen mit den vorgegebenen Totalen, die bei der Berechnung der Kosten als
Basis verwendet werden.
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Beispiel Verteilschliissel

Verteilschlissel b4

mit Kostenplatzen

|:| mit Verteilzchlissel der Kostenplitze auf Teilobjekte
[] mit Verteilschlissel der Kostenpldtze auf die einzelnen Mieter
mit KOARTEN

[] mit Verteilschiissel der KOARTEN auf Teilobjekte
[C] mit Verteilschlissel der KOARTEN auf die einzelnen Mieter

() Markierte Zeilen () Standard [] Kopfvorgabe | [ Seiteneingrenzung von bis.
() Alle Zeilen () O-Garnitur - 1 | Anzahl Kopien Sprache D |=
Bildschirm Drucken POF Word &-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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6.4.2.2.16.2 Verteilung der Heiz- und Nebenkosten
Die Verteilungsliste der Heiz- und Nebenkosten weist Ihnen die Kosten und
die entsprechende Kostenverteilung der Mieter auf. Sie dient auch als interne

Kontrollliste.

Verteilung der Heiz- und Mebenkosten

Mieter

[] wirtschaftsplan
mit Totalen

() Liegenschaft

inkl. Hochrechnung

[] Restenabrechnung
[[] Abrechnung nacht Ist

() Objekt () Mieter (=) KOARTEN
01.01.2018

Giiltigkeit von bizs und mit

mit Zusatzkolonnen

Rechnungen
[7] Miete (monatlich)

FIBU Konto Nr. 210100 o KON - piadll Sy Tl oS
FIBU Konto Mr. 210200 gualinal] i g A58l Gl e il sm slsn pun

31122018
[] nur Steuerberechtigte Kontos

>

Konto Mr. BezeichnundE

x

£ >
[] Zahlungen
[] offene Rechnungen Kostenplatz Ants
mit Leerbestand |
[] nur Leerbestinde
() exkl MWST (e inkl.Quote () inkl. MWST < >
() Markierte Zeilen (#) Standard [] Kopfvorgabe | [| Seiteneingrenzung von bis
() Alle Zeilen () D-Garnitur - 1 | Anzahl Kopien Sprache O |=
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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| Verteilung der Heiz- und Nebenkosten
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6.4.2.2.16.3 Abrechnung der Heiz- und Nebenkosten

Abrechnung der Heiz- und MNebenkosten

pd

FIBU Konto Nr. 210100 iz "AKDNID - gl Sl Basl s Konto Mr. Bezeichnund E
FIBU Konto Nr. 210200 il S B8N Sl i e it 500000 Heizkosten
mit Heizblbestand [] Abrechnung nacht Ist || 508000 Diverse Heiz
[7] mit Generierung der Rechnungen und Gutschriften | 501000 Ablesekoste
Endbetrdge runden —+ 13.72 % We
Buchungsdatum 31.12.2018
inkl. Hochrechnung
Gilltigkeit von 01.01.2018 bis und mit 31122018 .
[C] wirtschaftsplan [] Restenabrechnung .
|:| nur Steuerberechtigte Kontos
< >
Mieter
- Kostenplatz Anti
mit Leerbestand | |Heizkosten
[] nur Leerbestinde Warmwasser
(") exkl MWST (@) inkl.Quote () inkl. MWST < >
() Markierte Zeilen (#) Standard [] Kopfvorgabe | [| Seiteneingrenzung von bis
() Alle Zeilen () O-Garnitur - 1 | Anzahl Kopien Sprache O |=
! Bidschirm | Drucken POF | Word | e-mal | Kontakte | Hintergrund — Zuriick

In diesem Druckfenster kdnnen Sie mit Aktivierung der Option <mit Generie-
rung der Rechnungen und Gutschriften> die Heiz- und Nebenkostenabrech-

nung definitiv verbuchen.
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Beispiel Abrechnung der Heiz- und Nebenkosten

CmmadXgus’

brain

26.022018

Herrund Frau Absender: Dienstleistung
Mieter 318
Musterstrasse
0000 Musterort
Sachbearbeiter: Argus User
Telefon 0412275227
E-Mail support@e-argus.ch
Objekt: MFH, Ziirich Vertragsnr.: G637
Teilobjekt: 35-Zimmerwohnung - Referenz Nr.: 637
Periode: 01.01.2018-31.12.2018
Abrechnung: Kosten Betrag
Heizkosten CHF 178.75
Warmwasser CHF 28.42
lhre Akontozahlungen CHF -1'158.00
Total zu Ihren Gunsten CHF -950.83
Betrag gerundet CHF -950.85

Ohne Ihren Gegenbericht innert 14 Tagen werden wir diesen Betrag auf Ihr Kente Nr.00-000000-0 bei der Postfinance, Bern iiberweisen

Heizkosten Total .J.Umlage fix CHF-Betrag Basis EH Anteil MtAnteil CHF-Anteil
ind. CHF-Betrag Basis EH Anteil CHF-Anteil
Heizkosten 18'000.00 15'530 .40
Diverse Heizkosten 7025 60.61
Ablesekosten indiv. HK 0.00 0.00
Total Heizkosten 18'070.25 15'591.01 40 623540 37908500 % 1086500 178.75
60 9'354.61 862.8500 %% 0.00
178.75
ind. CHF-Betrag Basis EH Anteil CHF-Anteil
13.72 Warmwasser 18'070.25 247924
Total Warmwasser 2'479.24 40 99170 37908600 % 1086500 2842
60 1°487.54 137.1500 % 0.00
28.42
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7. Objekt-Zustiande und Bewertung

7.1. Auswertung nach Strukturgruppen
Um die Auswertung korrekt zu erhalten, sind folgende Schritte notwendig:

7.1.1 Erfassen der neuen Struktur
Im der Projektdefinition gelangen Sie tUber das Meni
Ubersichten -> Strategische Daten -> Sonstige Daten ->

Strukturgruppen auf die Strukturen:

Projektdefinition

s e argus Datenmodell = O >

s Edras I
Strategische Daten ~ | Strategie
Statische Daten ¥ | Sparten

Dynarnische Daten ¥ | v Kontenpline
Sonstige Daten k| « | Kontengruppen

(Strategie Sparte) (Anlage v | Kostenstellen
Sonstige Daten
BKP-Pline

-

v | Spanentypen
v Strukturgruppen

Finanzplane
Bau/Verw,
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Hier kdnnen Sie nun die Struktur gemé&ss lhrer Vorlage erfassen:

o Strukturgruppen - o
Datei = Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Zooms Extras 7
il =
1 - D - Geb&ude -
~

000 D | Grundstiickkosten 0 B [

001 D |Aufschliessung 0 B

002 D |Bauwerk Rohbau 0 :] |

003 D | Bauwerk Technik 0 B

7.1.2 Uberarbeitung der BKP-Positionen
Uber das Menii Ubersichten -> Strategische Daten -> BKP-Pléne -> Einzel

BKP gelangen Sie in die BKP-Positionen:

F4 e_argus Datenmodell = a x

Strategische Daten L Strategie H
Statische Daten b v Sparten e
Dynamische Daten : + | Kontenplane ®
Sonstige Daten ¥ | Kontengruppen he Daten tr‘
(Anlage » | Kostenstellen kte) -
Sonstige Daten L ﬂ E
BKP-Plane Y| v inzelBRR
Finanzplane BKPlane
Bau/Verw. KV Vorlagen
HRM2Kenten

Hier mussen Sie nun alle BKP-Position der jeweiligen Struktur zuteilen.
In unserem Beispiel haben wir dafiir die Strukturgruppe 3 genommen:
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Hier ist es wichtig, dass Sie jeweils alle Positionen zuteilen. Nicht zuge-
teilte Positionen erscheinen auf dem Report nicht und dadurch erhalten
Sie falsche Zahlen.

8 BKP - o IEN

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Bxport Listen Zooms Extras 2

uno (Y ' -y

s D | Grundstiick Grundstickkosten

| |oo. D | Vorstudien Finanzierung

|_|o01. D Vermessung, Vermarchung Ausbau Mieter/Konzer
L 002, D Geotechnische Gutachten Ausbau Mieter/Konzer
L/ 003. D Umweltvertraglichkeitsprifung Ausbau Mieter/Konzer

7.1.3 Berechnungsgrundlage

Zur Berechnung der Zahlen im Report, werden die Flachen aus dem Fenster
«Flachen nach SIA» verwendet. Dieses Fenster finden Sie im Projekt-Control-
ling unter den Standorten:

B Anlagen - o X
[P e e e [l i I e e

Musterstrasse 7 0000 Musterort freistehend Unique 12.08.200

Musterstrasse 44 0000 Musterort Ladi Knnent 1 09.06.20(

e T 0000| Musterort u 0!
| Teeocke 0000 Musterort D Wohniberbauung | Stockwerkeigentum | Mandant34 10.03.20¢
dj’f FlachennachSIA | 0000 Musterort D Geschafisliegenschaft Gewarbe Mandant 84 |18.0220°
| Musterstrasse 15 0000 Musterort D Geschaftsliegenschalt Gewerbe CpcArgus interational AG | 15.05.200
| Musterstrasse 7 0000 Musterort D Mietiegenschaft Mehrfamilienhaus CpcArgus international AG | 01.11.20C
| Musterstrasse 44 0000 Musterort D Mietiiegenschaft Stockwerkeigentum CpcArgus international AG | 26.03.200
| Musterstrasse 12 0000 Musterort D Wohngebist Einstelihalle Mandant 84 16.11.20C
| Musterstrasse 9 OOOO‘M isterort D | Wohn-und Gt il Mandant |02.12.200
L anca = ~ S R R b A4 annar

Objekt Nr. J‘ Bi Name Strasse PLZ ot
u'l Gewerde GewerbaparkiGesch Gewerbe Gr|Musterstrasse  |8006 | Ziirich

L lnum
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Hier werden die Flachen GLA-Pachtflache und die Flache BGF verwendet.

(M Lisgenechafin -

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Daten-Jelektion  Im-Dxport  Liten Zooms  [eras 1

1 CHnavieamcnen

- ]
— e
- O | Webngasist [ o Fuirl 90F [ e oo
» ° w romair e —
- o
| o asF
- o 2 Genchesafchan
- o il
- . - W e [ oWves SR
L o Gewtene L o CEIN T | e 1
= 0 - e
- B | Guarisr Ladsn n -
- A Taistenina b
L " agh|
L
Ld o [
- e r ()
- " e

Es gibt eine spezielle Darstellung fiir den Einstieg vom
CAFM. Mit dieser Ansicht erhalten Sie schnell alle Zusténde
und Kennzahlen.

Anlage: Mustername

-0 B: REAL ESTATE
CAFM

Musterstrasse 15

Musterstrasse 7

Musterstrasse 44
Mistarbatrauung
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n 7.2.1. Baumansicht
Wie auch in anderen Programmen finden Sie hier die verschiedenen Sparten
und die lhnen zugeteilten Standorte.

E 7.2.2 Kennzahlen

Hier erhalten Sie Detailinformationen zur getétigten Selektion. Somit haben
Sie die Mdglichkeit z.B. alle Schaden oder Anlagen einer ganzen Sparte anzu-
zeigen.

Wenn Sie nur eine Anlage ausgewéahlt haben, werden natlrlich nur diese
Daten angezeigt.

E’ 7.2.3 Die Details zur Anlage
Dieser Teil ist in drei Bereiche unterteilt:

a. Zustandsbeurteilungen

Hier haben Sie die Mdglichkeit gewisse Elemente oder Bereiche einer Anlage
zu bewerten. Sie kénnen hier fur jede Struktur eine Beschreibung Ist-Zustand
und eine Massnahme hinterlegen. Eine allféllige Massnahme kann dann auch
mit den geschéatzten Kosten hinterlegt werden.

Die Elemente (Struktur) kann von Ihnen selber definiert werden und ist jeder-

zeit erweiterbar.

5 Zustandsbeurteilung/ Massnakmen-Zoom = o e
Dotei Bearbeiten  Snsicht  Daten-Seleition jn-Bpent Listen I

3 Dash Drtesn d6s DIchaE 5t in Orenung
4 Heizaniage rbun Warmapumpn
5 [Rustand Lt g Sleien Al 29 RaWiSh BARShadgl a |Dewertung
] Wamweasserautoene in Drdnung Acaient
7 Autzugs aniagen Wareran
8 Parkng k.
e Do Iclarten Wt T FeoarEren. A dar WESHIGR PSS S ROWISH Tudem BuREdce0et - {wirtuy
wwioen -
Cus ganzs Gebdude sk enen seven Ansircn Mrve soch e Jahv b0
j | Fikowios [ D10RI00 | pomestens) | 311300
- |
3 |[Ferean 4
| IHUM |
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b. Kennzahlen

In den Kennzahlen haben Sie die Mdglichkeit, gewisse Kennwerte zum Stand-
ort zu hinterlegen. Diese Kennwerte kénnen dann z.B. auf einzelnen Listen zu
Berechnungszwecken verwendet werden.

§§2 Kennwerte-Zoom S = %

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  Im-Export 2

= | = iy »
schaft Gewerbehaus

Mietwert 9'500°000.00 v Ertragswert [y v Reatwert [ v

-m erkehrswertschitzungen
|| 5063 12500000

Verkehrswert 1 Verkehrswert 2

e 12500°000.00 Umbaukosten 85000000
e mn Fritbauwert 2 5007000 00 i
Reallandwert Reallandwert 2 1'800°000.00 =
er 11 F500°000.00 Verkehrswert 2 000°:000.00
Mietwert Mioweiis H1£'000.00
Ertragswien Ertragswert 2 7500000 |||
Realwert Realwert 2 10'850°000.00

Verkehrswert unbebaute Grundstiicke

15°000°000.00 VW Frim2 850.00

]

Verkehrswert Grundsticke im Baurecht

|

3'000°000.00 VW Frim2 350.00

g

Stichtag VIV 01.05.2018

141 | [NUM |
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c. Gebaudezustand

Im Gebaudezustand werden zu den einzelnen Geb&udeteilen eine Bewertung
abgegeben. Diese sind nach verschiedenen Gebaudestrukturen gegliedert,
welche auch durch den Benutzer definierbar sind.

Legg:-ndé

C = grossers Abnatzung, singreifen
D = Sanierung sofort

Die Legende ist in 4 Punkte unterteilt. Auch hier haben Sie die Mdglichkeit die
Bewertung und die dazugehdrigen Texte selber zu definieren. In unserem Bei-
spiel haben wir die Bewertung A-D gewahlt.

Dach/Vordacher
Dach / Vordacher

AB CD Inztandstellung
Bedachung 2 | einwandirei [ |
Spenglerarbeiten [C[[[[7| Gelander Tiefgarage abgenitzt [ 2500.00 |
Aufbauten / Kamin [[1]| Aufbau Hauptgebaude sanieren [ F000.00 |
Dachgebalk I einwandirei I |
Flachdach [CICI@IC| teichter Wassereintritt im Parkdeck 2a [ 5000.00 |
| verdach Eingang | [CC[#]C]| Riss in Glasscheibe — ersetzen [ Z500.00 |

Fassaden
Fassaden
AB CD Inztand=stellung
Fassadenhaut WICICIC| einwandirei I |
Fenster [N Fenster Mebengebaude 2 renovationsbedirfig || 15'000.00 |
Aussentiren/-tors [N Tore Lager 1 Service I 2000.00 |
Storen/Sonnensch. DD| ginwandfrei || |
Fugen [CIC[I[CT]| Fugen Flachdach I 3500.00 |
Fuge Garage /Haus | [CC&I[C| weisst Risse auf - ausbessern Il |
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Umgebung
Umgebung
AB CD Instandstellung
Hartplitze/Rampen | kleinere Ausbesserungen im Belag || Tﬂﬂ.ﬂl}l
Granfl/Bepflanzung O] hintere Baschung neu Bepflanzen I 2000.00 |
Einfriedungen [CI[C| einwandsrei I |
Schéchte/Rinnen Elﬂl kleinere Ausbesserung bei einigen Gbergdngen || Mﬂ.l}ﬂl
Stitzmauern [C[C]| einwandfrei I |
| Besucherparkplitze | I 3 neue Parkplitze auf rechter Seite gem. Plan I £500.00 |
Haustechnik
Haustechnik
AB CD Instandstellung
Elektroinstallationen [ einwandrei | |

Heiz./Wdrme Jg. [ einwandfrei | |

Luftung/Klima [C[]| mittetfristio neue Lasung suchen | |

Sanitaer ]| kleinere Ausbesserungen | |
Leity. (Wasser,Kan,usw.) [CICT[ sinwandirei | |
| Entkalkungsanlage | [CICI@I| ersatz notwendig | 500.00 |
Nebenraume
Nebenrdume
AB CD Inztandstellung
Keller [1]| Keller 3: kaputtes Fenster I 300.00 |
E=trich | \erkabelung Lampen muss neu gemacht werden || 450.00 |
Treppenhiuser [¥I[]| streichen des Gelinders | 200.00 |
Schutzrdume [CIC| einwandrei | |
\Waschkiche [C[]| ersetzen der Wascheleinen | 100.00 |
Einstellhalle [CI@][| Rauswaschen und putzen I 2500.00 |
Tankraum | [ Trennwand linke Seite | 2000.00 |
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Betriebsraume/Vermietete Raume

Betriebsraume/Vermietete Raume
AB CD Instandstellung
Boden RO einweandfrei | |
Winde [CICCI[]| neuer Anstrich im Eingangsbersich | 800.00 |
Decken [T neuer Anstrich durch versetzen der Lampen | 1700.00 |
Tiren/Tore [CIC#I[C]| Eingangstiiren stark verkratzt — Ausbessern | 250.00 |
Liftanlagen | sinvweandfrei | |
Sanitderapparate | einwandfrei | |
Einbauten T sinwandfrei | |
| Briefkasten | @I Einhettiich beschriften | 250.00
Umbau- oder Erweiterungsarbeiten
Umbau- oder Erweiterungsarbeiten:
Jahr 2008 | Umfang | Teirenovation |
Jahr I:l Umfang | |
Jahr |:| Umfang | |
Letzte Renovation
Gebiudehills Jahr [ Total Teilw. {in %) |m |
Innenausbau Jahr |:| [ Total [ Teiw. (in %) | |
Haustechnik Jahr Total Teilw. {in %) | 0 |
I:l Jahr l:l [] Total Teilw. (in %) | |
Bemerkung
Das Gebdude ist Grundsdtzlich in ginem guten Zustand. Durch obige Massnahmen kinnen spiters teure -
Reparaturen im Vorfeld behoben werden. =3
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ﬂ 7.2.4 Reporting

In diesem Bereich kénnen fir jeden Benutzer 9 Reporte freigeschalten wer-
den. Die Reporte kénnen dann jeweils auf die Auswahl bezogen gedruckt
werden.

Wir haben hier als Beispiel einige Reports fir die SES hinterlegt:

a. Flachenverzeichnis

16.05.2018
brain Seite 1

@)

CmmdXrgus’

- Lager Lager 212100 000 212100 000 000 212100  0.00 2'121.00

Lagerraum 2'121.00 2'121.00 2'121.00 2'121.00
- Personal Aufenthalts 121.00 0.00 121.00 0.00 0.00 121.00 0.00 121.00
Restaurant 121.00 121.00 121.00 121.00
- Kassen Bereiche Kass 545.00 0.00  545.00 0.00 0.00  545.00 0.00  545.00
Kasse 545.00 545.00 545.00 545.00
- Tresorraum Tresorrau 212.00 0.00 212.00 0.00 0.00  212.00 0.00  212.00
Diverses 212.00 212.00 212.00 212.00
- Detektive raumen Det 211.00 21.00  232.00 54.00 54.00  340.00 12.00 352.00
Detektive Biiro 211.00 21.00 23200 54.00 94,00 34000 12.00  352.00
- Elektroraume Elektror 212.00  111.00  323.00 44.00 44.00 411.00 44.00  455.00
Diverses 21200 111.00 323.00 44.00 44.00 411.00 44.00 455.00
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b. Anlagen-Gerate Verzeichnis
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8. Prozesse der Dienstwohnungen

8.1 Kalkulation Dienstwohnungen

In der Teilobjekt-Verwaltung werden die Dienstwohnungen kalkuliert. Sie wéh-
len Ihr gewlinschtes Teilobjekt aus. Klicken Sie auf die rechte Maustaste und
Sie erhalten den Zoom. Nun klicken Sie auf Mietzinskomponenten/Sollmiete.
Hier ist ersichtlich, wie sich die Miete der Dienstwohnung zusammensetzt.

@ Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom - O X

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im- ExpDrt Listen Zooms Extras 2

Liegenschaft 0000 Musterort, Musterstrasse

Teilobjekt 41!272W
Konto m2 anrechenbar Brutto
| CHF 0 SHE T 0 557.75 0.00 557.75
| 2| CHF 0 4'025.00 0 4'025.00 0.00 4'025.00 0
-
L
L
-
L
|
L
L
L
L
L
-
- | =
u 4582.75 0.00| 458275 000| 458275 »
I | Inum |

Es gibt zwei Kalkulationsarten, die eine ist die Quadratmeterkalkulation und
die andere ist die eigentliche Mietzinskalkulation. Sie klicken auf die ge-
wUlinschte Kolonne (z.B. Mietzinskalkulation) und betéatigen die rechte Maus-
taste und erhalten folgendes Bild:
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In diesem Fenster dirfen Sie die Fr. Betrdge oder %-Werte der Abschlage
oder Zuschlédge veréndern.

LV

Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom -> Konto Kalkulation

Kapitel Text %/F| +/-| %-Betrage Fr.-Betrage |Berechnet vor

—(1.52.03 zusatzliche Nachteile % | - 4.00 -161.00 402500
—(1.51.16 Sitzplatz CHF| - -90.00 4'025.00
—|1.51.15 Estrich oder AbstellrsCHF | - | -60.00 4025 00
£ >

sahvicn [ 4830000] Kakuiaton [ 373200 et [ 4456800
Monatich | 402500 Kakuston | 300 Neto | 371400]

L3 [ [NUM |
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8.1.1 Erfassen einer neuen Kalkulation:

Sie wéhlen das entsprechende Teilobjekt, machen den Doppelklick und
erhalten den Zoom, nun klicken Sie auf Mietzinskomponenten/Solimiete.
Sie erhalten folgendes Bild:

fé% Mietzinskomponenten/Sellmicte-Zoom _ O %

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-3elektion Im-Export Listen Zooms Extras 2

Liegenschaft 0000 Musterort, Musterstrasse
Mustername

ekt (2 [+122w

Nun gehen Sie auf Listen, es erscheint Konten, driicken Sie darauf und Sie
erhalten folgendes Fenster:

B Konten-Liste - a X
Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion  |m-| Export Listen Zooms BExtras 7

Konto Typ Transaktionsc

Konto Nr SC Bezeichnung

202 Prozesse der Dienstwohnungen



@

Driicken Sie nun die Taste Ctrl_A und Sie erhalten den gesamten Kontoplan.
Nun markieren Sie die gewiinschten Kostenarten, und kopieren diese mit dem
entsprechenden Button. Ihr Bild sieht nun folgendermassen aus:

:’éz Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom - O X

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 7

Liegenschafi | 0000 | Musterort, Musterstrasse |
Objekt |702 Mustername |
| 120.000| 100.00 100.00
| Miefzins Autoabsieliplatz | 120.000 | 0 0
L
L
L
-
Lo
Lan
-
-
- -
L] 0.000| 0.00 0.00 0.00 0.00
< >
| |NUM |

Sie geben den m? Preis brutto ein, den Brutto-Betrag rechnet es automatisch
aus. Sie markieren nun die Kostenart Nettomiete und machen einen Doppel-
klick. Sie erhalten zwei Auswahlmaoglichkeiten: die m?-Kalkulation und die Kto.
Kalkulation.
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Sie wahlen zuerst die m? Kalkulation. Es erscheint folgendes Bild:

Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom -» m2 Kalkulation X

400000 v el Mietzins

1 52 03| zusatzliche Nachteile % | - |

< >

m2 Preis bi| 3500 Kakkulation 0.35| petto | 3525
k Kklr Zeile einfugen Zeile laschen Zuriick
1/2 | INUM |

Nun klicken Sie unten links auf K — das heisst Konditionen. Sie erhalten samt-
liche Kapitel. Markieren Sie diejenigen Kapitel, die Sie bendtigen, um die m?
Kalkulation zu erstellen. Haben Sie diese markiert, driicken Sie auf den Knopf
»Zeile kopieren“ und Sie befinden sich wieder im obigen Fenster. In diesem
Fenster kdnnen Sie die % und Fr. Betrage andern, falls nétig. Wenn sie sicher
sind, alles stimmt, driicken Sie den Knopf zurlick. Sie sind jetzt wieder im
Mietzinskomponenten Fenster. Falls eine Kalkulation stattgefunden hat, ver-
andert sich der Fr. Brutto-Betrag automatisch. Achtung die m? Kalkulation
wird nur bei der Nettomiete angewendet.
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Sie markieren wiederum die Kostenart Nettomiete, machen den Doppelklick
und Sie erhalten erneut die Auswahlméglichkeit. Diesmal wéhlen Sie Kto.
Kalkulation. Sie erhalten erneut das obige Fenster. Sie klicken wieder auf K
und erhalten alle Kapitel. Sie wahlen die entsprechenden Kapitel fur allféllige
Abzlige und Zuschlédge. Sie markieren diese und driicken auf den Knopf Zeile
kopieren. In diesem Fenster kdnnen Sie wiederum Anpassungen vornehmen.
Dies missen Sie evil. bei einigen Kapiteln tun. Nun ist die Kalkulation auf der
Kostenart Nettomiete beendet. Sie wéhlen nun die weiteren Kostenarten und
gehen den gleichen Ablauf der Kto. Kalkulation wie bei der Nettomiete durch.

8.2 Mietzinsidnderungen
8.2.1 Mietzinsanpassungen

Wegweisung zur Durchfiihrung von Mietzinsanpassungen:

Die Mietzinsanpassungen werden in der Mieterbetreuung ausgefihrt.

Bei der Mietzinskalkulation kénnen eine oder mehrere Liegenschaften oder
ein einzelnes Haus markiert respektive selektiert werden. Das heisst, Sie mUs-
sen mindestens eine Liegenschaft oder ein Haus markieren.

M Liegenschaften - a b4
Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Bdras I

Lieg.Nr. Kurzr Mustername

Hame el Luzern

ezl o s . o—" " BU #d Konto B| Ass. i |
Mustername 0000 Musterort D |Geschafisliegenschaft Gewerbe Mustername Mustername 210000 SK Lieg 125884 1985
Mustername 0000 Musterort D |Bauland fraistehend Mustername Mustername
Mustername 0000 Musterort D Wohngebiet Einstelihalle Mustername Mustername 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort, D |Wohnuberbauung 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort| D | Wohnibersauung i 210000 | SK Lieg
Mustername 0000 Musterort D |Wohniberbauung im 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort D | Geschafislizgenschatt Gewerbe Mustername Mustername 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort |8} chaft 210 Lieg 2

D Mehrfamilienhaus Mustername Mustername
Mustername 0000 Musterort D il

Mietliegenschaft 210000 | SK Lieg

Mustername 0000 Musterort| D | Geschafisliegenschaft Gawerbe Mustername Mustername 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort D |Wohn-und afslieg. il 210000 SK Lieg
Mustername 0000 Musterort| B |Quartier Laden Mustername Mustername 210000| SK Lieg
Mustername 0000 Musterort & Indusirie- und Gewerbelieg. freistehend Mustername Mustername 210000 SK Lieg
< >
Objekt Nr.| |
| |01 Mustername  Saturn
02 Mustername  Food
03 Mustername  Hervis
| loa Mustername  Drogerie Markt
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Zur Hilfe einer Selektion kdnnen Sie auf das Selektionsfenster zurtickgreifen:

Liegenschaften -> Selektion %
Ligschen
.Anlagen Parzellen = Sonstiges 4 b
Anlage Nr. =
Kurzname i
Name z
Ort = - Luzem )
Region 0
Verwalter %
Art = - Mietliegenschaft -
Typ = - Mehrfamilienhaus -
Abt /Grp. - -
Projektleiter -
Sparte v
Parzelle =
Ausbaustandard = ~  hoch v
Fahrstuhl = - vorhanden -
Behindertengerecht = -2 -
Offentlicher Verkehr = - 50m -
Schulen = - (300 m| [
Eigentimer »
Objekte
Typ g
Profil - -
Ordnen nach: 1. = 2 &
Anfangszustand | Daten holen Abbrechen
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Nachdem Sie die gewlinschte Liegenschaft(en) ausgewahlt haben, driicken
Sie bitte das Druckersymbol und wahlen Sie den Mieterspiegel.

Berichtliste X

8.2.2 Mieterspiegel

Der erste Schritt flr die Vorbereitung einer Mietzinsanpassung ist ein aktueller
Mieterspiegel der entsprechenden Liegenschaft. Sie erhalten den aktuellen
Zustand der Mieter betreffend Mietzins, Hypothekarzinsfuss, Index, u.s.w.
Dieser Vorgang sollte immer der erste Schritt vor der eigentlichen Durchfiih-
rung einer Kalkulation sein.
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Nach driicken auf den Mieterspiegel erscheint folgendes Fenster:

Mieterspiegel X
mit Totalen
Liegenschaft Objekt ® | Mieter
inkl. Hochrechnung
Giligkeit von | 01.01.2018  |pisundmit | 31122018 |
Quartal R 3. 4. |« jahriich

< mit Zusatzkolonnen []] mietzinskomponenten [C]] keine Miete

echnungen
[ "] offene Rechnungen
["] Zahlungen

chgerechnete Miete (total)

Miefzinskomponenten mit Indices

Imiete
[ mit Leerbestand
«  mit Berechnung aufgrund vorherigen Mietverirdgen aufgrund Sollmiete

nur Leerbestdnde

[] Sortiert nach Mieter

« Markierte Zeilen = Standard [ | Kopfvorgabe || Seiteneingrenzung von D bis D
Alle Zeilen 0-Garnitur . 1 | Anzahl Kopien Sprache D |~
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zurick

Damit Sie auch die notwendigen Informationen erhalten, missen Sie die ein-
gekreisten Optionen wahlen.

Die weiteren Auswahlmaoglichkeiten sind optional und sind in Zusammenhang
mit Mietzinskalkulationen nicht unbedingt nétig.

Anschliessend kann der Report (Mieterspiegel) ausgedruckt werden.
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8.2.3 Mutationskontrolle

Auf diesem Ausdruck sehen Sie sdmtliche Daten eines Mieters (Index, Hypo,
Mietzins etc.). Dieser Bericht ist ebenfalls sehr aufschlussreich fur die Vorbe-
reitung einer Mietzinsanpassung.

Mutationskontrolle X
[] nur aktuelle Mietzinskomponenten
« Markierte Zeilen e Standard | | Kopfvorgabe [ ] Seiteneingrenzung von [ |bs [ |
Alle Zeilen O-Garnitur - 1 | Anzahl Kopien Sprache D  ~
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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8.2.4 Mietzinsanderung

Auf der unten folgenden Maske beginnt die eigentliche Kalkulation der Miet-
zinse. Ab hier ist ein Uberlegtes Vorgehen nétig, da bei rascher und untiber-
legter Handhabung die kalkulierten Daten fehlerhaft sein kénnten.

e-argus ist jedoch so konzipiert, dass nétigenfalls alle kalkulierten Daten
jederzeit mutiert werden kdnnen. Dies hatte aber eine gréssere Mehrarbeit

zur Folge.

n Das Datum, per wann die neuen
Mietzinse kalkuliert werden sollen.

Mietzinskalkulation X
_— /=
Kalkulation per | 01.06.201 enmiete &
FIBU Kor Konto Bee| % An{Fr. An FIBU Kor Konto Beze| % Anpi Fr. An »

550400 |Semniceabor
00 |Heiz- und N

400000 Mietzins
602008 Boilerentka

—+
—+

~ b [e

Hypothekarindex in %
Landesindex in Punkten
Betriebskosten in %

["] Betriebskosten in Fr.

[350 |z 01.04.200¢
10820 |20 | 2008 |3 |
l.U‘L:per 3.09.2008 |

[[]] Erbbaurecht
Abschlag in % [

_! neye Mietzinskomponenten provisorisch im Vertrag erstellen

e Mietzinskomponenten definitivim Vertrag erstellen auf Franken runden

o Markierte Zeilen + Standard [ | Kopfvorgabe [ ] Seiteneingrenzung von ‘:] bis |:|
| Alle Zeilen 0-Garnitur v 1 \ Anzahl Kopien Sprache D v
Bildschirm Drucken PDF Word e-mail Kontakte Hintergrund Zuriick
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Mit der Eingabe Kalkulation per fangen wir an. Hier wird das gewlnschte
Mietzinsdnderungs-Datum eingegeben.

FAnN2

Man wahlt zuerst auf der linken Seite (Mietzinskomponenten) die entspre-
chende Kostenstelle (z.B. Mietzins). Falls die entsprechende Liegenschaft auf
Kostenmiete beruht, miissen die auf dem Bild angekreuzten Daten eingege-
ben werden. Achtung: Die Hypothekarzinssatze und Indexe sind bereits hin-
terlegt (Ubersichten). Die Betriebskosten miissen direkt eingegeben werden.

EIne3

Allgemeine Aufwendungen in % und in Fr. beziehen sich auf der rechten Seite
auf Heiz- und Nebenkostenakonto.

ﬂNr.4

Mit diesen drei Méglichkeiten, 1asst sich das grundsétzliche Verhalten der
Mietzins&nderung steuern:

Nr. 4.1

Wenn das frihestmdégliche Kiindigungsdatum grésser ist als das Kalkulations-
datum, dann darf bei dem jeweiligen Vertrag keine Mietzinsanpassung vorge-
nommen werden.

Beispiel:
Kalkulation per : 01.06.2018
Erstmdgl. Kind. : 31.03.2019

In diesem Fall darf keine Mietzinsdnderung berechnet oder gedruckt werden.
Mit dieser Option kénnen Sie also bestimmen, ob e-argus diese Uberpriifung
macht oder nicht.

Nr. 4.2

Hier kdnnen Sie wahlen, ob e-argus den Kanton der Liegenschaft fir die Be-

stimmung des Hypothekarindexes verwenden soll oder nicht. Wenn Sie diese
Option deaktivieren, verwendet e-argus den Kanton, den Sie in dem entspre-
chenden Feld eingegeben haben.
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Nr. 4.3

Hier kdnnen Sie ebenfalls wahlen, ob e-argus den Typ Landesindex aus dem
zu kalkulierenden Vertrag verwenden soll oder nicht. Wenn Sie diese Option
deaktivieren, verwendet e-argus den Tabellentyp flr den Landesindex, den
Sie in dem entsprechenden Feld (siehe Nr. 1) eingegeben haben.

EI N5

Mit diesen drei Optionen bewegen Sie sich durch die einzelnen Schritte, wel-
che eine Mietzinskalkulation bendtigt:

Nr. 5.1

Hier wird der neue Mietzins nur kalkuliert, d.h. die einzelnen Berechnungen
werden gemacht, es werden aber keine Verdnderungen am jeweiligen Vertrag
vorgenommen.

Nr. 5.2

Mit dieser Option werden die neuen Komponenten berechnet und im Vertrag
provisorisch ohne Erscheinung des neuen Datums erstellt. Es ist empfehlens-
wert, dass Sie sich bei der Option Mietzins nur kalkulieren (4.1) ganz sicher
sind, dass die von Ihnen gewiinschte Kalkulation stimmt. Erst ab diesem Schritt
sollten Sie die neuen Mietzinskomponenten provisorisch im Mietvertrag erstel-
len. Anschliessend ist es méglich, wenn nétig, Mutationen oder Anderungen
vorzunehmen. Sollte die Kalkulation einer Liegenschaft nicht stimmen, missen
Sie bei jedem einzelnen Vertrag die neuen Mietzinskomponenten I6schen.

Nr. 5.3

Wenn Sie die Option definitiv anwahlen, werden die Komponenten im jeweili-
gen Vertrag definitiv erstellt. Eine allféllige Mutation ist aber auch hier jeder-
zeit moéglich. Dieser Schritt sollte bei einer Mietzinserhohung erst nach Ablauf
der 30-tagigen Einsprachezeit getatigt werden.

Sie kdnnen aber auch direkt zum letzten Punkt springen und die Komponen-
ten definitiv erstellen lassen.

Nachdem alle Komponenten erstellt worden sind (provisorisch oder definitiv),
kénnen Sie die einzelnen Vertrdge noch manuell mutieren. Sobald Sie einen
Vertrag manuell mutiert haben, ist dieser Vertrag von spateren Neukalkulatio-
nen ausgeschlossen.
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Dies ist nétig, damit bei einer nochmaligen Kalkulation die verdnderten Ver-
trédge nicht noch einmal kalkuliert werden und Sie dieselben Mutationen nicht
nochmals durchftihren mussen.

Im Vertragsfenster wéhlen Sie den gewlinschten Vertrag, an welchem Sie Ver-
anderungen vornehmen wollen.

?’!_: Vertrag-Zoom

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 17
]
E = T H T = g —
-]

0000 {IMusterort, Musterstrasse

Mustername

Verirag D [ 2285|  sB Amok Beat *  An GESAMTMV o Nachfolgevertrag | Vertrage
Ref e [ Datum Verirag | | Status > indexanpassung {Prozent | 1 | Mieter
Mieter | Huga Steinmet= || Unterengstringen Verh. Partner Eigentumer
=7 - - Abs [Zuschl.
Mietbegiin [01032011 |utitende EmeverungMonate || Untersch ] |
- — —_— V Infos
1. mbgl Kindgung | IVerlangert Akzeptiet] Kiindigung fril e
Kandigung || per
V Bank
Zahlungsbedingung | | Zahl periode Monatich Zahlart BESR Verir, periode - - -
Garantie Bank)
Zahlstete [ - | Kanto Nr.| | vorschassig -
Garantie [ |Bank ] Konto Nr.| | [ Objett nicht indexieren Optionen
- - - Kiindigung
Untermiete | Gesamtvertrag| GMMieter621, Untere nicht mahnen
HA
L Bezeichnung | ot Brutio Kaikulation Giitig ab Gi HI Kanton, Hi Datum | Hype F=
400000 Mietzins 1'600.00 000 1600.00 01.032011  31.05201 ZH 1.04.2008 Ronte
Kto. Kalk. >
501000  Heiz- ebeniosten Akonto | 0.00] 230.00 0.00 230.00(01.032011 | 31.05201 T
501000 Heipfund Nebenkosten Akonto 253.00 0.00 263.00 01.06.2018 = [ Nachira
chirdge
- 0.00 T854.00 0.00] 385400
- 5 Flachenpool

/

Es missen jeweils die entsprechenden geénderten Bezeichnungen markiert
werden, bevor Sie auf die oben umkreiste Schaltflache «Konto kalk.» klicken
kdénnen.
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Daraufhin erscheint bei Ihnen das unten folgende Kalkulationsfenster.

Vertrag-Zoom -> Konditionen X

400000

¥

Alter Betrag
Hypothekarindex in %
Landesindex in Punkten
Betriebskosten in %
Betriebskasten in Fr.
Allgemeine Aufwendungen in %
Allgemeine Au

Neuer Betrag 1771.00

J:hrb‘l [000002125200] Kondiionen  [000] Netto _
Monatich | 477100 Kondionen | 000] Neto 177100
Ekj E@ | Zsile sinfigen || Zeile loschen | Zuriick

Zu lhrer Selektion wurden keine Daten gefunden! 12 1 [NUM |

nNr.1

In diesen Feldern stehen die «alten» Informationen des aktuellen Vertrages.
Diese kdnnen nicht mutiert werden.
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In diesen Feldern stehen die «<neuen» kalkulierten Daten des aktuellen Vertra-
ges. Hier kénnen Sie nun mit diesen Angaben «spielen» um zu sehen, wie sich
die Werte verdndern (blaue Felder).

Sollten Sie beispielsweise wiinschen, dass dieser Mieter denselben Mietzins,
etc. wie vorher haben soll, dann missen Sie hier nur die «neuen» Angaben mit
den «alten» ersetzen.

ACHTUNG!!!

Léschen Sie in einem solchen Fall nicht die neu erstellten Kom-
ponenten, da e-argus sich daran orientiert, ob im Vertrag manuell
mutierte Komponenten vorhanden sind.

Wenn Sie sie trotzdem I6schen, dann wird in diesem Vertrag das nachste Mal
eine neue Kalkulation der Komponenten durchgefiihrt.

Elnes

Hier missen Sie den von lhnen neu erspielten Betrag (Nr. 2) eingeben, der fir
diesen Vertrag glltig sein soll. Wenn Sie anschliessend die «Zurlick»-Taste
betatigen, wird der Vertrag aktualisiert.

Nachdem Sie alle nétigen Manipulationen gemacht haben, kdnnen Sie die
einzelnen Korrespondenzbriefe ausdrucken.

Dies konnen Sie auf zwei verschiedene Arten tun:

— Fir eine oder mehrere Liegenschaften
— Fur einen einzelnen Mieter
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Um fir eine ganze Liegenschaft die Korres-
pondenzbriefe auszudrucken, wahlen Sie
wie gewohnt die gewinschte Liegenschaft.
Anschliessend driicken Sie wieder das
Druckersymbol.

nNr.1

Hier missen Sie noch einmal das Kalkulationsdatum eingeben, per wann die
Mietzinserhéhung gemacht werden soll.

A2

An dieser Stelle machen Sie Angaben Uber die Reserven. Diese Informationen
werden nur gezeigt, wenn eine Mietzinserh6hung stattgefunden hat.

Berichtliste

Mietzinsanderung x

_ BezeichnungRiL. 2
Begrindung 1B

| |Mietz. Begri 3

v
-

+ Markieris Zailen
Alle Zeien

pidschim | Drucken |

Die Sprache wird von ARGUS automatisch gewahlt. Es wird der Sprachcode
des jeweiligen Vertrages verwendet.
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Beispiel Mietzinsanderung

brain

CumdXgus’

Einschreiben

Anrede Absender: Dienstleistung
Mustername

Musterstrasse

0000 Musterort

Sachbearbeiter: Argus User
Telefon: 041 227 52 27
E-Mail: support@e-argus.ch

Luzern, 01.05.2018

Vertragsnr.: 1568

Referenz Nr.: 1568

Objekt: MFH, Strasse BD, Zirich

Teilobjekt: 3 1/2-Zimmerwohnung, EG

Gestiitzt auf Art.269d OR. geben wir lhnen folgende Mietzinsanderung und/oder andere Vertragsanderung
bekannt:

A. Mietzins:

BISHER Monat
Mietzins CHF 17750.00
Heizung Akonto CHF 289.50
Total CHF 2'039.50
NEU Monat
Mietzins CHF 1°850.00
Heizung Akonto CHF 301.00
Total CHF 2'151.00

Inkraftsetzung: 01.08.2018

Begriindung der Erhéhung
Allg. Aufwendungen wurden angepasst

B. Andere einseitige Vertragsénderungen:
Umschreibung der Anderung :
Beagriindung der Anderung :

Inkraftsetzung 01.08.2018

Reserven:

Allgemeine Kostensteigerung: 3.00 %

Wertvemehrende Investitionen % 100.00 CHF

Diese Mietzinsanderung und/oder andere einseitige Vertragsanderung, kann/kénnen innert 30 Tagen seit
Empfang dieser Mitteilung bei der Paritatischen Schlichtungsbeharde des Bezirks, in dem sich das Mietobjekt
befindet (zustandiges Bezirksgericht) als missbrauchlich angefochten werden; anderenfalls gilt/gelten sie als
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Vorgehen bei Mietzinsédnderung pro Mietvertrag

Sie wahlen die Schaltflache Mietvertradge und holen den entsprechenden Mie-
ter (Vertrag). Unten sehen Sie die Mietzinskomponenten des entsprechenden
Vertrages. Sie klicken auf den rechten Knopf «Zeile einfligen». Sie erhalten
eine neue Zeile und kénnen den neuen Mietzins eingeben und den dazugeho-
renden neuen Hypothekarzinsfuss, Landesindex und evt. Betriebskosten in %
oder Franken. Wichtig ist, dass Sie den alten Mietzins auf Abgang setzen, das
heisst beim Feld «gliltig bis» das entsprechende Datum eingeben und beim
neuen Mietzins ein «gUltig ab» Datum setzen. Setzen Sie bei den alten Miet-
zinskomponenten kein Datum «giltig bis», dann z&hlt er alle aktiven Mietzinse
zusammen. Der gleiche Vorgang wiederholt sich, wenn Sie die Nebenkosten
auch noch anpassen mochten. Bei diesen miissen Sie aber keinen Hypozins,
Index und Betriebskosten hinterlegen. Nach Beendigung dieses Vorganges,
drucken Sie auf das Druckersymbol und wahlen Sie die Mietzinsdnderung
und erhalten die Maske, bei der Sie nur noch das Datum fiir die Inkraftsetzung
der Mietzins&nderung einsetzen mussen und die entsprechenden Vorbehalte/
Reserve eingeben und auf Drucken driicken. Die Mietzinsdnderung dieses
Vertrages wird nun ausgefiihrt.

8.3. Anleitung Bevdlkerungszahl oder Agglomerationen d@ndern
8.3.1 System-Verwaltung

Schritt 1
Offnen Sie das Fenster Gemeinden:
Hier ein Beispiel Gemeinde Stein hat bisher 2793 Bevoélkerungszahlen

&7 Gemeinden = ] X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export 2

Aggiomerati
4260 Stein (AG) Rhelnfelden
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Nun &ndere ich die Bevdlkerungszahl auf 3215

f!z Gemeinden = m] X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export 7

-“-m—m-w-"..,, eration | Bevolkerung | Max. Be

4260 Stein (AG) | | Rheinfelden

8.3.2 Mieterbetreuung

Schritt 2

Mieterbetreuung / Ubersichten / sonstiges / m2-Preisvorgaben

Nachschauen ob sich der m? &ndert.

Diese Gemeinde-Bevdlkerungszahl-Mutation hat Auswirkungen auf den Qua-
dratmeterpreis des Mietzinses. Siehe dazu das Fenster m? Preisvorgaben.

8 m2 Flschen / Nutzungsarten / Preis == m] X
Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen 2

i] =

400000 v v b
5 ~
0 £99 HNF 9500400000 Mietins ‘Wohnung |
1000, 2999 HNF 100.00( 400000 | Mietzins ‘Wohnung
3000, 9999 HNF 105.00 400000 | Miekins ‘Wohnung |
10000 19'999 HNF 110.00(400000 | Mietins ‘Wohnung
20000 39999 HNF 115.00 400000 | Mietins ‘Wohnung |
40000 59999 HNF 120.00 400000 Mietzing | Wohnung
60000 79999 HNF 125.00 400000 | Mistins ‘Wohnung |
80000 99'999 |HNF 130.00 400000 Mietzins Wahnung
100000 149999 i HNF 135.00 400000 Mietzins | Wohnung |
150000 200000 HNF 140.00{400000  |Mietins ‘Wohnung
200001 9999999 HNF 14500400000 | Mietins ‘Wohnung | v
< >
1/19 | INUM |
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Aufgrund der Anderung in der Bevélkerung sollte nun die Liegenschaft mit der
Gemeinde Stein der Quadratmeterpreis neu 105.00 betragen und nicht mehr
100.00.

Schritt 3
Mieterbetreuung / Ubersichten / Mietzinskomponenten Sollmiete.

& Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom - u] X

Datei Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion Im-Export Listen Zooms Extras 2

10004 Dienstwohnungen

| KifEN

Die Liegenschaft eingeben und beim Konto geben Sie das Mietzinskonto ein.

&

Mietzinskemponenten/Selimiete-Zoom - [m] X

Datei Bearbeiten Ansicht Da

ektion |m-Export Listen Zooms [Extras 2
Dienstwohnungen
Wohnungen

12-ZW

Konto m2 anrechenbar [ERRIEIG M Tl 100.00 v

Dienstwohnungen Wohnungen Mietzins 98.000
= Dienstwohnungen Wohnungen 312-ZW Mietzins 85.000 100.00 0.00 100.00 | CHF
|| Dienstwohnungen Wohnungen 4 12-ZW Mietzins 98.000 100.00 0.00 100.00 CHF
= Dienstwohnungen Wohnungen 512-ZW Mietzins 115.000 100.00 0.00 100.00| CHF
|
| <
396.000 400.00 0.00 400.00 él
< >
1/4 | INuM |
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Es erscheinen alle Teilobjekte mit der Nettomiete (100). In der Tabelle m? Preis
brutto ist der Eintrag 100.00 neu muss er aber 105.00 betragen. Mit folgender
extra Funktion kdnnen Sie den m? Preis andern:

£2% Mietzinskomponenten/Sollmiete-Zoom = o bed

Datei  Bearbeiten  Ansicht Daten-Selektion [m-Export Listen Zooms | Edras | 2

il Il m2-preisvorgabe holen ¥ | Autgrund der Lisgenschatt
T o Kendition dndem Aufgrund des Ores der Liegenschaft
0 L Dienstwohnungen ¥ :
- = Kondition einfigen Aufgrund der Einwohnerzahl der Gemeinde
Aufgrund der Flachen-Code
Wohnungen v 4.0.00.00 v 100.00 HlA
i 396.000 400.00 0.00 400.00 =l
< >
UM |

Mit Ausflhrung dieser Funktion wird der m? Preis neu eingefigt.

ACHTUNG!!

Dies hat Auswirkungen auf die Nettomiete m? Kalkulation.

Das heisst, die Basis flir die Kto-Kalkulation ist anders.

Wenn jetzt eine Wohnung 100 m? fasst zu einem m? Preis von 100
gibt das eine Jahresnettomiete von 10°‘000.00 mit einem m? Preis von
105.00 ware die neue Nettomiete 10°500.00 dies ware dann die neue
Basis fiir die Konto Kalkulation also die Abzlige, Zuschlage usw.

Schritt 4
Falls sich bei einer Gemeinde die Agglomerationsgemeinde &ndert, so mus-
sen Sie diese in der Tabelle Gemeinde mutieren — siehe Schritt 1.
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Schritt 5

Falls eine Liegenschaft neu zu einer anderen Gemeinde gehort, dann muss

bei der Liegenschaft die neue Gemeinde zugewiesen werden. Siehe Bild:

[ wnn| £ /4
puep aueboiq | sweuss)sny $0
SIMOH | sweuIa)SNiy €0
pood | aweusdsNy 20
wnies | aweuwsg)sny 10
Bunuudiazag  UNUUDISZAaZINY | IN Mala0
7 suog | uaped FETENS) aweuwIRISNiN
1eana| Sneyual 1S89 PUN -ULOA sweussny
aasing | agiaman yeysusbaysyeyrsan aweuwIRIsSNiN
| sz | wnjusbiayiamyaols yeyosuabaigay aweuleIsSniy
] Syuaig | Sneyua) e yeyasuabaipam SWRUIBISNA
| uigzn| agiaman YeursuabalsypURseD SweuIRSNIA
WUz | wnuabiayiamionis DunneqRanuuoA aweuIRIsSNN
_._S__En_m wnjuabiayiamyonis BunneqIagnUYoA, sweuIRISNIA
uoxnaIg| wnuabiayiamionis Bunnegqiagnuyoa aweuIRISNIA
legng ajleulsisuz JETBELTITILERS awreusasniy
puayajsial puE[neg aweuIRSNN
uoyusRS wunz| aglaman yeyrsusbalsyeyRssn aweuIRISNIA
v i
viH 2 OV ues . Zeck . SNEURQIEMAD
- SNEYSQISMIT - £905
= I . :
7 senxd swooF  umls|  podig-w]  uompEpES-usleq  WOIsUT  usyRques§  Lieq
% O uayeysuaba
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9. e-argus Protokollierung
(ab der Version V7.5)

9.1. Einleitung

9.1.1 Wofiir braucht es eine Protokollierung

Schon seit langem besteht die Méglichkeit Anderungen der Daten zu Proto-
kollieren. Diese Funktion haben wir in der neuen e-argus V7.5 optimiert und
erweitert.

Es werden nun sémtliche Daten, welche verandert werden aufgezeichnet.
Hierbei werden nicht nur der Sachbearbeiter und das Anderungsdatum aus-
gewiesen, sondern alle Daten wie diese vor der Anderung waren. Somit kann
auch nachvollzogen werden, wann und durch wen zum Beispiel Daten ge-
I6scht wurden.

Es besteht ausserdem die Méglichkeit, diese Anderung mit nur einem Klick
wieder Riickgéngig zu machen. Somit sind geléschte Daten wieder vorhan-
den oder Anderungen wieder Riickgdngig gemacht.

9.2. Protokollierung

9.2.1 Generell

Die neue Funktion ist wie folgt aufgebaut:
— Themen

— Prozesse

— Sachbearbeiter

— Zeitraum
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Die neue Funktion Protokollierung

x

3 ARGUS Systemeinstellungen = O

Datei  Ubersichten 2

1 o II
[T
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Nach dem 6ffnen erscheint folgendes Fenster:
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1. Themen
Hier wéhlen Sie lhr Thema.
In unserem Beispiel die Immobilienbewirtschaftung.
Zum ausgewahlten Thema erhalten Sie die dazugehérenden Prozesse.
In unserem Beispiel:
Immobilienverwaltung; Mietvertrage, Budget, Rechnungen, Heizabrech-
nungen etc.

2. Sachbearbeiter
Sie haben die Méglichkeit Anderungen nur eines Sachbearbeiters aufzulis-
ten. Wenn Sie dieses Feld leer lassen, werden alle Daten der Sachbearbeiter
angezeigt.

3. Zeitraum
Bei der Eingabe eines Zeitraumes kénnen Sie nur die gewiinschten An-
derungen anzeigen lassen. Zum Beispiel, wenn eine Anderung innerhalb
der letzten Tage vorgenommen wurde, werden nur die selektierten Daten
angezeigt.

4. Neue Daten / geléschte Daten / Verédnderungen
Aus diesen drei Mutationsarten kénnen Sie auswéhlen welche Daten Sie
interessieren.

Sobald Sie lhre Auswahl getroffen haben, klicken Sie auf den Button Ande-
rungen anzeigen.

Beispiel

Im folgenden Bild zeigen wir Ihnen, wie Sie die Daten mit den Anderungen
dargestellt bekommen. Je nach getroffener Selektion werden die Daten,
anhand des Sachbearbeiters gruppiert.
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Varianten der vorgenommenen Mutationenédnderungen

F AT 7]

Py ELE SOTT KU KU SUUL|  JTNLLS | So R B nee |V e 1[UU UU OF OU akus spopan
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9.2.3 Anzeige der Anderung einzelner Daten

Sie haben die Méglichkeit die Anderungen der einzelnen Daten nachzuvollzie-
hen. In jeder Tabelle finden Sie eine Spalte «Archiv ID»:

Mit einem Doppelklick auf diese Spalte wird Ihnen das Fenster mit den Ande-
rungen dieser Zeile dargestellt. So kdnnen Sie sehen wann die Zeile erstellt
wurde. Sie kénnen auch samtliche Anderungen verfolgen, welche evtl. tiber
ein Jahr (oder mehr) getatigt wurden.

Mictvertrage / Mieterspiegel-Zoom a o %

Datei  Bearbeiten Ansicht Daten-Selektion |m-Export Listen Zooms Exras 2

(| R
i

) IEHODICH O, Sesambeniag,

von Deschwanden 01012019 Monatlich| 13.022018 |3 1/2-ZW | Luzern MVG Mustername, Musterort
Mieter 318 01.07 2004 1'889.50 | Vierteljahrlich | 10.03 2005 31/2-ZW |Bilach STWEG Mustername, Musterort
Mieter 313 01.03.2014 1516.55 | Vierteljahrlich | 20.02.2014 |3 1/2.ZW | Zlrich GESAMTMY | Mustername, Musterort 579
Mieter 565 01.01.2006 2039.50 | Vierteljahrlich | 21.12 2005 32-ZW | Zarich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 820 01.01.2008 2:280.50 | Vierteljahrlich | 19.12.2007 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 303 01.07.2004 2'189.50 | Vierteljahrlich | 10.03.2005 |3 W2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 320 01.07 2004 289 50 | Vierteljahrlich | 10.03 2005 3 2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 215 01.07.2004 2'330.50 | Vierteljahrlich | 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 296 01.07 2004 1'988.50 | Vierteljahrlich | 10.03 2005 3 2-ZW | Zarich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 843 26.03.2008 1'839.50 | Vierteljahrlich | 31.03.2008 3 12-ZW |Olten STWEG Mustername, Musterort
Mieter 332 01.07.2004 2214.50 | Vierteljahrlich | 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 331 01.07 2004 251250 | Vierteljahrlich | 10.03 2005 3 1/2-ZW | Schibelbach | STWEG Mustername, Musterort
Mieter 308 01.07.2004 358.50 |Vierteljahrlich | 10.02.2005 |4 1/2.ZW | Zlrich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 323 01.07.2004 208.70 |Vierteljahrlich [ 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Ziirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 299 01.07.2004 358.50 |Vierteljahrlich | 13.03.2005 |4 1/2-ZW | Zdrich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 221 01.07.2004 208.70 | Vierteljahrlich [ 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 312 01.07 2004 358 50 | Vierteljahrlich | 10.03 2005 4 1/2-ZW | Zarich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 307 01.07.2004 208.70 | Vierteljahrlich [ 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 317 01.07.2004 358.50 |Vierteljahrlich | 10.03.2005 |4 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort
Mieter 325 01.07.2004 208.70 | Vierteljahrlich [ 10.03.2005 |2 1/2-ZW | Zirich STWEG Mustername, Musterort LI

8788370

v

| Inum |
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9.2.4 Protokolidaten bereinigen
Sie haben die Méglichkeit die Protokoll-Daten nach Belieben zu I6schen.
Im Menii Extras haben Sie eine Funktion dafir:

:‘E Daten-Protokollierung

Extras

Daten Bereinigen

Es 6ffnet sich folgendes Fenster:

Daten-Protokellierung bereinigen X

Hier konnen Sie die Protokolldaten bereinigen.

19.09.2017 =

Anderungen, welche vor dem 19. September 2017 gemacht
wurden, werden geloscht!

Protokell bereinigen Zuriick
J

Hier haben Sie die Mdglichkeit Ihre protokollierten Daten anhand der obigen
Selektionen zu bereinigen. Sobald Sie auf den Button «Protokoll bereinigen»
klicken, sind die Protokolleintrdge verschwunden.
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10. e-argus V7 - go mobile

10.1 go mobile - moderne Arbeitsinstrumente wie Smartphone
und Tablet

~

Die e-argus macht einen weiteren innovativen Schritt. Die zunehmende
Dynamik in der Arbeitswelt und innerhalb der Prozesse erfordert eine rasche
Reaktion. Dies bedeutet fiir die User, dass sie auch unterwegs den Uberblick
behalten missen. Mit der mobilen Version unserer bewahrten Software haben
Sie nun unabhangig von Zeit und Ort den Zugriff auf Ihre laufenden Liegen-
schaften.

Y

R

EREEE = &Y

ol T n &
Liegenschaft Musterstrasse 7

0000 Mustertort

Bau / Mietanlagen Musterort
Musterstrasse 44, 0000 Mustertort

Musterstrasse 7
0000 Mustertort

Musterstrasse 15
0000 Mustertort

Musterort Kantonsspital
0000 Mustertort

e

- - O

Musterstrasse

[
2

+ Teilprojekte
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10.2 go mobile - Themenauswahl

Themenauswahl LIEEEI'ISCha‘HEn

Liegenschafte Rechnungen 4 Mietliegeschaft

150°'000°000.00
153'893'550.00

5'500'000.00
5'500'000.00

] sTWEG sempach

890'000.00

Termine Schaden BBO'B79.90

Gewerbehaus Luzern

- e, 4 4'000'000.00
TR A N 3445350.00

0 1T T WA

. omnw Haldenstrasse Luzern

3'000'000.00
3'028'235.00

— Liegenschaften-Infos — Rechnungen
— Termine — Budget
— Miet-Vertrage — Schéden
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10.3 go mobile - Ubersicht mit Beteiligten und Schiden

V-Rechnung
Rechnungen
Budget

Leerstinde

argus

Mietanlagen Luzern

0
213'268.40
159'886.85

1.00

225'410.40
4'380.00

Mietvertrage

Abrechnungsjah
2] Unterhaltsvertrige

1

Schriftich 03,11 2014 In Bararbostung Musterfirma AG L) o
B89652/2014 L)
Schriftich 13052014 Abgerechnet Musterfirma AG 55450

Hier erhalten Sie eine Ubersicht zur Liegenschaft. Von hier kénnen Sie direkt
in die Rechnungen, Budget etc. verzweigen.

10.4 go mobile - Mietvertrage

——

Mieter
Tellobjekt

Mustername Name
1/3

Mustername Name
1/4

Mustername Name
1/3

Mustername Name
EG 2 Rechts
Mustername Name
EG1

Mustername Name
1/2

Mustername Name
Biiro 2. 0OG

Luzern

Luzern

Luzern

Bonstetten

Rombach

Luzern

Luzern

argus’

Mietvertriige - Mletanlagen Luzermn

Gliltig Ab

01.09.1890

01.12.2011

01.09.2009

01.01.2013

01.01.2000

01.02.1998

01.01.2000

Gilltig Bls

Perlodizitit
Total

Vierteljahrlich

Vierteljahrlich

Monatlich

Halbjahrlich

1.155

1.620

1.260

2.380

Nebenkosten

1.155

1.620

1.260

2.380 o
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10.5 go mobile - Liegenschaftsrechnung

j it

Rechnungen - Mietanlagen Luzern

Objekt Tellobjekt
Vergiitung Text 1

Musterfirma AG 01.09.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse 1.363,7
36436
Musterfirma AG 01.10.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse 1.363,7
36436
Musterfirma AG 01.11.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse 1.863,7
36436
Musterfirma AG 01.12.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse 1.363,7
36436
s
Smustername Name 01.01.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse Gewerbe 2.380
36440 Musterstrasse
Smustername Name 01.02.2014 Gewerbe Musterstrasse 2.380
36440
Smustername Name 01.03.2014 Gewerbe Musterstrasse Gewerbe Musterstrasse 2.380
36440

10.6 go mobile - Budget

Budget - Mietanlagen Luzern

Budget Objekt Budgetposition Konto
Verantwortilch Unternehmer Betrag
478.660,52
o Filor
Gewerbe Musterstrasse m SO
g Mustername Name -500
14
Warting Haeanlagen 20 Gewerbe Musterstrasse Sonstige 00,000
ARGUSVE Mustername Name 500
‘Wartung Aufzige 2014
Gewerbe Musterstrasse Lofung 20,100
ARGUSVE Musterfirma AG : 1410
Wartung Heizanlagen 2014
e i Gewerbe Musterstrasse Sanitar 20,400
ARGUSVE Mustername Name ; .304.98
Wartung Aufzige 2014
it il Gewerbe Musterstrasse Aufzug 20,500
ARGUSVE Musterfirma AG - 960
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10.7 go mobile - Adressen

yorsweuaisnu mmm
yousisnwpsweulsisnui

Yo aweulaisnummm
yousisnwpasueutsisnul

Yo sweusisnw Mmm
yousisnwpsuieussisnul

Yo"aWBUIe}SN MMM
youelsnuwi@eweusesnu

yo'sweusisnurmmm
yousisnwpsueussisnul

40" 9WBUIBISNW MMM
youelsnuw@eweusesnu

yorsweulsisnwmmm
yausisnwpsuweussisnul

BETET|
‘'eN-3
BT
BIN-3
o]
‘'eN-3
BTN
en-3
EENTET]
BIN-3
EENTE]
BIN-3
EENTET]
‘'eN-3

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

00 00 000 000
00 00 000 000

910
:uoJoldL

:9)IqoN
HITETET R

:9lIq0N
:uojoeL

O
uojojaL

-3llqoN
HIIETETR

:9lIq0IN
uojo|aL

IqQON
:uojajaL

.,

‘snbae

HoJusisniAl 0000
Gg osseljsieisniy

HoJsIsnA 0000
|2 essensIeIsnip

HOJBISNA| 0000
 ossensIosny

HoBISNA| 0000
| @sseJdisieisnin

HoJSISNIA 0000
21 essedsiaisnpy

HoJeIsnA 0000
 esselisiolsny

HoseIsN\ 0000
22| essensiosny

uassalpy

)
MO
:essens
MO
:essensg
MO
:essens

EYTo)
:ossens

MO
:essensg
EYTo)
:osseng
MO
iessensg

sweuILISNA
J93SNN

aweussIsniy
JeISNAl

sweuLISN
J21snip

aweussIsniy
JeIsnA

sweuwisisnin
JeIsNN

aweuleISNy
JeISNIA

sweweIsny
JeIsN

:oweuyseN
:9WeUIon

:aweuyoeN
:OWEBUION

:weuyseN
:9WEBUJIOA

aweuyoen
1OWEBUION

:aweuyoeN
:9WEBUIOA\

:weuysenN
:OWEBUION

:aweuyoeN
19WEBUIOA

—rwup-nmmegpnon § pyeeoag - webn ) wloarerenlon @ wewoo-ena s e g meg O wusdebar [y sy pamedo ] —wey sdopeagueny, } sumpgenn ) spmegry G

2@

PE——

L. )

3

e-argus V7 — go mobile

234



/) /

10.8 go mobile - Ubersicht Dienstleister

= |

Hauswartungen

Mustername Hname
Hauswart-Service GmbH

044 000 00 00

Anruf

Musterstrasse 128
PLZ Musterort Nachricht senden
044 000 00 00

Kontakt hinzufiigen

Kopieren

Haustechnik Text auswihlen
Tmustername

Haustechnik AG

Musterstrasse 14

PLZ Musterort

044 000 00 00

mustername@bluewin.ch
www.tmustername.ch

Ubersichtliches Auflisten von Adressen

Direkte Verlinkung zu Websiten und E-Mail-Adressen
Telefon direkt wahlbar

Einfaches Filtern von Listen

e-argus V7 — go mobile
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11. Die neue Enterprise Cloud-Service-
Losung

11.1 Neues Design - Noch mehr Integration - Noch mehr Effektivitait

e-argus ist keine herkdmmliche Standard-Software sondern ein Modell. Wir
haben eine bahnbrechende Entwicklung in der Software-Technologie er-
reicht. Harte, zielorientierte und dusserst disziplinierte Arbeit wird belohnt
und ausgezeichnet. Im Jahr 2007 hat cpc argus international AG mit der L&-
sung e-argus, in Minchen, einen zentraleuropaischen Entwicklungs-AWARD
gewonnen - in der Kategorie «<H6chster Return of Investment». e-argus
wurde aus insgesamt 170 einzigartigen Lésungen aus ganz Zentral-Europa
ausgewahlt. Dies hat uns veranlasst, mit der neuen e-argus V5 noch einen
grossen Schritt weiterzugehen. Und entstanden ist die neue e-argus V7.

Ein Kopf, eine Software, eine Lésung.
Fur ebenso komplexe wie
vielschichtige Aufgabenstellung.

Der Einsatz und die damit verbundene Entwicklung der neuen e-argus V7
Business-Software L6sung, bei namhaften Referenzkunden, gewahrleisten
Ihnen einen hohen branchengerechten Level.

Woher kommt der Erfolg von e-argus? Basierend auf dem Modell e-argus,
kann fast jede Firma ihre eigenstandige Losung kreieren. Das Modell be-
sitzt einen vollig neuen Ansatz von Software. e-argus wurde auf der neus-
ten Technologie entwickelt und ist weltweit als einzigartig eingestuft. Die
Software e-argus unterstiitzt neue, virtuelle Themen-Server Modelle. Neue
IT-Plattformen auf welchen virtuelle Themen den internationalen Usern zur
Verfligung stehen (modernes Credit-Verrechnungssystem). Einen unglaub-
lichen Meilenstein, welchen wir damit erreicht haben.

236 Die neue Enterprise Cloud-Service-Losung
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e-argus ist heute in mehr als 10 Lander erfolgreich im Einsatz. Auch in der
Schweiz sind hamhafte Referenzen verfligbar. Ebenfalls haben wir stets daran
gearbeitet, dem e-argus Benutzer eine top Stabilitét bieten zu kdnnen.

Heute sind wir bei einer Gewéahrleistung von 99.99% angekommen.

Dank dieser hohen Stabilitét erreichen Sie einen finanziellen Gewinn.
e-argus hebt sich ab von anderen Lésungen. Nicht nur dank einer selbster-
klarenden, einfachen Handhabung, nein auch durch das, dass die Software
themenorientiert aufgebaut ist. Erhéhung der Flexibilitat ist Ihnen durch die-
sen themenorientierten, modularen Aufbau der Lésung e-argus gewéhrleistet.
Und genau durch diese Einfachheit der Software kdnnen Sie die Produktivi-
tat massiv steigern, denn die Einarbeitungszeiten sind extrem kurz und der
Personalaufwand dementsprechend gering.

Auch was die Kosten anbelangt haben wir e-argus so attraktiv wie es nur
mdglich ist flr Sie entwickelt. Sie haben fast keine Unterhaltskosten, der
Hersteller braucht weniger als 5% der Software-Wartung fir den Unterhalt zu
bezahlen. Erhéhung der Rendite durch eine klare Zeit-, Kosten- und Budget-
kontrolle.

e-argus — wer den Uberblick
gewinnt, der kommt an die Spitze

Ja, mit e-argus kdnnen Sie Kosten sparen. Preisvergleich Minus mind. 62%
Kostenersparnis. Wir bieten Ihnen eine neue Qualitat zur Erreichung einer
optimalen Performance, Dank extrem anwenderfreundlicher Fiihrung. Sie
erhdhen lhre Flexibilitat aufgrund der Aktualitat lhrer Daten und Informatio-
nen. e-argus hilft Ihnen bei der Transparenz und der Vergleichbarkeit durch
die einheitliche Darstellung von Informationen unterschiedlichster Projekte/
Objekte. Die klare Kundenorientierung und die Benutzerfreundlichkeit der
Software standen von Beginn an im Vordergrund.
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FUr Grossprojekte wie auch fir internationale Projekte steht die Philoso-
phie von e-argus, das heisst die Gesamtheitlichkeit einer absolut transpa-
renten und branchengerechten Business Software-L6sung im Vordergrund.

«Eine Software, die aus einem Kopf entsteht hat den Vorteil, dass sie
eben klar definiert ist und dann auch wirklich verstanden werden kann.
Durch das, dass die grossen Prozesse aus einem Kopf entstanden sind,
konnte ich diese Prozesse einfach und klar definieren und analysieren.
Somit konnte ich von Beginn an den Workflow fiir den USER verstandlich
aufzeigen.»
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11.2 Enterprise Cloud-Service-Losung - Schema

Sie wird als neue Generation von Business-Software fir den internationalen
Markt eingesetzt. Wahrscheinlich hat CPC bereits vor mehr als 30 Jahren
begonnen, die Enterprise Cloud-Service-Ldsung zu entwickeln.

Wir stellen Ihnen, lhre gewlinschten Daten online (Web-basierend) und dyna-
misch zur Verfligung.

Themen-
Design

Workflow-
Design

Die Enterprise
Cloud-Service-Ldsung

Reporting

Daten-
Modellierung

.NET Desktop/
Browser
Applikation

Die e-argus V7 Cloud Losung basiert

Standard-Software
Heutige, herkémmliche
Standard-Software
(FI, CO, MM, etc.)

FI | co ‘ MM |et[:. ‘Et[:.

Modell e-argus 2007 AWARD Verleihung
Philosophie Themen Best Return on
(auf Mitarbeiter Investment

zugeschnitten}

Modell e-argus 2010
Philesophie diverse

Minimaler Unterhalt
und Ausbildung fiir
Themen pro Mitarbeiter den Mitarbeiter

Workflows aus versch.
zugeschnitten

Wir sind so mdlvlduell_WIe Sie uns brauchen

auf einer Entwicklungsumgebung,
welche auf Microsoft-, Oracle- und
SAP Zukunft ausgerichtet ist.

Die Grafik zeigt lhnen auf, weshalb
e-argus im Vergleich zu einer an-
deren SW Loésung so einfach und
zuverlassig im Web den Kunden
zur Verfiigung steht.

Der Kunde entscheidet, welche
Prozesse durch welchen Mitarbei-
ter in der Cloud bearbeitet wird.
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11.3 Enterprise Cloud-Service-Lésung - Der Zukunft voraus

Was bedeutet das fiir Sie?
Ob per Smartphone, Tablet oder Notebook, haben Sie stets Zugriff auf aktuelle
Projekte. lhre Daten sind aktuell und online abrufbar.

Fiir welche Kunden ist die neue e-argus goes mobile-Lésung interessant?
Fir alle, die Daten jederzeit und ortsunabhangig abrufen méchten. Ob vor Ort
wie beispielsweise auf der Baustelle, bei der Objektbesichtigung und Routine-
kontrollen — nutzen Sie alle Vorteile, welche die Mobilitét Ihnen bieten kann!

Was bedeutet das neue e-argus-Tool fiir den Kunden?

Das neue Design auf dem Tablet, Smartphone oder Notebook erméglichen
eine praktische Darstellung von bis zu zehn laufenden Projekten. Diese bietet
Ihnen einen Uberblick iber die wichtigsten Prozesse und die Mutation von
verschiedenen Daten — unabhéngig davon, wo Sie sich befinden. Egal wel-
ches Endgerét Sie benitzen, Sie haben lhre Daten und lhre Software immer
dabei.

Welche Systemanforderungen unterstiitzt die neue e-argus V7?

— Microsoft Windows 10 (inkl. friihere Versionen 7.x und 8.x)

— Oracle Datenbank 12.x (inkl. frihere Versionen 10.x und 11.x)

— Software Entwicklung TD 7.x (inkl. TD Mobile fir Tablet und Smartphone)
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12. CPC gewinnt AWARD

Am 16. Oktober 2007 hat cpc argus international AG mit der Losung e-argus,
in Mlnchen, einen zentraleuropéischen Entwicklungs-Award gewonnen — in
der Kategorie «Hochster Return of Investment».

e-argus wurde aus insgesamt 170 einzigartigen Losungen aus ganz Zent-
ral-Europa ausgewahlt. Jahrelange, disziplinierte Arbeit wurde belohnt und
ausgezeichnet. Dies hat uns veranlasst, mit der neuen e-argus V5 noch einen
grossen Schritt weiterzugehen.

12.1 Héchster Return of Investment

Bahnbrechender Ansatz einer Implementierung von Unify/Gupta-
Technologie, um Kosten zu reduzieren und um messbaren ROI zu erreichen.
Lésungen kdnnen finanziellen Gewinn oder prozentuale Steigerung der Pro-
duktivitat, Rendite, Effektivitat, Qualitat oder Performance beinhalten.

e-argus ist schnell einsatzbereit und erfiillt alle Ihre persénlichen Erwar-
tungen

Bereits seid Beginn der eigentlichen Entwicklung von e-argus ist CPC einen
neuen Weg gegangen. Es wurde ein Modell und eben keine weitere Standard-
software programmiert. Dieses wahrscheinlich einzigartige Modell ist die Genia-
litét von e-argus. Seit mehr als 20 Jahren, in mehr als 10 Lander, wird e-argus
ausserst erfolgreich implementiert und konfiguriert. Der Einsatz und die damit
verbundene Entwicklung der neuen e-argus V7 Business-Software, bei nam-
haften Referenzkunden, gewahrleisten Ihnen einen hohen branchengerechten
Level. Samtliche Themen (Prozesse) bei allen Usern basieren auf einer Version.

— e-argus ist keine Standard-Software sondern ein Modell. Basierend auf
diesem Modell kann fast jede Firma Ihre Eigenlésung kreieren

— Das Modell besitzt einen véllig neuen Ansatz von Software

— e-argus wurde auf der neusten Technologie entwickelt und ist weltweit als
einzigartig eingestuft

— e-argus ist heute in mehr als 10 Lander erfolgreich im Einsatz

— Auch in der Schweiz sind namhafte Referenzen vorhanden

— e-argus gewabhrleistet lhnen eine unheimliche Stabilitat (99.99999 %)

— e-argus ist selbsterklarend und einfach in der Handhabung
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— Die Software ist themenorientiert aufgebaut

— e-argus unterstltzt neue, virtuelle Themen-Server Modelle. Neue IT-Platt-
formen auf welchen virtuelle Themen den internationalen Usern zur Ver-
figung stehen (modernes Credit-Verrechnungssystem)

12.2 Highlights in der Geschichte von e-argus

— Fast keine Unterhaltskosten, der Hersteller braucht weniger als 5% der
Software-Wartung fir den Unterhalt

— Erhdhung der Rendite durch eine klare Zeit-, Kosten- und Budgetkontrolle

— Steigerung der Produktivitat durch kurze Einarbeitungszeit und geringen
Personalaufwand

— Effizientere Themen/Prozesse

— Transparenz und Vergleichbarkeit durch die einheitliche Darstellung von
Informationen unterschiedlicher Projekte/Objekte

— Erhdhung der Flexibilitdt durch modularen Aufbau der Software

— Finanzieller Gewinn durch extrem hohe Stabilitat

— Klare Kundenorientierung und Benutzerfreundlichkeit sind seit Jahren
gegeben

— Mit e-argus kénnen auch Sie Kosten sparen (Preisvergleich minus mind.
62% Kostenersparnis)

— eine neue Qualitat zur Erreichung einer optimalen Performance,
dank extrem anwenderfreundlicher Fihrung

— Erhdhung lhrer Flexibilitat aufgrund der Aktualitat Ihrer Daten und Informa-
tionen

12.3 Referenzen im Alilgemeinen

Das Feedback und die Zufriedenheit der inzwischen vielen Kunden waren fir
die Entwickler von e-argus Leitfaden und Motivation zugleich. Eine grosse
Anzahl der CPC Kunden profitieren heute von der Erfahrung, die wir in der
Zusammenarbeit mit unseren Kunden gesammelt haben. Die klare Kunden-
orientierung und Benutzerfreundlichkeit zeigt sich sowohl in unserem Produkt,
als auch in unserer Arbeitsweise.

12.4 Referenzen - Einsetzbar fiir Grossprojekte

Wie Flughafen, Verkehr und Infrastruktur, grosse Konzerne, Banken,
Versicherungen, grosse Immobilien-Firmen (Real-Estate), Hochbau- und
Tiefbau-Projekte.
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12.5 Referenzen - Internationale Projekte
Wie SPAR, Metro, IKEA, MediaMarkt, Shell, McDonalds etc.

12.6 Referenzen - Hotel-Projekte
Internationale Hotel-Ketten wie Hilton, Novotel, Mévenpick, Radisson, etc.

12.7 Referenzen - Internationale Organisationen
Wie FIFA, UNO, Lander-Organisationen, etc.

12.8 Referenzen - Kunden

GHP Immobilien & Stockwerkbetreuung GmbH - seit 2004

Die Firma GHP Immobilien & Stockwerkbetreuung GmbH arbeitet seit 2004
mit e-argus. Aktuell wird die Version e-argus V7 eingesetzt.

Von Mietvertragen Uber Heizkostenabrechnungen und Budgetverwaltung,
wird alles mit e-argus erstellt. Ebenfalls werden alle Abschlisse, Bilanzen etc.
im e-argus Finanzbereich erstellt.

Seit 2017 arbeitet die GHP auch mit dem neuen Modul e-argus go mobile.
Bei Besprechungen mit Eigentiimer oder Mieter haben sie den direkten
Zugang zu den e-argus Daten Uber das Tablet oder Smartphone.

ASPIAG Management AG - 2005 @p

SPAR in Osterreich hat sich seit der Griindung in der 1950er Jahren ausge-
sprochen erfolgreich entwickelt. Bereits Anfang der 1990er Jahre zeichnete
sich jedoch eine Sattigung des 6sterreichischen Marktes ab. SPAR Osterreich
erkannte die Notwendigkeit einer grenziiberschreitenden Ausrichtung des
Unternehmens und die damit verbundenen Chancen. Aus dieser zukunfts-
gerichteten Vision heraus wurde 1990 die ASPIAG (Austria SPAR International
AG) mit Sitz in Widnau (Schweiz) gegrindet. Die ASPIAG ist mittlerweile in
den Landern ltalien, Slowenien, Ungarn, Kroatien, Tschechien und Kroatien
tatig.

«Wir sind ein relativ komplexes Unternehmen mit Tochterunternehmen im
Ausland und wir konnten auf Anhieb die Struktur unseres Unternehmens im
e-argus abbilden. Es gibt bei uns eigentlich einen durchgehenden Belegfluss
von SAP Uber e-argus zurtick. Wir haben vor 13 Jahren mit dem e-argus Pro-
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jekt begonnen und nutzen das tagtaglich und kontinuierlich. e-argus lauft bei
uns im Hause sehr stabil und wir haben sehr, sehr wenig bis keine Probleme
in der Performance und der Stabilitat dieses Produkts.»

Stefan Maierhfer
Geschiftsleitung ASPIAG ASPIAG

SPAR Osterreichische Warenhandels-AG - seit 2010
SPAR-Handelsgruppe mit Hauptsitz in Salzburg (AT)

Uber 2'400 Filialen

Uber 10 Milliarden Euro Umsatz im Jahr 2008

SPAR ist mit mehr als 34'000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Osterreichs
groBter privater Arbeitgeber

«Das Einsatzgebiet betrifft alle unsere Standorte, das sind 1'400 Standorte

in Osterreich. e-argus kann unseren Wiinschen sehr stark entsprechen, kann
diese auch modellieren in unserem Sinn. Eine groBe Starke ist sicherlich auch
im e-argus die Reaktionszeit: sehr kurze Reaktionszeit auf Winsche und An-
regungen unsererseits. Wir sind auch im angrenzenden Ausland tatig: hier hat
sich unsere Tochter, die ASPIAG ebenfalls fir die Software entschieden und
die Applikation e-argus ist bereits seit mehr als 10 Jahren im Einsatz.»

Gerald Geiger

Leiter Bau / Energie / Technik Em @

SES Spar European Shopping Centers - seit 2010

Die Firma SES arbeitet seit 2010 mit e-argus. SES betreibt groBflachige Shop-
ping-Center in sechs zentral-, siid- und osteuropéischen Landern. In Oster-
reich und Slowenien ist das Unternehmen Marktfihrer. e-argus wird hier nebst
dem Neu- und Umbau, vor allem auch im Bereich Unterhalt und Maintenance
eingesetzt. Aktuell wird in der SES mit der Version e-argus V7 gearbeitet.

r’a‘ .
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Eidgendssische Zollverwaltung - seit 1998
Die Zollverwaltung arbeitet bereits seit mehr als 20 Jahren mit e-argus. Die
Software wird vorwiegend im Real-Estate und Finanzbereich zur Bewirtschaf-
tung der Zolleigenen Immobilien eingesetzt. Da die Software in verschiedenen
Sprachregionen (Immobiliencenter Basel, Schaffhausen, Genf und Lugano)
eingesetzt wird, ist e-argus in der Zollverwaltung auch in Deutsch, Franzé-
sisch und ltalienisch verflgbar. Seit dem Friihjahr 2018 arbeitet die Eidg.
Oberzolldirektion ebenfalls mit der neuen e-argus V7.

Stadt Winterthur, Departement Bau - 1995

Die Stadt Winterthur hat die Software ARGUS seit 1995 im Einsatz. Seit
Jahren besteht zwischen der cpc argus international AG und den verantwort-
lichen Personen in Winterthur eine intensive Zusammenarbeit, welche gepragt
ist von grossem Vertrauen. Die Funktionalitat der Software ist in all den Jahren
einwandfrei und von hoher Stabilitat gepragt. Die Updates/Upgrades und die
erweiterten Kundenanliegen wurden stets mit hoher Qualitét und Flexibilitat
umgesetzt. Wir schatzen die langjahrige und gute Zusammenarbeit sowie die
interessanten und lehrreichen Workshops.

Claudio Rima
Controlling und Finanzen Stadt Wintermur\ﬁ\

Stadt Biel Bau und Immobilien - seit 1.1.2000

Die Stadt Biel arbeitet ebenfalls schon lange mit der Ldsung e-argus. Samt-
liche Prozesse von der Planung dem Bau bis zum eigentlichen Unterhalt
werden die Prozesse von e-argus tagtaglich eingesetzt. Die Losung lauft sehr
stabil und wir haben eigentlich keine Probleme. Die Schulung der Mitarbeiter
wird intern von uns organisiert. Im Herbst 2018 installieren wir ebenfalls die
neue e-argus V7. Interessant ist noch zu erwahnen, dass die Stadt Biel in den
nachsten Monaten eine 6ffentliche Ausschreibung betreffend dem Immobilien-
Management organisiert. Wir sind gespannt, wie die Voraussetzung mit e-argus
gegeben ist.

Kurt Leutenegger
Projektleiter
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Weitere Aussagen zu dem Modell e-argus

Duane George, Vize-Prasident der Entwicklungsabteilung von Unify/
GUPTA

»Dieses Programm ist sehr benutzerfreundlich und intuitiv. Man kann es an-
wenden ohne Ricksicht auf die Komplexitét, die dahinter steckt. Was diese
Software und diese Firma von den Mitbewerbern unterscheidet ist die Tiefe
ihres Wissens. Nicht nur was die Technologie und die Applikation selbst be-
trifft sondern besonders das Verstandnis flr ihre Kunden, flr die sie arbeiten.»

Todd E. Wille, Pres. & CEO Unify Corporation
«Eine «powervolle» und clevere Real-Estate Applikation»

Robert Weiss, Innovations-Berater, Robert Weiss Consulting

«e-argus unterstitzt die gédngigen Betriebssysteme, die gangigen Daten-
banken. Es sind die Schnittstellen da fur die wichtigsten Programme, die in
normalen Unternehmen laufen.»

Haben wir lhr Interesse geweckt zur neuen e-argus goes-mobile-Lésung?
Far allfallige Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfigung.

Weitere Informationen zu uns und unseren IT-L6sungen erhalten Sie auch auf
unserer Webseite www.e-argus.ch.

Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme!
cpc argus international AG

T +41 41 227 5 227
www.e-argus.ch
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